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Do wszystkich zainteresowanych

Biuro Zarzadzania Zasobami Ludzkimi uprzejmie informuje, ze wykonawca zwrocit sig
do Zamawiajacego z prosba o udzielenie odpowiedzi na pytania w zakresie zamowienia ustugi
e-learningowej w formie gotowego kursu e-learningowego w formacie SCORM nt. ,,Przeciwdziatanie
mobbingowi i dyskryminacji w miejscu pracy”

Pytanie 1 - dot. umowy § 1 pkt 1:

Przedmiotem naszej oferty jest udzielenie licencji na korzystanie z kursu przez okres 1 roku
dla nieograniczonej ilosci uzytkownikow

- czy jest mozliwe doprecyzowanie jak wyzej?

Odp. Kurs bedzie osadzony na platformie Moodle 3.3.1+ Zamawiajacego z dostgpem dla
pracownikéw KRUS, przez okres jednego roku.

Pytanie 2 - dot. umowy § 3 pkt 1:

jako ze przedmiotem umowy jest udzielenie licencji to Panstwu przekazujemy wylacznie plik
SCORM 1.2 a nie plikéw zroédlowych.

czy jest mozliwe przekazanie kursu droga elektroniczng i zdalna (on line) asysta w osadzeniu kursu
na Panstwa platformie?

Odp. Moze by¢ jeden plik, jezeli zawiera wszystkie elementy. Kurs moze by¢ dostarczony droga
elektroniczna tzn. musi byé przygotowany na serwerze Zewngirznym z ktérego bedzie mozliwos¢ jego
pobrania. Dopuszczamy zdalng asyst¢ przy osadzaniu kursu. Jednakze wymagana bedzie obecnos¢
Wykonawcy przy podpisywaniu protokotu.

Pytanie 3 - dot. umowy § 4 pkt 2 i 3:

prosze o okreslenie zakresu zmian (aktualizacja), jakie chcecie Panstwo wprowadzi¢
do przedmiotowego kursu.

Odp. W chwili obecnej trudno jest okredli¢ jakie zmiany i w jakim zakresie zostang zmienione.
W przypadku zmian przepiséw, ktore zostaty wykorzystane do przygotowania przedmiotowego
szkolenia - zakres i harmonogram zmian zostanie uzgodniony przez strony umowy. Generalnie chodzi
wylacznie o przepisy powszechnie obowiazujace.

Pytanie 4 - dot. umowy § 6 pkt 3:

Kazde szkolenie stworzone przez nasza firme zawiera na poczatku instrukcje jak z niego korzystac,
czy mimo tego, mamy przygotowaé pdf-a?

Odp. Jezeli na poczatku szkolenia znajduje sie instrukcja obstugi, mozemy odstgpi¢ od wymogu
dostarczania instrukeji dodatkowo w formie pdf - o wszystkim zdecyduje demonstracyjna probka
szkolenia.
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