I Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego
U Oddzial Regionalny w Warszawie

ul. Minska 25, 03-808 Warszawa
Centrala (0-22) 810-30-07; 810-30-08; 810-30-09;
Sekretariat (0-22) 810-27-19; 810-29-69 fax (0-22) 810-46-88
www.krus.gov.pl, e-mail: warszawa@krus.gov.pl

Warszawa, dn. 24.10.2017r.
1400-OP.261.1.8.2017

Do wszystkich Wykonawcéw,
ktorzy pobrali SIWZ

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego w oparciu o przepisy ustawy z dnia
29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. 2017 poz. 459 z pdin. zm.), ktdrego
przedmiotem jest wylonienie Wykonawcy na Swiadczenie ustugi przekazywania Swiadczen emerytalno-rentowych
na rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe (ROR). Nr sprawy: 1400-OP.261.1.8.2017.

Pytania i odpowiedzi, wyjasnienia tresci SIWZ

Szanowni Panstwo,
Informujemy, iz zamawiajacy przedstawia ponizej tres¢ pytan i udzielonych odpowiedzi,
wyjasnien do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia (SIWZ), w postgpowaniu na
wyze] opisany zakres przedmiotowy.

Pytanie 1:

Pkt 3) ust 6 Prosz¢ o okreslenie maksymalnej ilosci zlecen znajdujacych sig¢ w paczce przelewow.
Odpowiedz:

Zamawiajacy przewiduje, ze maksymalna ilo$¢ zlecen w jednej paczce przekazywanej
za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej Wykonawey moze liczy¢ 15 000 sztuk.

Pytanie 2:

Pkt 3) ust 9 Bank udostepnia system bankowosci elektronicznej dziatajacy w oparciu
o przegladarke internetows, system nie wymaga instalacji oprogramowania i umozliwia
rownoczesng prace grupy Uzytkownikéw. Czy w takim przypadku Zamawiajacy uzna warunek za
spetniony?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna warunek za spelniony jezeli aplikacja internetowa dziala bez problemu
w $rodowisku terminalowym (system Windows Server 2008 R2 — pulpit zdalny) oraz przegladarce
Internetowej Explorer 11.

Pytanie 3:

Umowa:

Par 3 pkt 6 Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby informowanie, o ktérym mowa w Par 3 pkt 6 Umowy
nastepowalo w drodze obcigzenia rachunku technicznego, ktérego potwierdzeniem bedzie wyciag
bankowy?

Odpowiedz:

Zapis § 3 ust 6 wzoru umowy otrzymuje brzmienie:

. Po dokonaniu transakcji  ksiggowych Wykonawca przekaze niezwlocznie informacjg
potwierdzajgeq przekazanie kwot na indywidualne konta bankowe swiadczeniobiorcow za pomocq
telefonu, faksu, wiadomosci e-mail lub umozliwi podglgd obrotow na rachunku. ™
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Pytanie 4:

Prosze o okreslenie $redniej, miesiecznej wartosci przelewow realizowanych przez OR KRUS
w Warszawie oraz podleglych jednostek terenowych

Odpowiedi:

Srednia, miesieczna wartos¢ przelewow realizowanych przez Oddzial Regionalny
KRUS w Warszawie oraz podlegte jednostki terenowe wynosi 81 100 000,00 ztotych

Pytanie 5:

Czy Zamawiajacy akceptuje korzystanie z systemu bankowosci internetowej wykonawcy
w zakresie importowania zlecen przelewdw, ich autoryzacje za posrednictwem systemu oraz zeby
zlecenia obcigzaty rachunek techniczny Wykonawcy i byly przekazane do rozliczenia oraz czy
Zamawiajacy zawrze z Wykonawcg porozumienie regulujace kwestie korzystania z systemu
bankowosci elektronicznej? Nie przewiduje si¢ zakladania dla Zamawiajacego rachunku biezgcego.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy uzna za spelniajacy wymagania bloczek o wymiarach 7,5x7,5cm (+0,5cm).

Pytanie 6:

Dotyczy: SIWZ pkt 5 ppkt 1.1 : ,, wykonawca musi posiada¢ kompetencje lub uprawnienia
do prowadzenia okreSlonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepisow,
pozwalajace na realizacje zamoOwienia, Zamawiajacy uzna, ze warunek jest spelniony jezeli
Wykonawca wykaze, ze posiada aktualne zezwolenie Prezesa NBP lub Komisji Nadzoru
Finansowego do wykonywania czynnosci bankowych okreslonych w art. 5 ust 1 ustawy z dnia
29.08.1997-Prawo bankowe (Dz. U. z 2016 r. poz. 1988 z pézn. Zm.).Ocena tego warunku bedzie
dokonywana na podstawie zezwolen Prezesa NBP lub Komisji Nadzoru Finansowego
do wykonywania czynnosci bankowych:,,.

I tak:

Zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (tj. Dz. U. z 2014 r.
poz. 873) krajowa instytucja platnicza moze prowadzié¢ dziatalnos¢ polegajaca na:

1)przyjmowaniu wplat gotowki i dokonywaniu wyptat gotéwki z rachunku platniczego oraz
wszelkie dziatania niezbedne do prowadzenia rachunku;

2)wykonywaniu transakcji platniczych, w tym transferu srodkéw pienigznych na rachunek platniczy
u dostawcey uzytkownika lub u innego dostawcy:

a)przez wykonanie ustug polecenia zaptaty, w tym jednorazowych polecen zaptaty,

b)przy uzyciu karty ptatniczej lub podobnego instrumentu platniczego,

c)przez wykonanie ustug polecenia przelewu, w tym statych zlecen;,

3)wykonaniu transakcji platniczych wymienionych w pkt 2, w cigzar $rodkéw pienigznych
udostepnionych uzytkownikowi z tytutu kredytu, a w przypadku instytucji ptatniczej lub instytucji
pieniadza elektronicznego — kredytu, o ktérym mowa w art. 74 ust. 3 lub art. 132 ust. 3;
4)wydawaniu instrumentdéw platniczych;

S)umozliwianiu wykonania transakcji platniczych, zainicjowanych przez akceptanta lub za jego
posrednictwem, instrumentem platniczym platnika, w szczegélnosci na obstudze autoryzacji,
przesytaniu do wydawcy karty platniczej lub systeméw platnosci zlecen platniczych platnika lub
akceptanta, majacych na celu przekazanie akceptantowi naleznych mu srodkéw, z wylgczeniem
czynnosci polegajacych na jej rozliczaniu i rozrachunku w ramach systemu platnoéci w rozumieniu
ustawy o ostatecznosci rozrachunku(acquiring);

6)$wiadczeniu ustugi przekazu pieni¢znego;

7)wykonywaniu transakcji platniczych, w przypadku ktorych zgoda ptatnika na wykonanie
transakcji udzielana jest przy uzyciu urzadzenia telekomunikacyjnego, cyfrowego lub
informatycznego, a platnos¢ przekazywana jest dostawcy ushug telekomunikacyjnych, cyfrowych
lub informatycznych, dziatajacemu jedynie jako posrednik pomiedzy uzytkownikiem zlecajacym
transakcje ptatnicza a odbiorcs.

Majac na uwadze , ze pkt 5 ppkt 1.1 SIWZ w ogdle nie uwzglednia podmiotéw rynku ustug
platniczych, ktére $wiadczg ustugi w zakresie objetym postepowaniem przetargowym, Wykonawca
wnosi 0 zmiane pkt 5 ppkt 1.1 a SIWZ poprzez dodanie zdania: ,,w przypadku krajowych instytucji

platniczych , biur ushug platniczych ,agentéw oraz oddziatéw tych podmiotéw, a takze kas
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oszczednosciowo-kredytowych oraz ich oddziatéw wpis do rejestry krajowych instytucji
platniczych i innych dostawcéw prowadzonych przez Komisjg Nadzoru Finansowego na podstawie
art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 19 pazdziernika 2011 r. o ustugach ptatniczych(Dz. U. z 2014r., poz. 873
z poZn, zm.)

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 7:

Dotyczy: SIWZ pkt. 3 ppkt. 18: ,,szacunkowa miesigczna ilos¢ przelewéw wynosi 85 700 sztuk,
co przez okres 36 miesiecy wykonania zamdwienia wynosi 3 085 200 sztuke,,.

Ile wynosi szacunkowy miesieczny wolumen przelewéw? Informacja jest niezbgdna
do oszacowania wartosci ustugi.

Odpowiedz:

Odpowiedz jak w pytaniu nr 4.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, iz powyzsze pytania i odpowiedzi, wyjasnienia
do SIWZ stanowia jej integralng czes¢, a przy tym z uwagi na ich zakres i charakter oraz termin
wprowadzenia nie wplywaja na konieczno$¢ przediuzenia terminu sktadania ofert. Nie sa tym
samym spetnione przestanki wynikajace z art. 38 ust. 6 ustawy PZP. Dlatego tez Zamawiajacy
informuje, iz terminy skladania i otwarcia ofert nie ulegajg zmianie.
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