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Wszyscy zainteresowani Wykonawcy

Dotyczy:

zamowienia publicznego na ustuge wyptaty drogg elekironiczng $wiadczen emerytalno —
rentowych oraz zasitkbw macierzynskich na rachunki bankowe 0s6b uprawnionych
w bankach majgcych siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, na podstawie zbiorczego
przelewu.

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny w Koszalinie informuije,
ze w dniu 13.11.2017 r. Wykonawca zwrécit sie do Zamawiajgcego o udzielenie odpowiedzi na
nastepujgce zapytania:

Pytanie 1:

W nawigzaniu do zapiséw pkt 2 i) j) Zapytania ofertowego, prosimy o potwierdzenie,
ze Zamawiajacy akceptuje metode przekazywania zlecen za posrednictwem systemu bankowosci
elektroniczne;. System bankowosci elektronicznej zostanie udostepniony
wraz z narzedziami autoryzacyjnymi Zamawiajgcemu, ktéry bedzie samodzielnie zlecaé
dyspozycje wyptaty Swiadczen i zasitkow. Zestawienie dotyczgce wystanych zlecen bedzie
prezentowane w systemie bankowosci elektronicznej, wraz z mozliwoscig pobrania go przez
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy zawarte w opisie przedmiotu zaméwienia i nie akceptuje metody
przekazywania zlecen za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej udostepnianego
przez Wykonawce.

Pytanie 2;

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy podpisze z Wykonawcg porozumienie regulujgce
zasady udostepniania i obstugi systemu bankowosci elektronicznej

oraz realizacji za jego posrednictwem zlecen.



Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy zawarte w opisie przedmiotu zaméwienia i nie podpisze z
Wykonawcg porozumienia, regulujgcego zasady udostepniania i obstugi systemu bankowosci

elektronicznej oraz realizacji za jego posrednictwem zlecen.

Pytanie 3:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy rezygnuje z mozliwosci przekazywania $wiadczen na
ptycie CD-R i akceptuje dodatkowy (drugi) system bankowosci elektronicznej, jako alternatywe na
wypadek nieprzewidzianych okolicznosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy zawarte w opisie przedmiotu zamoéwienia i nie rezygnuje z
mozliwosci przekazywania plikéw z przelewami na pilycie CD-R w przypadku zaistnienia
nieprzewidzianych okolicznosci, uniemozliwiajgcych przekazanie plikéw w formie zaszyfrowanej

wiadomosci wysytanej za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Pytanie 4:

W nawigzaniu do zapiséw § 7 projektu umowy, zaznaczamy, ze zgodnie z ustawg Prawo
Bankowe, bank ma 30 dni na udzielenie odpowiedzi na reklamacje. Prosimy o wydtuzenie
wskazanego obecnie czasu na udzielenie odpowiedzi. Zaznaczamy, ze Wykonawca bedzie usuwat
wszelkie usterki niezwlocznie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zawarte w § 7 ust. 1 projektu umowy w zakresie terminu
zatatwiania reklamacji z uwagi na specyfike przedmiotu zaméwienia (wyptata $wiadczen
emerytalno — rentowych i zasitkéw macierzyniskich na rzecz $wiadczeniobiorcéw Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spofecznego).

Pytanie 5:
Prosimy o uwzglednienie powyzszych zapiséw w projekcie umowy i usuniecie zatacznikdw.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy zawarte w opisie przedmiotu zamowienia i projekcie umowy wraz
z zatgcznikami.




