Zalacznik Nr 2 do Ogloszenia o zaméwieniu
WZOR UMOWY
UMOWA NI coviiiiiiiiiiiiiiaenens

zawarta w dniu ................ 2018 r. w Rzeszowie pomiedzy Skarbem Panstwa — Kasg
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w Warszawie Oddzial Regionalny w Rzeszowie,
z siedzibg przy ul. Stowackiego 7, 35-060 Rzeszow, NIP: 526-00-13-054, REGON: 012513262-
00299, reprezentowang przez:

.................. — Dyrektora Oddziatu Regionalnego KRUS w Rzeszowie,

na podstawie pelnomocnictwa udzielonego przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego z dnia .......ccceeveienennn,

zwang dalej ,,Zamawiajagcym”,

zwana/-ym dalej ,,Wykonawcg".

W  wyniku przeprowadzenia uproszczonego postepowania, do ktéorego na podstawie
art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien Publicznych (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 2164 z pézn. zm.) nie stosuje si¢ przepisOw tej ustawy, zawarto umowe nastgpujacej tresci:

§1
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug w zakresie przekazywania $§wiadczen
z ubezpieczenia spotecznego rolnikow oraz przekazywania wynagrodzen na indywidualne
konta bankowe.
2. Zamawiajacy nie gwarantuje statej ilosci polecen przelewow.

§2

1. W ramach $§wiadczenia ustug, o ktérych mowa w § 1 umowy, Wykonawca jest zobowigzany
do realizacji zlecen za posrednictwem bezpiecznej poczty elektronicznej, za pomocg ktorej
Zamawiajacy, przesle Wykonawcy pliki zawierajagce elektroniczne przelewy w formacie
Videotel, a Wykonawca odesle niezwlocznie informacje zwrotng z przyjecia i realizacji
plikow. Uzyta metoda przekazywania zaszyfrowanej informacji zwrotnej z realizacji plikow
za posrednictwem bezpiecznej poczty elektronicznej jest tozsama jak w przypadku gdyby
przyjecie plikow byto potwierdzone protokotem podpisanym odrecznie przez osobe bedaca
pelnomocnikiem Wykonawcy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony w $wietle ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych do udostgpnienia Zamawiajagcemu wskazanych umowa systemow w zakresie
okreslonym w tej umowie.

3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia uzgodnien w formie Porozumienia
dotyczacego szczegdlowego sposobu realizacji §wiadczenia przez Wykonawce ustugi jako
zatgcznik nr 5 do umowy.

(Zapis bedzie mial zastosowanie w przypadku udostepnienia przez Wykonawce technologii
szyfrowania i podpisu elektronicznego) Wykonawca zapewni aby autoryzacja i wysyltka zlecen
odbywata si¢ w formie podpisu elektronicznego lub réwnowaznego, udostepnionego
Zamawiajacemu przez Wykonawce i na koszt Wykonawcy.

(Zapis bedzie mial zastosowanie w przypadku udostepnienia przez Wykonawce systemow /
aplikacji/ oprogramowania) Wykonawca przekaze Zamawiajacemu informacje o dostgpnych
dla niego aplikacjach dzialajacych w oparciu o technologie niezbedne do prawidtowego
dziatania ushugi i spetniajacych wymogi systemu Wykonawcy. Ponadto Wykonawca zapewni
kontrole 1 zabezpieczenie systemu przed podwojna realizacjg tych samych plikow.
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(Zapis bedzie mial zastosowanie w przypadku udostepnienia przez Wykonawce systemow /
aplikacji/ oprogramowania) System powinien charakteryzowac si¢ przejrzystym interfejsem
graficznym opartym o system Windows - 32 lub 64 bitowy oraz przegladarke internetows.
(Zapis bedzie mial zastosowanie w przypadku udostepnienia przez Wykonawce systemow /
aplikacji/ oprogramowania) Nie dopuszcza si¢ programu opartego o system DOS.

(Zapis bedzie mial zastosowanie w przypadku udostepnienia przez Wykonawce systemow /
aplikacji/ oprogramowania) Nie dopuszcza si¢ modemu do komunikacji z bankiem oraz
transmisji przelewow.

W razie zaistnienia trwajacych diuzej niz jeden dzien roboczy, nieprzewidzianych
okolicznosci uniemozliwiajacych przekazywanie plikbw za pomocg poczty elektronicznej,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do odbierania ptyty CDR zawierajacej wszystkie niezbedne dane
do wyptaty, sformatowane i1 zaszyfrowane w sposob identyczny jak do wysytki w procedurze
standardowej, w opieczetowane] kopercie za pokwitowaniem. No$nik bedzie dostarczony
przez upowaznionego pracownika KRUS OR w Rzeszowie do jednostki Wykonawcy:
............................ (nazwa i adres jednostki wykonawcy na terenie Rzeszowa, w innym
przypadku, wpis: ,nie dotyczy”). W przypadku gdy jednostka obslugujagca Wykonawcy
zlokalizowana jest poza Rzeszowem, upowazniony pracownik Wykonawcy odbierze nosnik
z siedziby KRUS OR w Rzeszowie

Wzér protokotu przekazania nosnika i wykaz oséb upowaznionych ze strony Zamawiajacego
i Wykonawcy zawieraja Zataczniki Nr 1 — 4 do Umowy, z opisem procedury awaryjnej.
Swiadczenia emerytalno — rentowe platne sa w terminie 10, 15, 20 i 22-ego dnia kazdego
miesigca a §wiadczenia krotkoterminowe platne sa w terminach 8, 18 1 28-ego dnia kazdego
miesigca i w tych dniach muszg znalez¢ si¢ na rachunkach bankowych §wiadczeniobiorcow.
W przypadku gdy dzien 10, 15, 20 lub 22 miesigca dla $§wiadczen emerytalno — rentowych
albo dzien 8, 18 lub 28 miesigca dla §wiadczen krotkoterminowych, bedzie dniem wolnym od
pracy (soboty, niedziele, $wigta), wyplata nastepuje w dniu poprzedzajacym.

Wynagrodzenia na indywidualne konta bankowe ptatne beda na biezaco.

Wykonawca odbierat bedzie pliki wylacznie w dni robocze (oprocz sobét, niedziel i $wiat)
w godzinach od 9:00 do 15:00. Ustuga wyptat na indywidualne konta bankowe musi by¢
dokonana najblizszg sesja w dniu otrzymania od Zamawiajacego zbiorczego polecenia
przelewu, o ktorym mowa w ust. 1 i $rodkéw pienigznych na jego realizacje do godziny 15:00
danego dnia.

W przypadku gdy srodki na wyptate Swiadczen oraz zbiorcze polecenia przelewu zawierajace
dane do wyptaty, wptyna do Wykonawcy po godzinie 15:00, Wykonawca zobowigzany jest do
przekazania wyptat nie pozniej niz pierwszg sesjg w nastepnym dniu roboczym.

Wykonawca realizuje zlecenia Zamawiajacego podpisane wylacznie przez osoby
upowaznione, wymienione w Zataczniku Nr 5.

W przypadku nieterminowych wyptat z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy odsetki
nalezne z tego tytulu $wiadczeniobiorcom i pracownikom w cato$ci pokrywa Wykonawca
z wlasnych $rodkow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przeszkolenia pracownikow Zamawiajacego w zakresie
obstugi oprogramowania o ktorym mowa w ust. 1 i ust. 3 — bez zadnych dodatkowych optat

z tego tytutu.

§3
Za czynnoS$ci zwigzane z wykonywaniem przedmiotu niniejszej umowy, Zamawiajacy uisci
Wykonawcy oplate naliczong w oparciu o ilo$¢ sztuk zrealizowanych przelewow w danym
miesigcu pomnozong przez Stawke optaty za 1 sztuke przelewu na indywidualne konta
bankowe prowadzone przez inne banki, ktéra wynosi kwote: ..... zt (stownie: ............. ).
Przelewy $wiadczen na indywidualne konta (ROR) $wiadczeniobiorcow i pracownikow
prowadzone przez Wykonawce, jego oddzialy 1 filie sa bezptatne.
Opftata za wykonanie ustugi nie bedzie podlegala podwyzszeniu w okresie obowigzywania
umowy 1 nie przewiduje si¢ stosowania innych optat, niz wymieniona w ust. 1,
z zastrzezeniem ust. 5.



4. Maksymalna kwota wynagrodzenia umownego jakie Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
z tytuhu niniejszej umowy wynosi ........... ztotych (stownie: ... )

5. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 bedzie podlegato zmianie w przypadku zmiany
stawki podatku od towaréw i uslug VAT o réznice wynikajaca ze zmiany tej stawki,
poczawszy od dnia zmiany stawki.

6. Opfata o ktérej mowa w ust. 1, platna bedzie raz w miesigcu, na podstawie iloSci
zrealizowanych przelewow s$rodkow pienieznych na indywidualne konta bankowe
prowadzone przez inne banki w miesigcu poprzednim i1 faktury sporzadzonej przez
Wykonawce, w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury na konto podane na fakturze.

§ 4
1. Zbiorczy przelew srodkow na wyptate Swiadczen przekazywany bedzie na rachunki
techniczne Wykonawcy:

] — dotyczy $wiadczen emerytalno - rentowych,
N e e — dotyczy $wiadczen krotkoterminowych,
N — dotyczy wynagrodzen.

2. W przypadku niezrealizowania przelewu np. z powodu likwidacji konta, btednego numeru
konta, Wykonawca najpdzniej nastgpnego dnia po otrzymaniu zwrotu S$rodkoéw, zwraca
niewykorzystane srodki na rachunek Zamawiajacego:

N e — dotyczy $wiadczen emerytalno - rentowych,
N — dotyczy $wiadczen krotkoterminowych,
U — dotyczy wynagrodzen.

3. W przypadku niezrealizowania przelewu dla danego $wiadczeniobiorcy lub pracownika,
Wykonawca jest zobowigzany do zwrotu $rodkéw na wskazany przez Zamawiajacego
rachunek bankowy oraz do zamieszczenia w tresci zwrotu przelewu danych udostepnionych
przez bank zwracajacy prowadzacy konto $wiadczeniobiorcy lub pracownika, dotyczacych
przelewu, takich jak:

- nazwisko 1 imig,
- adres,

- kwota,

- tresc¢,

- nr $wiadczenia.

4. Wykonawca bedzie mial prawo odmoéwi¢ realizacji wszystkich przelewdéw na podstawie
otrzymanego pliku jesli:

a) na rachunku o ktorym mowa w ust. 1 nie ma wystarczajacych $rodkow do pokrycia
wszystkich przelewow w pliku,

b) przekazany lub przestany plik ulegt uszkodzeniu lub zawierat btedy techniczne,

C) przestany pocztg elektroniczng plik nie zostat prawidtowo zaszyfrowany i podpisany lub zostat
przestany z innego adresu poczty elektronicznej niz ten ktory zostat wskazany w umowie.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji w catosci prawidlowo ztozonych przelewow
zawierajacych unikatowy identyfikator, ktérym przy wykonywaniu transakcji ptatniczych
z wykorzystaniem rachunku bankowego jest numer rachunku bankowego.

§5

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego pokrycia w pelnej wysokosci szkody
wyrzadzonej Zamawiajacemu przez nieterminowg realizacje wyplat §wiadczen lub wyptacenie
Swiadczen osobie nieuprawnionej oraz wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
postanowien niniejszej umowy, jezeli szkoda ta powstala z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

2. Zamawiajacy moze wezwa¢ Wykonawce do zaptaty odszkodowania o ktorym mowa w ust. 1
przekazujac jednoczesnie w formie pisemnej szczegdlowe uzasadnienie roszczenia i jego
wysokos¢.
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§6
W przypadku nienalezytego wykonywania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych
z umowy, Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy lub jej czesci, o czym
zawiadomi pisemnie Wykonawce.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy lub jej czgsci w terminie 90 dni od zaistnienia
zdarzenia uzasadniajgcego to odstapienie.
W przypadku odstgpienia od Umowy, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ od Wykonawcy zaptaty
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§7

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przestrzegania przepisow ustawy z dnia 29.08.1997 r.
0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z pdzn. zm.) i rozporzadzen
wykonawczych do tej ustawy, w szczegdlnosci do zabezpieczenia danych osobowych
$wiadczeniobiorcow i pracownikow oraz do przetwarzania tych danych, wytacznie w zakresie
i w celu realizacji postanowien niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do nie udost¢pniania danych osobowych 0s6b wymienionych
w ust. 1 innym osobom i podmiotom.

Strony umowy zobowigzujg si¢ do zachowania zasad poufno$ci w stosunku do wszelkich
informacji, w szczego6lnosci informacji o danych osobowych, w ktérych posiadanie weszty lub
wejda w zwiazku z realizacja niniejszej umowy. Strony umowy zobowiazuja si¢ rowniez do
zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentow
przekazanych przez drugg strone, uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty moga by¢
wykorzystywane wytacznie w celach zwigzanych z realizacjag umowy.
Strony ustalaja n/w dane teleadresowe:

Zamawiajacy: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddzial Regionalny
w Rzeszowie:

a) Adres: ul. Stowackiego 7, 35-060 Rzeszow,

b) Numer telefonu: 17 862-12-66,

¢) Numer faksu: 17 862-25-26,

d) Adres e-mail: rzeszow@krus.gov.pl

Wykonawea: ......ooooviiiiiiiiiii

) AAIeS: ....ooviiiii i,

b) Numer telefonu: .................ccooiiiinnin.

€) Numer faksu: .........coooeviiiiiiiiis

d) Adrese-mail: ................o
Strony umowy zobowigzuja si¢ do niezwlocznego informowania drugiej strony
0o wszelkich zmianach danych teleadresowych zawartych w ust. 4. W przypadku
niepoinformowania drugiej strony o powyzszych zmianach, korespondencj¢ dostarczong na
podany adres 1 numery uwaza si¢ za skutecznie dorgczong.

§8

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia 01.02.2018 r. do 31.12.2018 r.
Umowa wygasa przed uptywem okresu o ktorym mowa w ust. 1, z dniem wyczerpania kwoty
okreslonej w § 3 ust. 4.
Kazda ze stron moze wypowiedzie¢c umowe z zachowaniem 3 miesigcznego OKresu
wypowiedzenia z tym, ze Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe¢ tylko z waznych
powodow, a w szczegdlnosci:
a) podania niewlasciwych lub nieprawdziwych informacji przez Zamawiajacego przy

zawieraniu umowy,
b) likwidacji Zamawiajacego.
Wypowiedzenie moze nastgpi¢ jedynie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.


mailto:rzeszow@krus.gov.pl

7.

8.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie wlasciwe przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r., poz. 459 z p6zn. zm.)
oraz przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. z 2017 r., poz. 1876
z p6zn. zm.) oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Wykonawca nie moze dokonywac zadnej cesji zwigzanej z realizacja niniejszej umowy bez
zgody Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu do umowy
pod rygorem niewaznosci.
Zmiana warto$ci przedmiotu umowy dokonana w zwigzku ze zmiang iloSci
$wiadczeniobiorcow lub pracownikdéw nie stanowi zmiany umowy.
Strony przewidujg ewentualne zmiany w tresci umowy dotyczace:
- wprowadzenia dodatkowych terminow wyptat §wiadczen lub zmian termindéw wyplaty
Swiadczen,
- zmiany procedury dostarczania danych.
Wszelkie dodatkowe (szczegdtowe) regulacje Wykonawcy, tj. regulaminy, specyfikacje,
konfiguracje, itp., w zakresie systemOéw bankowosci elektronicznej oraz w zakresie
dokonywania rozliczen pienieznych sg wigzace, o ile nie sg sprzeczne z opisem przedmiotu
zamOwienia zawartym w zapytaniu ofertowym oraz niniejsza umowa a takze powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa.
Wszelkie ewentualne spory mogace wynika¢ przy realizacji umowy beda podlegaty
rozstrzygnigciu przez sad powszechny w Rzeszowie.
Integralng cze¢$cig niniejszej umowy stanowig zataczniki:

- Nr 1 — okres$lajacy procedury dostarczania danych,

- Nr 2 — wykaz oséb po stronie Zamawiajacego i Wykonawcy upowaznionych do zastgpczego
przekazywania plikow na nosnikach CDR,

- Nr 3 — wzdr protokotu przekazania-odbioru nosnika CDR w procedurze zastepczej,

- Nr 4 — osoby do kontaktoéw w sprawach dotyczacych biezacego funkcjonowania Umowy,

- Nr 5 — Szczegotowe warunki w zakresie przekazywania plikoéw za pomoca bezpiecznej poczty.

9.

Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

KONTRASYGNATA:



Zalacznik Nr 1
doUmowy Nr ...,

Procedura podstawowa dostarczania danych:

1) Zamawiajacy, przesyta pliki przygotowane zgodnie z procedura opisang w zalaczniku nr 1
zawierajace zaszyfrowane pliki zawierajgce elektroniczne przelewy w formacie Videotel.

2) Zamawiajacy w Zataczniku Nr 5 do Umowy wskazuje osoby wraz z adresami e-mail,
z ktorych wysytane beda pliki przelewdw do wyptaty §wiadczen.

3) Wykonawca wskazuje adres/y e-mail uprawnion/y/e do przesytania plikow:

4) Po otrzymaniu kazdego pliku, Wykonawca niezwlocznie komunikuje nadawcy poszczegdlne
etapy obstugi przestanego pliku: (zostanie wypetnione przed zawarciem umowy)

(1) e,
(3) e,

5) Informacja zwrotna z etapu nr 1 zawiera informacj¢ czy pliki posiadaja szyfrowanie i strukture
pozwalajace na ich dalsze przetwarzanie. Jezeli z tej informacji zwrotnej wynika ze dane nie sg
prawidlowe, Zamawiajacy niezwlocznie dziata w kierunku ustalenia przyczyny bledu, nastepnie
przygotowania i wysyltki poprawnego pliku.

6) Zmiany kluczy i szyfrow na potrzeby obstugi plikow przelewdw przekazywanych bezpieczng
poczta elektroniczng beda dokonywane jeden raz w roku po wspolnym uzgodnieniu pomiedzy
stronami.

Procedura zastepcza dostarczania danych:

1. Zamawiajacy przekazuje do Wykonawcy wykaz oséb uprawnionych do przekazywania
no$nikoéw danych. Wykonawca przekazuje do Zamawiajacego wykaz pracownikoéw
uprawnionych do odbioru no$nikéw danych.

2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do kazdorazowego informowania Wykonawcy o terminie
odbioru no$nikow przed terminem ptatnosci §wiadczen. Informacja zostanie przekazana
telefonicznie a nastgpnie potwierdzona faksem lub e-mailem.

3. W ustalonym terminie uprawniony pracownik Wykonawcy odbiera z siedzib
Zamawiajacego: KRUS OR w Rzeszowie przy ul. Stowackiego 7, dwa egzemplarze
no$nikow danych (oryginal i kopia) wraz z dwoma egzemplarzami protokolow
przekazania / odbioru. Czynno$ci te potwierdza protokotem odbioru danych do
sprawdzenia.

4. Wykonawca sprawdza poprawno$¢ danych:

1) jezeli dane sa prawidlowe, podpisywane sa protokoty przekazania / odbioru plikow
1 dostarczane do siedziby Zamawiajagcego w Rzeszowie. Upowazniony pracownik
Zamawiajacego odbiera jeden egzemplarz protokotu wraz z kopig nosnika danych, co
stanowi zakonczenie procedury przekazania.

2) jezeli dane nie sg prawidlowe, pracownik Wykonawcy sporzadza protokot zwrotu
niepodpisanych protokoldw przekazania / odbioru oraz nosniki danych (oryginat
1 kopia). W tej sytuacji dane uwaza si¢ za niedostarczone.

Dane korespondencyjne Zamawiajacego:



Zalacznik Nr 2
doUmowy Nr ........coooiiiiiiii.
Osobami upowaznionymi do zast¢pczego przekazywania plikow na nosnikach CDR ze
strony Zamawiajacego s3a:
PESEL: ........ ; seria 1 numer dowodu osobistego: ...............

R A TA7Z0) g 0016 03 1

PESEL: ........ ; seria 1 numer dowodu osobistego: ...............

B A TA7Z70) g 0T 16 103 1

PESEL.: ........ ; seria i numer dowodu osobistego: ...............

WZOT POAPISUL ettt e ettt et e

PESEL: ........ ; seria 1 numer dowodu osobistego: ...............

N TAZ0) g 07016 11 ]

PESEL.: ........ ; seria i numer dowodu osobistego: ...............

DA TA7Z70) g 0016 03]
Osobami upowaznionymi do zastepczego przekazywania plikow na nosnikach CDR ze
strony Wykonawcy sa:

PESEL: ........ ; seria 1 numer dowodu osobistego: ...............

W ZOT POAPISUL ettt e et et e e e e

PESEL: ....... ; seria 1 numer dowodu osobistego: ...............

WZOT POAPISUL ..ot e e e

PESEL: ........ ; seria 1 numer dowodu osobistego: ...............

BA 747270 g 0016 103 1



Zalacznik Nr 3

doUmowy Nr ..o

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego

Oddzial Regionalny w Rzeszowie

ul. Stowackiego 7, 35-060 Rzeszow tel.: (17) 862-12-66; fax 862-25-26
www.krus.gov.pl, e-mail: rzeszow@krus.gov.pl

PROTOKOL

potwierdza przyjecie no$nika CDR zawierajacego pliki z przelewami, zgodnie z przewidziang w
Umowie 1300-OP.261.3....2018, procedurg zastepczg dostarczenia danych.

Data i godzina przyjecia danych

Pieczatka i podpisy osob uprawnionych ze strony KRUS Pieczatka i podpisy 0sob uprawnionych ze strony Banku


http://www.krus.gov.pl/

Zalacznik Nr 4

doUMOWY NI ..o

Osobami do kontaktow w sprawie przekazywania danych ze strony Zamawiajacego sa:

1 ytelefon ..o, ,e-mail oo
2 ytelefon ool ,e-mail L
K T Jtelefon oo, ,e-mail Lo
A, ytelefon ..ol ,e-mail L

1 ytelefon ool ,e-mail L.
A Jtelefon oo, ,e-mail Lo
T ytelefon ool ,e-mail L



Zalacznik Nr 5
doUMOWY NI ...,

Szczegolowe warunki w zakresie przekazywania plikow za pomoca bezpiecznej poczty
(Zostanie uzupetniony przed zawarciem umowy).
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