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ZALACZNIK 6: Srodowisko eksploatacji Systeméw Dziedzinowych

Opis Srodowiska eksploatacji Systeméw KRUS, wraz z parametrami dotyczacymi pojemnosci, dostepnosci i
wydajnosci, przedstawiony w niniejszym zatgczniku stanowi informacje pogladowa. Wykonawca Umowy
zobowigzuje sie wykonywa¢ przedmiot zamoéwienia w oparciu o $rodowisko eksploatacji aktualne na dzien
zawarcia Umowy. Biezace zmiany wprowadzane przez Zamawiajgcego w powyzszym zakresie do Systemow
KRUS, po udostepnieniu SIWZ, nie moga powodowac roszczen ze strony Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany
jest do $wiadczenia ustug zgodnie z parametrami i warunkami okreslonymi w Zataczniku nr 2 ,,SLA oraz zasady
obstugi serwisowej”.

1 SIEC WAN KRUS

Sie¢ WAN wykorzystywana w KRUS zarzadzana jest w modelu petnego outsourcingu. Sie¢ oparta jest na
architekturze gwiazdy, w ktorej zastosowano technologie IP VPN MPLS. Centralnym punktem sieci jest wezet
centralny sieci zlokalizowany u operatora sieci. Do wezta centralnego podtaczony jest za pomocg taczy
Swiattowodowych Wezet Centrala KRUS - zlokalizowany w budynku Centrali KRUS. Do wezla centralnego
podigczone sg wszystkie jednostki organizacyjne KRUS (placowki terenowe i oddziaty regionalne). Wszystkie
potaczenia jednostek organizacyjnych KRUS realizowane sg za pomocg technologii IP VPN MPLS. We
wszystkich lokalizacjach istniejg tacza zapasowe o parametrach réwnych fgczom podstawowym.

Sie¢ WAN KRUS oprocz przesytu danych wykorzystywana jest do przesytu gtosu i obrazu. Na bazie sieci
zbudowana jest telefonia IP dla KRUS z wykorzystaniem aparatéw telefonicznych i technologii firmy Cisco
Systems i serwerdw Call Manager. Ruch w sieci jest priorytetyzowany.

Wykorzystywane obecnie urzadzenia sieciowe to:

e Routery i switche : sprzet firmy Cisco Systems

Parametry faczy pomiedzy siecig WAN KRUS a o$rodkami obliczeniowym na dzier udostepnienia SIWZ to:
e [PVPN,
o  Certyfikat SLA Premium.

Urzadzenie uzywane do zestawienia tacza IPVPN po stronie wezta centralnego sieci WAN KRUS objete jest
ustuga kolokacji sprzetu $wiadczong przez operatora.
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ZALACZNIK 6: Srodowisko eksploatacji Systeméw Dziedzinowych

OPIS SYSTEMOW DZIEDZINOWYCH KRUS

W ramach Systeméw KRUS wykorzystywane sg nastepujace technologie: ORACLE DATABASE, JAVA, JBOSS,
EXTJS, FIREBIRD, C++, WINDOWS, RED HAT LINUX, ORACLE LINUX przy czym poszczegolne systemy

wykorzystujg okreslone podzbiory z wyzej okreslonego zbioru technologii.

Nazwa i _ . Elementy Miejsce
Lp. . Opis systemu Technologia wymiarowe eksploatacji
wersja
System Podstawowymi funkcjami | Aplikacja interfejs System
1 KACHNA systemu sa; KACHNA zostat uzytkownika — | zainstalowany i
e ewidencja 0sob | wykonany przy ponad 250 | eksploatowany
podlegajacych uzyciu narzedzi formatek, jest w ponad 270
ubezpieczeniu Borland  C++ struktura bazy | jednostkach
zdrowotnemu, Builder 5 danych organizacyjnych
e ewidencja okreséw | Aplikacja systemu KRUS.  Liczba
podlegania KACHNA-REO KACHNA uzytkownikdéw
ubezpieczeniu zostat wykonany ztozona z 105 | szacowana jest
zdrowotnemu, przy uzyciu tabel, na okoto 2 500.
. ew!)dencja k}A/)(/ijaru i ;z)ava EE (éi?j; I’<o’d(}6f
poboru  sktade na zrodiowe,
ubezpieczenie (JavaScript) ktore
zdrowotne, Aplikacje obejmuja
e ewidencja okresow | KACHNA i ponad 167
naleznych i optaconych | KACHNA-REO tysiecy linii
sktadek na | Wykorzystuje kodu w jezyku
ubezpieczenie baze  danych C+,
zdrowotne, Firebird
e generowanie raportow i OS: WINDOWS
tworzenie wydrukdw,
e przekazywanie w formie
elektronicznej zgtoszen
do ubezpieczenia
zdrowotnego oraz
informacii 0
ubezpieczonych i o
sktadkach do NFZ,
Podstawowymi funkcjami System in.terfejs , Sygtem .
2 ; wykonany  przy uzytkownika — | zainstalowany i
systemu sa; ;o
o uzyciu: okoto 2000 przetwarzany
e obstuga ewidencii ; .
. . Java EE (JBoss ekrandw, centralnie.
ubezpieczonych i . o
) . Enterprise ilos¢
rozliczanie sktadek na Apolication dké
ubezpieczenie spoteczne | PP przypadkow
System rolnikéw (podsystem Platform 6.3.3), uzycia -
nSIU Skiadk) y PL/SL  (Oracle ponad 1700,
o 12c), il0$¢ raportow
* 25;2323’;':'“”"’% JavaScript - okolo 200,
' - (ExtJS), struktura bazy
k[)otkof[ermmowgchldllle:’ UML (Enterprise danych
ubezpieczonych rolnikow Architect) Plozona 2

i ich rodzin (podsystem
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ZALACZNIK 6: Srodowisko eksploatacji Systeméw Dziedzinowych

Swiadczenia), okoto 800
e obstuga ewidencji System tabel.
wypadkow przy pracy wykorzystuje
rolniczej i postepowan baze  danych
powypadkowych, Oracle 12¢
e wymiana danych z
innymi instytucjami / 0S: Red Hat
systemami (np.: NFZ, Linux,  Oracle
ZUS, PESEL, ARIMR, Linux
MRPIPS),
e dane osobowe petentdéw
KRUS,
e administracja, ktora
umozliwia wprowadzanie
parametrow, itp.

3 SYSTEM DZIEDZINOWY KACHNA

3.1 PARAMETRY

3.1.1 POJEMNOSC

System KACHNA jest zainstalowany oddzielenie w kazdej jednostce organizacyjnej KRUS. System posiada
zdolno$¢ jednoczesnej obstugi 20 uzytkownikéw na 20 osobnych stacjach roboczych. System oparty jest na
bazie danych Firebird o pojemnosci okoto 5 GB. Z uwagi na specyfike pracy w systemie przewidywany $redni
przyrost ilosci danych to okoto 10%. Aplikacja KACHNA przystosowana jest do sprawnego przetwarzania danych
dla 20 uzytkownikéw i 30 000 transakcji dziennie. Taka pojemno$¢ systemu jest zachowana przez caty
przewidywany okres jego eksploatacii.

System KACHNA:
L.p. Parametr Wartos¢ Przemdyyvana
dynamika

1. Liczba obstugiwanych uzytkownikow 20 Bez zmian

2. Liczba  jednoczesnych — uzytkownikéw  (sesji) | 20 Bez zmian
obstugiwanych przez baze danych

3. Liczba jednoczesnych transakcji obstugiwanych | 20 Bez zmian
przez baze dla 20 sesji uzytkownikéw.

4. Pojemnosc fizyczna bazy danych Firebird ok. 4GB + 10%/rok
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ZALACZNIK 6: Srodowisko eksploatacji Systeméw Dziedzinowych

3.1.2 DOSTEPNOSC

System eksploatowany jest w jednostkach organizacyjnych KRUS. Administratorami systemu sg pracownicy
komérek IT w Oddziatach Regionalnych. System przygotowany jest do eksploatacii ciagtej, 24 godziny dziennie,
7 dni w tygodniu i 365 dni w roku. Baza danych Firebird zainstalowana jest na serwerze fizycznym w kazdej
jednostce organizacyjnej KRUS i zapewniony jest do niej staty dostep, realizowany za pomocy aplikacii
KACHNA.

3.1.3 WYDAJNOSC

System reaguje w czasie rzeczywistym. Czas logowania do systemu nie przekracza 1 sekundy. Czas odpowiedzi
systemu w sieci lokalnej w stanie normalnym nie przekracza 1 sekundy. Wszystkie procesy poza tzw. procesami
dtugotrwatymi (naliczanie przypisu, zamkniecie miesigca, generowanie niektérych raportow itp.) realizowane sg w
czasie nie przekraczajgcym 1 sekundy. Zapis do bazy danych odbywa sie réwniez z predkoscig nie
przekraczajacag 1 sekundy.

W stanie normalnej pracy sieci i serweréw dane osobowe obstugiwane przez system sg dostepne dla
uprawnionych uzytkownikdw nie pdzniej niz w ciagu trzech sekund od ich wystapienia.

Srednia liczba przetworzonych transakcji na sekunde wynosi 20. Sredni czas reakcji na zdarzenie wywotane
przez uzytkownika przy zatozeniu, ze z system korzysta jednoczesnie 20 uzytkownikéw wynosi 1 sekunde.

3.2 ZAKRES DZIALANIA SYSTEMU, PODZIAL NA MODULY | PODSYSTEMY, WZAJEMNE
RELACJE

System KACHNA obejmuje swym zakresem:

o Obstuge systemu za pomocg interfejsu

Obstuge sktadek na ubezpieczenie zdrowotne

Eksport sprawozdan do systemu zewnetrznego (SPAR-N)

Eksport danych do NFZ za po$rednictwem systemu zewnetrznego (CMADN)

Zarzadzanie baza uzytkownikow

Wspétpraca z systemem nSIU w zakresie ewidencji osobowej, stownikow oraz ewidencji
sprawozdan
o Integracje systemu KACHNA z systemem eKRUS

System KACHNA skitada sie z nastepujacych komponentow:
o Aplikacja KACHNA
Aplikacja KACHNA-REO
Borland Database Engine 5.2
Java w wersji jak1.7.0_71
Serwer aplikacji JBoss 7.1.1
Baza danych Firebird 2.5.1
przegladarka internetowa — sugerowany IE 10 lub nowszy lub Firefox 25 lub nowszy
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ZALACZNIK 6: Srodowisko eksploatacji Systeméw Dziedzinowych

Relacje pomiedzy poszczegoinymi modutami zostaty w ponizszym schemacie.

Aplikacja KACHNA Aplikacja KACHNA-REO

Borland Databse Engine

Serwer bazy danych Firebird

Funkcjonowanie aplikacji KACHNA opiera sie na bazie danych oraz aplikacji napisanej w jezyku C++. Baza
danych Firebird jest podstawowg baza, w ktorej przechowywane sg wszystkie dane systemu KACHNA (tacznie z
kopig ewidencji osobowej zsynchronizowang z centralnym systemem CZDO). Baza udostepniana jest stacjom
roboczym za posrednictwem sieci wewnetrznej jednostki organizacyjnej KRUS. Aplikacja KACHNA uruchamiana
jest oddzielnie na kazdej stacji roboczej taczac sie z bazg danych przy pomocy oprogramowanie Borland
Database Engine.

Funkcjonowanie aplikacji KACHNA-REO opiera sie na aplikacji napisanej w Java EE uruchomionej na serwerze
aplikacji JBoss. W kazdej jednostce organizacyjnej KRUS uruchomiony jest jeden egzemplarz aplikacji KACHNA-
REO na jednym serwerze w jednostce organizacyjnej KRUS i faczy sie do bazy danych Firebird systemu
KACHNA w tej jednostce. Baza Firebird jest wspétdzielona pomiedzy KACHNA i KACHNA-REO. Aplikacja
KACHNA-REO komunikuje sie z systemami nSIU oraz eKRUS.
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4 OPIS INFRASTRUKTURY TECHNICZNO - SYSTEMOWEJ SYSTEMU KACHNA
EKSPLOATOWANYCH PRZEZ ZAMAWIAJACEGO

4.1 LISTA SPRZETU

W celu poprawnego zainstalowania systemu KACHNA, w kazdej jednostce terenowej KRUS powinien znajdowaé
sie min. jeden serwer z zainstalowanym dodatkowo serwerem wirtualnym oraz min. jedna stacja robocza.

4.2 KONFIGURACJA SPRZETOWA SERWEROW

Komputer petnigcy role serwera powinien spetia¢ ponizsze wymagania minimalne:
e Komputer z procesorem z rodziny Intel (>2 GHz),
e  System operacyjny Windows 2003, 2008 lub 2012,
o 8 GB pamieci RAM,
e 2 GB wolnego miejsca na dysku twardym — przeznaczone na aplikacje,
o 20 GB wolnego miejsca na dysku twardym — przeznaczone na baze danych.
e Karte graficzna
e Karta sieciowa,
o klawiatura, mysz.

4.3 KONFIGURACJA STACJI ROBOCZYCH LUB SRODOWISKA TERMINALOWEGO

Komputer petnigcy role stacji roboczej powinien spetia¢ ponizsze wymagania minimaine:
e Komputer z procesorem z rodziny Intel (2 GHz),
o  System operacyjny Windows 7 lub 10 (wersja polska), WindowsServer 2008 lub 2012
o Przegladarka Internet Explorer wersja 11 lub Firefox,
e 4 GB pamieci RAM,
e 2 GB wolnego miejsca na dysku twardym — przeznaczone na aplikacje,
e Karte graficzna
o karta sieciowa,
e klawiatura, mysz.

4.3.1 KOMUNIKACJA SIECIOWA

W celu zapewnienia komunikaciji stacji roboczych z serwerem, na ktérym zainstalowana jest baza danych Firebird
niezbedne jest posiadanie sieci LAN o rekomendowanej przepustowosci 100 Mbps.

Komunikacja serwera (KACHNA-REOQ) z serwerem centralnym nSIU oraz stacji roboczych wymaga réwniez
przytaczenia ich do sieci WAN KRUS oraz odpowiednie skonfigurowanie oprogramowania typu firewall.

Lista portow, na ktorych ruch dwustronny musi zostat dopuszczony:
1) 80

21

25

110

8080

s
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5 SYSTEM DZIEDZINOWY NSIU

System nSIU odpowiedzialny jest za obstuge ubezpieczen spotecznych rolnikow, swiadczen krétkoterminowych,
udostepnianie danych instytucjom zewnetrznym oraz ewidencjonowanie danych osobowych beneficjentow.
Zapewnia centralng ewidencje oséb ubezpieczonych oraz umozliwia wspdiprace systemow ubezpieczeniowych
KRUS z systemami instytucji MSWiA, NBP, ARIMR, MRPIPS, ZUS, PFRON oraz NFZ.

5.1 PARAMETRY

51.1 POJEMNOSC

System nSIU jest systemem centralnym. System posiada zdolno$¢ jednoczesnej obstugi ok. 3000 uzytkownikow
w sieci WAN KRUS. System oparty jest na bazie danych Oracle o pojemnosci okoto 5000 GB. Przystosowana
jest do obstugi prowadzonej przez 6 000 uzytkownikow i ok. 3 min transakcji dziennie. Pojemno$¢ systemu
bedzie ulega¢ zmianie przez caty przewidywany okres jego eksploatacii.

System nSIU:
L.p. Parametr Wartos¢ Przewidywana
dynamika
1. Liczba obstugiwanych uzytkownikow 6 000 Bez zmian
2. Liczba jednoczesnych uzytkownikow (sesji) ok. 3 tys. Bez zmian
3. Srednia liczba transakcji obstugiwanych przez 100 trans / sek Bez zmian
baze
4. Srednia liczba zadari HTTP obstugiwanych przez | 7 tyS. zadan /| Bez zmian
system minute
5. Pojemno$¢ fizyczna bazy danych Oracle 5000 GB + 20%/rok

5.1.2 DOSTEPNOSC

System przeznaczony jest do eksploatacji ciagtej, 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu i 365 dni w roku.
Dostepnos¢ elementéw systemu okreslono na min. 98,5% w skali miesigca. W przypadku awarii pojedynczych
elementow, system jest dostosowany do przeprowadzenia czynnoSci serwisowych poza standardowymi
godzinami pracy, podczas tzw. przerw technicznych. W przypadku wystgpienia Awarii Krytycznej lub Btedu
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Powaznego, eksploatacja systemu moze zosta¢ czasowo przeniesiona do Zapasowego Osrodka
Obliczeniowego, gdzie zapewniona jest petna dostepno$¢. Petna sprawnos¢ Osrodka Podstawowego
przywracana jest w ciggu 48 godzin.

5.1.3 WYDAJNOSC

System reaguje w czasie rzeczywistym. Czas logowania do systemu nie przekracza 1 sekundy. Czas odpowiedzi
portalu w sieci lokalnej w stanie normalnym nie przekracza trzech sekund. Wszystkie ustugi poza tzw. ustugami
dtugotrwatymi (synchronizacja stownikéw, przesyt sprawozdan do podsystemu SPARN, wywotanie peinej
synchronizacji danych osobowych itp.) realizowane sg w czasie nie przekraczajacym 1 sekundy. Zapis do bazy
danych odbywa sie réwniez z predkoscig nie przekraczajacg 1 sekundy. W stanie normalnej pracy sieci i
serwerow dane osobowe obstugiwane przez system sg dostepne dla uprawnionych uzytkownikow, nie pdzniej niz
w ciggu trzech sekund od ich wystapienia.

Sredni czas reakcji na zdarzenie wywotane przez uzytkownika przy zatozeniu, ze z systemu korzysta
jednoczes$nie 1000 uzytkownikéw wynosi 1 sekunda.

5.2 ELEMENTY SYSTEMU NSIU EKSPLOATOWANE PRZEZ WYKONAWCE

5.2.1 ARCHITEKTURA SYSTEMU NSIU EKSPLOATOWANEGO PRZEZ WYKONAWCE

Elementy Systemu eksploatowane przez Wykonawce obejmujg swym zakresem:

. Obstuge systemu za pomocg interfejsu

. Obstuge centralnej ewidencji osobowej

. Obstuge ubezpieczen spotecznych

. Obstuge swiadczen krétkoterminowych

. Eksport sprawozdan do podsystemu SPAR-N

. Zarzadzanie centralng bazg danych podsysteméw CZDO, SPAR-N, PFRON, CMAD-N
. Obstuga serweréw FTP

o Synchronizacja danych osobowych

o Import danych z systeméw zewnetrznych

o Pobieranie informacji o ubezpieczeniach z systeméw dziedzinowych
. Rejestracja ustug sieci Web

System skiada sie z nastepujacych komponentéw:

. Aplikacja SIU

. Aplikacja CZDO

. JBoss AS 7.4.0 Final (z JBoss Enterprise Application Platform 6.3.3)
. Baza danych Oracle 12¢

o Apache HTTPD 2.2.31 + mod_cluster 1.2.0 Final

. uUDDI

J Serwer FTP

J Serwer SMTP
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Relacje pomiedzy podsystemami oraz systemami zewnetrznymi przedstawione zostaty w ponizszym schemacie.

HTTPD + mod_cluster

Aplikacja SIU, Aplikacja CZDO Aplikacja SIU, Aplikacja CZDO
JBoss AS, UDDI JBoss AS, UDDI
Serwer FTP
Serwer bazy danych [ Macierz
Serwer SMTP

Cato$¢ funkcjonowania systemu nSIU opiera sie na serwerach aplikacji (JBoss). Oba serwery JBoss tworzg
klaster na ktorym pracujg aplikacje sktadowe systemu nSIU - aplikacja SIU oraz aplikacja CZDO. Serwery
aplikacji JBoss odpowiadajg za funkcjonowanie webserwiséw oraz aplikacji webowej (GUI).

Baza danych Oracle wszystkie swoje zbiory danych posiada zdefiniowane na dedykowanej macierzy dyskowe;.
Serwer FTP wykorzystywany jest do wymiany danych pomiedzy systemem nSIU i systemem KACHNA oraz
systemem FARMER.

Ponizej zostaty podane warunki niezbedne do poprawnej instalacji systemu nSIU na $rodowisku produkcyjnym.
Utrzymanie systemu wigze sie rowniez z udostepnieniem $Srodowiska pilotazowego oraz $rodowiska
integracyjnego, odbiorowego jak rowniez srodowisk testowych.
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5.2.2 WARUNKI NIEZBEDNE DO POPRAWNEJ INSTALACJI NSIU PO STRONIE
WYKONAWCY

Warunkiem niezbednym do poprawnej instalacji systemu jest posiadanie odpowiedniego $rodowiska, na ktére
sktada sie:

1. 64 bitowy serwer bazodanowy, o konfiguracji minimalnej 2x6 Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2643 v3
@ 3.40GHz i 512 GB RAM (serwer musi zapewni¢, oczekiwang przez Zamawiajacego,
wydajnos¢ systemu) zawierajacy:

o zainstalowany 64 bitowy system operacyjny Oracle Linux 6 lub wyzszy

e zainstalowana baza danych Oracle Database Enterprise Edition 12¢

e oparty o baze danych o szacowanej, poczatkowej wielkosci: 6 TB

e szacowana ilo$¢ transakcji na bazie: Srednia 12 min dziennie, maksymalnie do 20 min
dziennie

2. 2x 64 bitowy serwer aplikacji, o konfiguracji minimalnej 2x6 Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2643 v3 @
3.40GHzi 64 GB RAM (serwer musi zapewni¢, oczekiwang przez Zamawiajacego, wydajno$¢
systemu) zawierajacy:

o zainstalowany 64 bitowy system operacyjny Red Hat 6 lub wyzszy
e zainstalowana Java (JDK) w wersji 1.8.0_92
o  Serwer aplikacji JBoss AS 7.4.0 Final (JBoss Enterprise Application Platform 6.3.3)

3. 64 bitowy serwer aplikacji, o konfiguracji minimalnej 2x4 Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2637 v3 @
3.5i 512 GB RAM (serwer musi zapewni¢, oczekiwang przez Zamawiajacego wydajno$¢
systemu) zawierajacy:

o zainstalowany 64 bitowy system operacyjny Red Hat 6 lub wyzszy
o Apache HTTPD 2.2.31 Final z Mod_Cluster 1.2.0 Final

4. 64 bitowy serwer aplikacji, o konfiguracji 1x6 Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2643 v3 @ 3.40GHz i
128 GB RAM (serwer musi zapewni¢, oczekiwang przez Zamawiajacego wydajnosc)
zawierajacy:

o zainstalowany 64 bitowy system operacyjny Red Hat 6 lub wyzszy
e zainstalowany serwer FTP
o zainstalowany serwer pocztowy
5. Macierz dyskowa:
e  zdolna pomiesci¢ min. 20TB danych,
e posiadajgca zdolno$¢ do wykonywania snapshotdw (np.: bazy danych) i ich odtwarzania w
czasie kilku sekund,
e posiadajgca szybkos¢ zapisu 5 GB/sek.
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