Zaljgcznik nr 1 do ogloszenia o zaméwienia

FORMULARZ OFERTY

na usluge naprawy sprzetu komputerowego eksploatowanego w Oddziale Regionalnym

W

Kasy Rolniczego Ubezpieczenia spolecznego w Lublinie oraz w 22 podleglych
Placowkach Terenowych

Nazwa (firma) oraz adres Wykonawcy:

Kalkulacja cenowa Wykonawcy za realizacj¢ catosci przedmiotu zamowienia:
1) oferujemy wykonanie napraw pogwarancyjnych sprzetu komputerowego za stawke

w  wysokosci za 1  roboczogodzing  netto:  .................. zt.

PRI i 5 1 5 5 s s ¢ 5 5 s , a wraz z naleznym podatkiem VAT w wysokosci

sis Vo 78 CENE BRUO concs s css 5 ZE (O WINIR s+ 5 5 wsssoiin o 55 momwniss 1433 smmmmemsmanmaaes i s );
2) Laczna kwota wykonania przedmiotu zamdwienia wynosi:

........................ zt (stownie...............................) \aczna kwota brutto

wyliczona w nastgpujacy sposob: stawka za 1 roboczogodzing brutto x 20
(szacowana przez Zamawiajgcego liczba roboczogodzin w ciggu miesigca) x 8
(liczba miesiecy trwania umowy) + 22 000,00 zt (szacowany przez Zamawiajacego
koszt brutto czesci zamiennych i podzespotéw)\.

Oferujemy termin realizacji zamowienia: od 01.05.2018 r. do 31.12.2018 1.

Warunki gwarancji: 6 miesiecy liczac od daty sporzadzenia protokotu potwierdzajacego

wykonanie naprawy.

Oswiadczam, iz zapoznalem si¢ z opisem przedmiotu zamoéwienia i wymogami

Zamawiajgcego i nie wnosze¢ do nich zadnych zastrzezen.

Zalgcznikami do niniejszego formularza oferty stanowigcymi integralng czgs¢ oferty

sg:

1) parafowany wzor umowy;

Miejscowost ... I/ (- 2018 roku.

(pieczeé i podpis osoby uprawnionej do
sktadania oswiadczen woli w imieniu
Wykonawcy)






Zalacznik nr 2 do ogloszenia o zaméwieniu
Wzér umowy Nr ......... /OP/2018

zawartawdniu ................ w Lublinie, pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego z siedzibg w Warszawie,
NIP: 526-00-13-054, REGON: 012513262, reprezentowang przez:

.......................... — +eveveeeenenen.. Oddzialu Regionalnego KRUS w Lublinie, ul. Droga
Mgczennikéw Majdanka 12, 20-325 Lublin — na podstawie pelnomocnictwa udzielonego przez
Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego ................ zdnia.......c.oooealll

zwang dalej Zamawiajacym

a
zsiedziba W ...ooooviiiiii UL e s
wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ...........occooiiiiiiininnn. ,
NP, .. sassownmows » s snmmmsms s § spssswmss 1 56 5 BREBGON ousuomns s s sramonmass s svosmenans s o s 5

lub (opcjonalnie)
wpisang do Centralnej Ewidencji Dzialalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej,

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

W  wyniku przeprowadzenia uproszczonego postepowania, do ktérego na podstawie
art. 4 pkt 8 wustawy 2z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(tj.: Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z pdézn. zm.) nie stosuje sie przepiséw niniejszej ustawy, zawarto
umowe o nastepujacej tresci:

§1
1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug w zakresie konserwacji sprzetu komputerowego
eksploatowanego w Oddziale Regionalnym Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego

w Lublinie oraz w 22 Placéwkach Terenowych

2. Przedmiot umowy oraz specyfikacja czynnosci naprawczych zostaly okreslone w Zataczniku
nr 1, ktéry stanowi integralng cze$¢ niniejszej umowy.

3. Wykaz danych teleadresowych obiektéw objetych umows zawiera Zalgcznik nr 2 do
niniejszej umowy.

4. Wykaz sprz¢tu komputerowego objetego umowa oraz wykaz sprzgtu objetego gwarancija
zawiera Zalacznik nr 3 do niniejszej umowy. Liczba i asortyment sprzetu moze ulec zmianom

w czasie realizacji umowy.

5. W zakres $wiadczonych ustug wchodzg nastepujgce czynnosci:

a) wykonanie na wniosek Zamawiajacego pogwarancyjnych napraw sprzetu,

b) dostawa czgsci do napraw,

c) zabezpieczenie na czas naprawy sprzgtu zastgpczego o réwnowaznych parametrach
techniczno-eksploatacyjnych, w przypadku, kiedy naprawa potrwa dtuzej niz terminy
okreslone w § 2 ust. 5.

d) bezptatny ogélnodostepny serwis konsultacyjny (hot line) dostepny pod nr tel.:..............
w godz. 7:15 do 15:15 od poniedziatku do pigtku w zakresie:

- przedmiotu umowy,

- pomocy w diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw ze sprzetem, okablowaniem,
infrastrukturg itp.,

- konsultacji zwigzanych z modernizacja istniejacego sprzetu oraz zakupem nowego,

e) wykonywanie w ramach wynagrodzenia ekspertyz technicznych sprzetu komputerowego
co do zasadnosci dalszej eksploatacji sprzgtu, majac na uwadze stopieni zuzycia i stopien
nowoczesnosci.



10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

§2

W zakres ustug wymienionych w § 1 ust. 5 lit. a wehodzi:

- lokalizacja uszkodzenia,

- naprawa uszkodzonego sprzgtu wraz z wymiang uszkodzonych czgsci i podzespotow,

- poinformowanie Zamawiajgcego o ewentualnych przyczynach awarii,

- przedstawienie kosztorysu naprawy sprzgtu i uzyskanie jego akceptacji przez Zamawiajgcego.
Zaakceptowany kosztorys naprawy bedzie podstawg do wykonania ustugi naprawy.

- sporzadzenie w ramach wynagrodzenia pisemnych ocen technicznych co do braku zasadnosci
dokonania naprawy oraz dalszej eksploatacji sprzgtu majac na uwadze koszty naprawy, stopien
zuzycia i stopient nowoczesnosci.

Naprawa sprzetu wykonywana bedzie na pisemne (fax, e-mail) lub na telefoniczne zlecenie
Zamawiajgcego.

Sprzet zakwalifikowany do naprawy odbierany i dostarczany bedzie przez Wykonawceg
osobiécie na wlasny koszt zZdo OR KRUS w Lublinie, PT w Bitgoraju, PT w Radzyniu
Podlaskim i PT w Chelmie.

Przekazanie sprzetu do naprawy odbywac¢ sie bedzie protokotem przekazania (ktory stanowi
Zalacznik nr 4 do niniejszej umowy) wraz z opisem uszkodzenia.

Czas naprawy dla poszczegdlnych grup wynosi — dotyczy sprzgtu nie objgtego gwarancjg:

- grupa I — naprawy pilne dotyczace serweréw — nie wigcej niz 24 godziny,

- grupa II — naprawy zwykle dotyczace pozostatego sprzetu — nie wigcej niz 72 godziny.

Czas naprawy liczony jest od momentu zglaszania awarii Wykonawcy w dni robocze od 7:15
do 15:15, dla zgloszen w innych godzinach czas liczony jest od godziny 7:15 najblizszego
dnia roboczego, do uruchomienia sprzgtu po awarii lub uruchomienia sprzgtu zastgpczego.

W przypadku kiedy naprawa sprzgtu przediuzy si¢ ponad okres wskazany w ust. 5 powyzej
Wykonawca dostarczy i uruchomi sprzgt zastgpczy o réwnowaznych parametrach
techniczno-eksploatacyjnych jak sprzgt naprawiany.

Do terminu naprawy nie wlicza si¢ czasu od momentu przekazania Zamawiajgcemu
kosztorysu ofertowego naprawy, o ktérym mowa w ust. 12 ponizej do momentu jego
akceptacji przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy i Wykonawca ponosza petng odpowiedzialnos¢ za powierzony sobie wzajemnie
sprzet.

Kazda naprawa obejmuje réwniez wykonanie czynnosci konserwacyjnych sprzetu
naprawianego.

Przed dokonaniem naprawy sprzetu Wykonawca przedstawi kosztorys naprawy, ktory po
akceptacji przez Zamawiajacego bedzie podstawa do realizacji ustugi naprawy. Wykonawca w
kosztorysie zastosuje stawke za roboczogodzing w wysokosci wskazanej w § 5 ust. 1.

Wz6r kosztorysu stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszej umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z wykonania przez Wykonawce ushugi
naprawy sprzetu, jezeli uzna, Zze zaproponowany koszt czgsci zamiennych zawartych w
kosztorysie ofertowym naprawy jest wyzszy od ich przecigtnych cen rynkowych lub kiedy z
oceny technicznej sporzadzonej przez Wykonawce bedzie wynikal brak zasadnosci
dokonania naprawy oraz dalszej eksploatacji. W takim przypadku Wykonawcy nie
przystuguja zadne roszczenia finansowe.

W przypadku stwierdzenia usterek lub nieprawidlowosci w wykonywaniu ustug wykrytych w
terminie 7 dni od daty wykonania ustugi, wykonawca bedzie zobowigzany do usunigcia
usterek w trybie natychmiastowym (jednak nie dluzej niz 72 godziny od momentu
zgloszenia). Usunigcie usterek lub nieprawidlowosci odbywaé si¢ bedzie bez prawa do
dodatkowego wynagrodzenia.

W przypadku awarii sprzgtu, ktérych skutkiem bylo uszkodzenie oprogramowania
uzytkowego, zostanie ono odtworzone przez Zamawiajacego.

Dyski twarde zaréwno objete gwarancja, jak i po okresie gwarancyjnym, w wypadku
uszkodzenia nie podlegaja wymianie. Wykonawca zobowiaze si¢ do usunigcia awarii i
pozostawienia dyskéw u Zamawiajacego.

§3
Wykonawca z kazdej przeprowadzonej ustugi konserwacji zobowigzany jest wystawi¢ protokét
w dwbch egzemplarzach (po jednym egzemplarzu dla kazdej strony umowy), ktéry podpisuje
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(potwierdza prawidlowe wykonanie ustugi) przedstawiciel Zamawiajgcego i wykonujacy
ustuge przedstawiciel Wykonawcy.
2. Wzér protokotu stanowi zalgcznik nr 4 do niniejszej umowy.
Podpisane protokoly beda podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury za wykonane
ustugi.

(98]

§4
Do merytorycznej wspétpracy oraz podejmowania decyzji w zakresie objetym niniejsza umowsg
upowazniony jest ze strony Zamawiajgcego:
- kierownik Wydzialu Informatyki i Telekomunikacji OR KRUS w Lublinie,
tel. (81) 759-35-04,
a ze strony Wykonawcy:

...................................................................................................

§5
1. Wynagrodzenie za 1 roboczogodzing serwisu napraw awaryjnych na wezwanie wynosi:
Netto...cevveerrerrennnens ZE,STOWNIE...ccviiiieieiieccc e ./100 + podatek
VAT...ccovieiiannn zt SIOWNIE.....oiiiiiice ../100 razem
brutto......ceevvveeereeecnnnenn. 2 SO (01741 § (=T /100

2. Maksymalne wynagrodzenie za przedmiot umowy (suma szacowanego kosztu czesci
zamiennych i podzespoléw oraz koszt robocizny) nie moze przekroczy¢ kwoty brutto
W WYSOKOSCI «.venneniiieinnnn, zh (STOWNIE) oo

3. W przypadku wystgpienia napraw awaryjnych sprzetu komputerowego na wezwanie
rozliczenie ushugi odbywaé si¢ bedzie na podstawie kosztorysu ofertowego naprawy
przedstawionego przez Wykonawcg i uzyskaniu jego akceptacji przez Zamawiajgcego.
W kosztorysie Wykonawca zastosuje stawke za roboczogodzing w wysokosci wskazanej
w § 5 ust. 1 plus ewentualne koszty czgsci zamiennych i podzespotéw koniecznych do
wykonania naprawy. Powyzszy zaakceptowany kosztorys bedzie podstawg do realizacji ustugi
naprawy.

4. Cena, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 zawiera wszystkie koszty (migdzy innymi koszty dojazdy,

robocizny, delegacji, zakwaterowania, wyzywienia itd.) jakie poniesie Zamawiajgcy

i nie ulegnie ona zmianie w toku realizacji zamowienia.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy za kazda wykonang ustugg.

6. Podstawa do wystawienia faktury za wykonane ustugi bedg protokoty ich odbioru dostarczone
do Zamawiajacego najpozniej do 5 dnia kazdego miesigca.

7. Faktura VAT bedzie dotyczy¢ napraw, ktdre zostaly zgloszone w danym miesigcu i zawieraé

powinna oddzielnie pozycje dotyczace uzytych czesci i roboczogodziny.

Faktura powinna dotrze¢ do Zamawiajacego najp6zniej do 7 dnia kazdego miesigca.

9. Zaptata nastgpi przelewem w terminie 7 dni, od daty otrzymania prawidlowo wystawionej
faktury VAT wraz z protokolem odbioru, na wskazany w niej rachunek bankowy
Wykonawcy.

10. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktur VAT bez potwierdzenia odbioru.

11. Wykonawca nie moze dokonaé przelewu wierzytelnosci na rzecz osoby trzeciej bez zgody
Zamawiajacego.

§6

Umowa zawarta jest na okres od dnia 1.05.2018 r. do dnia 31.12.2018 r.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez kazda ze stron z zachowaniem jednomiesigcznego

okresu wypowiedzenia zlozonego na pismie. Termin wypowiedzenia biegnie od pierwszego

dnia miesigca nastgpujacego po miesiacu, w ktérym ztozono wypowiedzenie.

3. Umowa rozwigze si¢ przed uptywem terminu okreslonego w § 6 ust. 1 niniejszej umowy w
przypadku wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w § 5 ust. 2 niniejszej umowy, bez mozliwosci
dochodzenia przez Wykonawceg roszczen finansowych z tego tytutu, w tym prawa do naliczania
kar umownych.

4. W przypadku razacego naruszenia warunkéw umowy przez jedng ze stron, drugiej stronie

przystuguje prawo odstapienia od umowy, bez zachowania okresu wypowiedzenia i bez

ponoszenia kar umownych.

(9,
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W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢é od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci
o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zadal jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonywania czgsci umowy, nie moze natomiast zada¢
odszkodowania i kar umownych.

§7

W przypadku nienalezytego wykonania przez Wykonawcg ustugi o ktérej mowa w §1 ust. 5
lit. a Zamawiajacemu przyshiguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 10% wartosci
naprawy sprzetu za kazdy dzien opdznienia i dokonanie bezptatnej powt6rnej ustugi.

W przypadku przekroczenia czasu wykonania ustugi naprawy, okreslonego w §2 ust. 5 i nie
wywiazania sie z postanowief zawartych w §2 ust. 7, Zamawiajacemu przystuguje od
Wykonawcy kara umowna w wysokosci 10% wartoci naprawy sprzetu za kazdy dzien
opdznienia.

W przypadku nie usunigcia stwierdzonych usterek w terminie, o ktérym mowa w §2 ust. 14,
Zamawiajacemu przyshiguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 10% wartosci
naprawy sprzetu za kazdy dzien op6Znienia.

Strony zastrzegaja sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania do
wysokoéci poniesionej szkody, niezaleznie od kar umownych.

§8

Jezeli wskutek okolicznosci sily wyzszej Strona nie bedzie mogla wykonywaé swoich
obowigzkéw umownych w catosci lub czgsci, niezwlocznie powiadomi o tym druga strong.
W takich przypadku Strony uzgodnia sposéb i zasady dalszego wykonywania umowy albo
umowa zostanie rozwigzana.

Przez okolicznosci sily wyzszej Strony rozumieja zdarzenie o charakterze nadzwyczajnym,
ktérego nie mozna bylo przewidzie¢ ani jemu zapobiec.

§9

Na wykonane przez Wykonawce naprawy bedace przedmiotem niniejszej umowy oraz
wymienione czeéci zamienne lub podzespoly ustala si¢ okres gwarancji wynoszacy
6 miesiecy liczac od daty sporzadzonego protokotu potwierdzajacego wykonanie naprawy.
Kolejne naprawy zwigzane z wymienionymi czgsciami zamiennymi lub podzespotami
objetymi gwarancja bg¢da wykonywane bezptatnie.

§10
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewykorzystywania pozyskanych  informacji
w trakcie realizacji umowy w celach innych niz okreslone w niniejszej umowie.
Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzegaé tajemnicy danych osobowych, okreslonych w
ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tj.: Dz. U. z 2016 r., poz.
922 z p6zn. zm.).
Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje dotyczace
Zamawiajacego lub dziatalno$ci przez niego prowadzonej, ktore znajduja si¢ w posiadaniu
Wykonawcy w zwiazku z realizacjg niniejszej umowy. Jednakze, postanowienie to nie odnosi
sie do informacji, ktére sg powszechnie znane lub zostang podane do wiadomosci publicznej
samodzielnie przez Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ za ujawnienie w zwigzku z realizacjg niniejszej
umowy lub wykorzystanie w jakikolwiek sposéb zebranych informacji, objetych szczegdlng
ochrong, a w szczegdlnosci, o ktérych mowa w ustawie z dnia 22 stycznia 1999r. o ochronie
informacji niejawnych (t.j.: Dz. U. 22018 r., poz. 412).
W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszego paragrafu
Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym
oraz prawo do dochodzenia odszkodowania do wysokosci poniesionej szkody.



§ 11

1.  Zmiana postanowien umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Zakazuje sig istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy.

§ 12

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 kodeks cywilny (t.j.: Dz. U. 2017 r. poz. 459 z p6zn. zm.).

§13

Spory wynikte w trakcie obowiazywania niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez Sad
wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajagcego — Oddziatu Regionalnego KRUS
w Lublinie.

§ 14

Umoweg sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 egz. dla kazdej strony.

Zalaczniki do umowy:
Zalgcznik nr 1 — Przedmiot umowy oraz specyfikacja czynnosci naprawczych,
Zalacznik nr 2 - Wykaz danych teleadresowych obiektow objetych umowa,
Zalacznik nr 3 - Wykaz modeli i iloSciowy spis sprzetu komputerowego objetego
umowa oraz wykaz sprzgtu objetego gwarancja,
Zalacznik nr 4 - Wzor protokotu zgloszenia awarii i przekazania sprzetu do naprawy,
Zalacznik nr 5 - Wzor kosztorysu do zgloszenia awarii,
Zalacznik nr 6 - Wzor miesiecznego raportu zlecen napraw.

Zamawiajacy: Wykonawca:

KIEROWNIK WYDZIALU

informatyki | Telekomunlkaci y/ 3
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mgr tukasz Rejel







