Zatacznik Nr 3 do Ogloszenia

Nr 1300.0P.261.2.86.2018
Wzor
UMOWA Nr 1300-OP.261.3.....2018
zawarta w dniu ............... 2018 r. w Rzeszowie pomigdzy Skarbem Panstwa — Kasa Rolniczego

Ubezpieczenia Spolecznego w Warszawie Oddziat Regionalny w Rzeszowie, z siedzibg przy
ul. Stowackiego 7, 35-060 Rzeszow, NIP 526-00-13-054, REGON 012513262-00299, ktora reprezentuje:

wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad .........cccceveeueeeneee.
pod numerem KRS ..........ccooeiieiviiennn, NIP e, REGON .......ccocvevieiieene

lub (opcjonalnie)
wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej RP, NIP ... ......., REGON

reprezentowang przez:
Lo
2. e

zwang dalej Wykonawca.

W wyniku przeprowadzenia uproszczonego postepowania, do ktérego na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien Publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 z p6zn.
zm.) nie stosuje si¢ przepisOw niniejszej ustawy, zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1
1.  Przedmiotem umowy jest wykonywanie czynnosci W zakresie naprawy i konserwacji sprzgtu
komputerowego bedacego w posiadaniu Zamawiajacego eksploatowanego w:
1.1. OR KRUS w Rzeszowie, ul. Stowackiego 7,
1.2. PT KRUS w Kolbuszowej, ul. ks. L. Ruczki 10/1,
1.3. PT KRUS w Lezajsku, ul. Mickiewicza 823,
1.4. PT KRUS w Mielcu, ul. Dworcowa 4/70,
1.5. PT KRUS w Ropczycach, ul. Rynek 7,
1.6. PT KRUS w Strzyzowie, ul. Przectawczyka 15,
1.7. PT KRUS w Nisku, ul. Sandomierska 6a,
1.8. PT KRUS w Stalowej Woli przy ul. 1 Sierpnia 12,
1.9. PT KRUS w Tarnobrzegu przy ul. Zwierzyniecka 3,
1.10. PT KRUS w Jasle, ul. Mickiewicza 4a,
1.11. PT KRUS w Brzozowie, ul. Legionistow 4,



1.12.
1.13.
1.14.
1.15.
1.16.
1.17.
1.18.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

PT KRUS w Debicy, ul. Kosciuszki 28,

PT KRUS w Krosnie, ul. Puzaka 53,

PT KRUS w Sanoku, ul. Rymanowska 34,

PT KRUS w Przeworsku, ul. Krasickiego 1,

PT KRUS w Jarostawiu, ul. Kraszewskiego 15,

PT KRUS w Lubaczowie, ul. Kazimierza Wielkiego 4,
PT KRUS w Przemyslu, ul. Kopernika 52.

Wykaz sprzgtu stanowi Zatacznik Nr 1a i 1b do niniejszej umowy.
Przedmiot umowy zostal okreslony w Ogloszeniu o zamoéwieniu, ktory wraz z oferta Wykonawcy

stanowi integralng cze$¢ niniejszej umowy.

W zakres §wiadczonych ustug wchodza nastepujace czynnosci:

Wykonanie konserwacji eksploatowanego przez Zamawiajgcego sprzetu okreslonego w wykazie
stanowigcym Zalgcznik Nr 1a do umowy,

Wykonywanie na wniosek Zamawiajacego pogwarancyjnych napraw sprzgtu okreslonego
w wykazie stanowigcym Zatgcznik Nr 1a i 1b do umowy,

Dostawa cze$ci zamiennych oraz podzespotow podlegajacych wymianie w trakcie przegladu
konserwacyjnego oraz niezb¢dnych do naprawy sprzgtu,

Zabezpieczenie bez odrgbnego wynagrodzenia z tego tytutu na czas naprawy sprzetu rezerwowego
0 rownowaznych parametrach techniczno — eksploatacyjnych w przypadku kiedy naprawa potrwa
dtuzej niz terminy okre$lone w § 3 ust. 1.5,

Bezptatny serwis konsultacyjny (hotline) od poniedziatku do piatku w godz. 7:00-15:00 w zakresie:

3.5.1. Przedmiotu umowy,
3.5.2.Pomocy w diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemow ze sprzetem, okablowaniem, infrastrukturg

itp.,

3.5.3. Konsultacji zwigzanych z modernizacja istniejacego sprzgtu oraz zakupem nowego.

3.6.

5.2.

5.3.

5.4.

Wykonywanie na wniosek Zamawiajacego bez dodatkowego wynagrodzenia pisemnych opinii
technicznych sprzetu komputerowego w celu okreslenia przydatnosci do dalszego uzytkowania,
majac na uwadze stopien zuzycia i nowoczesnosci sprzetu.

Liczba i asortyment sprzetu okreslonego w Zataczniku Nr la i 1b do umowy bedzie ulegata
zmianom w zwigzku z zakupem nowego lub likwidacja zuzytego sprzetu. W przypadku zmiany
ilosci sprzetu (+/-10%) cena za ustuge przegladu i naprawy nie ulegnie zmianie a nowy sprzet
bedzie objety ustuga naprawy i przegladu.

Wymagania zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy — klauzule spoteczne:

Zamawiajacy wymaga, aby osoby wykonujace ustugi konserwacji 1 napraw sprzetu komputerowego
przez caty okres ich realizacji byty zatrudnione na podstawie umowy o prace zawartej na podstawie
art. 22 § 1 Kodeksu pracy za wynagrodzeniem w wysoko$ci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za pracg — ustalone na podstawie art. 6-8 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace.

Wykonawca w Formularzu ofertowym wykazat ...... os6b do wykonania ustug konserwacji
I napraw sprzetu komputerowego, ktore bedzie zatrudniat na podstawie umowy o prace przez caty
okres realizacji przedmiotu zamowienia.

Wykonawca przed zawarciem umowy dostarczyl Zamawiajgcemu o$wiadczenie o zatrudnianiu
na podstawie umowy o pracge osOb przeznaczonych do bezposredniego wykonywania uslug
konserwacji 1 napraw sprze¢tu komputerowego, w liczbie okreslonej w Formularzu ofertowym,
ze wskazaniem tych osob, imion i nazwisk tych osob, rodzaju umowy o prace i wymiar etatu.

W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odno$nie speiniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia



na podstawie umowy o prace osob wykonujacych wskazane w ust. 5.1. czynno$ci. Zamawiajacy
uprawniony jest w szczeg6lnosci do:

5.4.1.Z3dania o$wiadczen i dokumentdéw w zakresie potwierdzenia spelniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

5.4.2.73dania wyjasnien w przypadku watpliwo$ci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,

5.4.3. Przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania robot.

5.5. W trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajagcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie Wykonawca przedlozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu
potwierdzenia spetlnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce
0s0b wykonujacych wskazane w ust. 5.1. czynnosci w trakcie realizacji zamdwienia:

5.5.1.O$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracg osob wykonujacych
czynno$ci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Os$wiadczenie to powinno zawierad
w szczegdlnosci: dokladne okreslenie podmiotu skladajacego o$wiadczenie, date zlozenia
o$wiadczenia, wskazanie, Ze objgte wezwaniem czynnosci wykonuja osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace za wynagrodzeniem w wysokos$ci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za prac¢ ustalone na podstawie art. 6-8 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
0 minimalnym wynagrodzeniu za pracg, wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk
tych oséb, rodzaju umowy o prac¢ 1 wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu wykonawcy;

5.5.2.Poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce kopi¢ umowy/umoéw o prace oséb
wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie
Wykonawcy. Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposOb zapewniajacy
ochron¢ danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
0 ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Imig
i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

5.5.3. Zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce sktadek na
ubezpieczenia spoteczne 1 zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie umow o pracg za ostatni
okres rozliczeniowy — dotyczy pracownikow, ktorzy kontynuujg zatrudnienie u Wykonawcy;

5.5.4.Poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego
zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w Sposob zapewniajacy
ochrong danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji — dotyczy
pracownikow nowozatrudnionych przez Wykonawce.

5.6. Z tytulu niespelnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych czynnos$ci wskazane w ust. 5.1., Zamawiajacy przewiduje wedlug swego wyboru
sankcje w postaci odstapienia od umowy lub jej czes$ci z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada
Wykonaweca 1 naliczenia kar umownych z tytulu odstapienia lub sankcj¢ naliczenia kar umownych,
o ktorych mowa w § 6 ust. 7.

5.7. Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez
Zamawiajacego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0osob wykonujacych czynnosci wskazane w ust.
5 pkt 1 skutkujace sankcjami, o ktorych mowa w ust. 5.6.

5.8. W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na stron¢ sktadajaca oswiadczenie w tym
zakresie) z osobg zatrudniong na podstawie umowy o prace, przed zakonczeniem realizacji umowy,



Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na to miejsce innej osoby na podstawie umowy
0 prace.

5.9. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze zwrocic si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

§2

1. W zakres ustugi konserwacji sprzetu komputerowego, o ktorej mowa w § 1 ust. 3.1 wchodzg
nastepujace czynnosci:

1.1. Konserwacja sprzetu komputerowego, ktora bedzie dokonywana w miejscu zainstalowania sprzgtu:
1 raz w okresie trwania umowy (Grupa I) — w godzinach pracy Zamawiajgcego, w obecnoS$ci
uzytkownika sprzg¢tu, a w przypadku jego nieobecnosci, w obecnosci osoby wyznaczonej przez
przetozonego w uzgodnionych z Zamawiajgcym terminach.

1.2. Zamawiajagcemu przystuguje prawo rezygnacji z wykonania konserwacji w trakcie trwania umowy.
W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie ani zadne inne roszczenia
za przeglad konserwacyjny, z ktorego Zamawiajacy zrezygnowat.

1.3. Konserwacja sprz¢tu nie powinna powodowaé przestojow w pracy Oddzialu oraz Placoéwek
Terenowych.

1.4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia za konserwacj¢ zobowigzuje si¢ do naprawy elementow
uszkodzonych o warto$ci ushugi nie przekraczajacej 50,00 zt brutto (bez czgsci zamiennych)
na Oddzial/Placowke Terenowa, przy kazdorazowej konserwacji.

1.5. Wykonawca zglasza Zamawiajacemu wszelkie ewentualne uszkodzenia oraz nieprawidlowosci
w dziataniu sprzgtu wykryte w trakcie wykonywania czynno$ci konserwacyjnych.

1.6. Konserwacja sprz¢tu objetego gwarancja jest wykonywana w zakresie nie powodujacym jej utraty.
W przypadku gdyby konserwacja spowodowata utratg gwarancji, Wykonawca przejmuje obowiazki
wynikajace z gwarancji na to urzadzenie.

1.7. Przed przystgpieniem do wykonywania uslug konserwacji, Wykonawca otrzyma wykaz sprzegtu
objetego gwarancja i warunki gwarancji do przestrzegania.

1.8. Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego =zapewni $rodki, materialy, narzedzia
I urzadzenia konieczne do przeprowadzenia konserwacji.

2.  Szczegotowa specyfikacja czynno$ci konserwacyjnych zawarta jest w Zataczniku Nr 2 do umowy.

§3

1. W zakres ushugi naprawy sprzetu komputerowego, o ktorej mowa w § 1 ust. 3.2 wchodza
nastgpujace czynnosci:

1.1. Wykonywanie naprawy sprzetu, w sktad ktorej wchodzi:

1.1.1. Lokalizacja uszkodzenia,

1.1.2.Naprawa uszkodzonego sprzetu, wraz z wymiang uszkodzonych czgséci 1 podzespotow, przy czym
wymianie podlegaja wylacznie cze$ci 1 podzespoty, ktore nie nadajg si¢ do dalszego uzytku.
W przypadku gdy tylko niektore czgsci sktadowe podzespotéw uniemozliwiajg funkcjonowanie
urzadzenia, wymianie podlegaja tylko te czgsci sktadowe,

1.1.3. Poinformowanie Zamawiajacego o ewentualnych przyczynach awarii,

1.1.4.Przedstawienie  kosztorysu naprawy, zawierajacego opis uszkodzenia, wykaz czgsci
lub podzespotow niezbednych do wymiany z podaniem ich cen, przewidywang ilos¢
roboczogodzin, a w przypadku propozycji wymiany czeSci lub podzespotoéw, ktore po zamianie
zuzytych lub uszkodzonych cze$ci sktadowych na nowe mogg dalej prawidlowo funkcjonowac,
podania uzasadnienia tej propozycji,



1.1.5.Uzyskanie akceptacji kosztorysu przez Zamawiajacego — tylko zaakceptowany kosztorys naprawy
bedzie podstawa do wykonania ustugi naprawy,

1.2. Naprawa wykonywana bedzie po zgloszeniu drogg faksowa, mailowg lub telefoniczng (numer
telefonu: .............. , numer faksu: , adres e-mail:......................ol. Zgloszenia faksem
przyjmowane begda 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu,

1.3. Naprawy dla poszczegdlnych grup sprzetu:

1.3.1.Grupa | - wykonywana bedzie w miejscu jego uzytkowania. W przypadku konieczno$ci zabrania
urzadzenia do serwisu, Zamawiajacy pokrywa koszty dojazdu w taki sam sposob jakby sprzet byt
naprawiony w miejscu uzytkowania (tj. tylko za dojazd do miejsca naprawy i z powrotem),
wszelkie inne koszty z tym zwigzane ponosi Wykonawca,

1.3.2.Grupa Il - Wykonawca zobowigzany bedzie odebra¢ i dostarczy¢ go na wlasny koszt z/do siedziby
OR KRUS w Rzeszowie, PT KRUS w Jasle i PT KRUS w Przeworsku. Dopuszcza si¢ naprawe
sprzgtu w miejscu jego uzytkowania albo odbidr lub dostarczenie sprzetu do miejsca jego
uzytkowania przez Wykonawce pod warunkiem, ze Wykonawca poniesie koszty zwigzane
Z dojazdem do jednostki Zamawiajacego i z powrotem.

1.4. Jezeli wystapi konieczno$ci zabrania urzadzenia do serwisu przekazanie sprzetu odbywac si¢ bedzie
protokolem przekazania z opisem uszkodzenia,

1.5. Czas napraw dla poszczegdlnych grup sprzetu wynosi:

1.5.1.Grupa | — nie dluzej niz 12 godzin roboczych Zamawiajacego (np. awaria zgloszona w danym dniu
0 godz. 7:00 musi zosta¢ usunieta do godz. 11:00 dnia roboczego nastepujacego po dniu zgloszenia
a awaria zgloszona o godz. 15:00 musi zosta¢ usunicta do godz. 12:00 drugiego dnia roboczego
nastepujacego po dniu zgloszenia),

1.5.2.Grupa Il — nie dtuzej niz 72 godziny zegarowe.

Zamawiajacy zglaszajac awari¢ Wykonawcy okresli w jakiej grupie miesci si¢ zlecana naprawa,

1.6. Czas napraw liczony jest od momentu zgloszenia awarii Wykonawcy w dni robocze od 7:00
do 15:00, dla zgloszen w innych godzinach czas liczony jest od godziny 7:00 najblizszego dnia
roboczego Zamawiajacego, do uruchomienia sprzgtu po awarii lub uruchomienia sprzetu
zastgpczego,

1.7. W przypadku kiedy naprawa sprzgtu przedhuzy si¢ ponad okres okreslony w ust. 1.5, Wykonawca
bez dodatkowego wynagrodzenia dostarczy i uruchomi sprzet zastepczy o réwnowaznych
parametrach techniczno-eksploatacyjnych jak sprzet naprawiany,

1.8. Do terminu naprawy nie wlicza si¢ czasu od momentu przekazania Zamawiajacemu kosztorysu
naprawy, o ktorym mowa w ust. 1.10 do momentu jego akceptacji przez Zamawiajacego,

1.9. W trakcie naprawy urzadzenia Wykonawca bez dodatkowego wynagrodzenia zobowigzany jest
do wykonania czynnos$ci konserwacyjnych naprawianego sprzgtu,

1.10. Przed dokonaniem naprawy sprzetu Wykonawca przedstawi kosztorys naprawy, ktory po akceptacji
przez Zamawiajacego bedzie podstawg do realizacji ustugi naprawy. Wykonawca w kosztorysie
zastosuje odpowiednie dla grupy napraw stawki za 1 roboczogodzing oraz odpowiednie dla miejsca
naprawy sprzetu stawki za dojazd zgodne z Zatgcznikiem Nr 3 do umowy, a takze przewidywany
koszt czgéci zamiennych lub podzespotéw niezbednych do wykonania naprawy,

1.11. Kosztorys, o ktorym mowa w ust. 1.10, nie moze zawiera¢ wynagrodzenia za wykonane w trakcie
naprawy czynnosci konserwacyjne, ktore nie podlegaja optacie,

1.12. Koszt czesci zamiennych zamontowanych w trakcie przegladéow lub napraw ponosi Zamawiajacy,
z tym ze koszt ich nie moze by¢ wyzszy od przeci¢tnych cen obowigzujacych na rynku, ani nie
moze zawiera¢ marzy Wykonawcy,

1.13. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z wykonania przez Wykonawce ustugi naprawy
sprzetu, jezeli uzna ze zaproponowany koszt cze$ci zamiennych zawartych w kosztorysie naprawy



6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.

7.1.
7.2.

9.1
9.2.
9.3.

jest wyzszy od ich przecietnych cen rynkowych, jezeli oceni, ze naprawa urzadzenia ze wzgledu
najego koszty jest nieoptacalna, albo nie zaakceptuje uzasadnienia propozycji Wykonawcy
0 wymianie podzespotéw, ktore po zamianie ich czg¢éci sktadowych na nowe moga dalej
funkcjonowac poprawnie. W takim przypadku Wykonawca nie dokonuje naprawy tylko zwraca
Sprzgt Zamawiajacemu, przy czym z tego tytulu nie beda przystugiwa¢c Wykonawcy zadne
roszczenia finansowe.

Dyski twarde oraz inne nos$niki danych zarowno obj¢te gwarancja, jak i po okresie gwarancyjnym,
w przypadku ich uszkodzenia podlegajag wymianie na nowe, a uszkodzone pozostajg w siedzibie
Zamawiajgcego 1 sa jego wilasnoScig. Zamawiajgcy przekazujac sprzet do naprawy wymontuje
nos$niki danych we wlasnym zakresie.

Sie¢ komputerowa uznaje si¢ po naprawie za sprawng, jezeli wykonane i uzgodnione
z uzytkownikiem testy, daja wynik pozytywny oraz system operacyjny Windows Serwer
oraz telefony VoIP pracuja poprawnie, tj. mozliwe jest wykonanie wszystkich przewidzianych
dla nich funkcji.

Strony ustalajg n/w dane teleadresowe:

Zamawiajacy: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny w Rzeszowie,
Adres: ul. Stowackiego 7, 35-060 Rzeszow,

Numer telefonu: 17 862-12-66,

Numer faksu: 17 862-25-26,

Adres e-mail: rzeszow@krus.gov.pl

Wykonawea: ..........cooeeeveninnnns

Ares: ..o ,

Numer telefonu: ....................... ,

Numer faksu: ...................... ,

Adrese-mail: ...l

Strony umowy zobowigzuja si¢ do niezwlocznego informowania drugiej strony o wszelkich
zmianach danych teleadresowych zawartych w ust. 4. W przypadku niepoinformowania drugiej
strony o powyzszych zmianach, korespondencj¢ dostarczong na podany adres 1 numery uwaza si¢
za skutecznie dor¢czong.

Osobami uprawnionymi ze strony Zamawiajgcego do wspotpracy 1 zglaszania napraw s3:
Piotr Wilk,

Tomasz Wolan,

Lukasz Szczepanski,

Tomasz Korczynski,

Dawid Sopel,

Sylwester Liana.

Uprawnionymi ze strony Wykonawcy do wspoélpracy sa:

Osoby, o ktérych mowa w ust. 6-7 uzgadniaja takze terminy wykonywania przegladow
konserwacyjnych. Termin ten jest wigzacy dla Wykonawcy, a jego opdznienie moze spowodowac
skutki okre§lone w § 6 ust. 2-3 umowy.

Awarie sprzetu beda zglaszane:

Tel. oo ,

Fax. ...l ,

E-mail: ................


mailto:rzeszow@krus.gov.pl
mailto:zeto@zetorzeszow.pl
mailto:serwis@zetorzeszow.pl

3.1.
3.2.
3.3.

10.

11.

§4
Za wykonanie przegladu konserwacyjnego, o ktorym mowa w § 1 ust. 3.1 umowy, Wykonawca
otrzyma zryczaltowane wynagrodzenie wg Zatacznika Nr 3 do niniejszej umowy. Wynagrodzenie
obejmuje wszelkie koszty za czynno$ci konserwacyjne w tym: czyszczenie, regulacje urzadzen,
materiaty serwisowe oraz koszty dojazdu. Zmiany w ilosci sprzetu (+/- 10%) nie wplywaja na
zmiang warunkow ptatnosci. Wynagrodzenie jest state i nie moze ulec podwyzszeniu w okresie
obowigzywania umowy, Z zastrzezeniem ust. 11.
Wykonawca przed przystgpieniem do wykonania ustugi naprawy jest zobowigzany bez odrebnego
wynagrodzenia do oszacowania warto$ci naprawy obejmujgcej robocizne oraz cene czeSci
zamiennych albo stwierdzi¢, ze naprawa sprzetu jest nicoptacalna lub niecelowa ze wzgledu
na stopien jego zuzycia i przydatnos$¢ do dalszego uzytkowania.
Wykonawca na zadanie Zamawiajacego jest obowigzany przedstawic fakture za zakup czesci, ktore
beda/zostaty wykorzystane do naprawy. Ceny czesci uzytych do naprawy nie mogg by¢ wyzsze niz
przeci¢tne ceny rynkowe danej czgsci wystepujace W obrocie gospodarczym w dacie zblizonej
do daty sprzedazy. Za przeci¢tng cene rynkowg danej cze$ci przyjmuje si¢ $Srednig arytmetyczng
wyliczong z cen danej cze$ci podanych na nizej wymienionych stronach internetowych:
http://www.drukparts.pl/
http://www.akar-serwis.com.pl/
http://www.uni-tech.pl/
Gdy za pomoca ktorejkolwiek z podanych wyzej stron internetowych nie mozna ustali¢ ceny
za dang czg¢$¢, do obliczania przecigtnej ceny rynkowej przyjmuje si¢ ceny podane na innych
stronach internetowych. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany w/w stron poprzez
zastgpienie jednego adresu innym lub dodanie dodatkowych adreséw, bez zmiany pozostalych
adresow. O jakichkolwiek zmianach w tym zakresie Zamawiajacy poinformuje Wykonawce poczta
elektroniczng.
Wynagrodzenie za naprawy niesprawnych urzadzen oraz usuwanie btedéow w funkcjonowaniu sieci
zwigzanych z niesprawnoscig tego sprzetu rozliczane bedzie na podstawie kosztorysu naprawy
przedstawionego przez Wykonawce przed naprawa, ktory zostal zaakceptowany przez
Zamawiajgcego. Wykonawca w kosztorysie zastosuje stawki za 1 roboczogodzine oraz dojazdy
w wysokosci okreslonej w ust. 6.
Jezeli w trakcie wykonywania konserwacji pojawi si¢ konieczno$¢ naprawy sprzetu
komputerowego, wymiany cze$ci lub podzespotow rozliczenie ustugi odbywaé si¢ bedzie
na zasadach okreslonych w ust. 4.
Stawki za 1 roboczogodzing pracy oraz stawki za dojazd tam i z powrotem w celu wykonania
napraw szczegélowo okresla Zatagcznik Nr 3 do umowy. Ceny podane w zalgczniku nie moga
ulega¢ podwyzszeniu w okresie obowigzywania umowy, z zastrzezeniem ust. 11.
Podstawg do wystawienia faktury za konserwacj¢ lub naprawe bedg protokoty wykonania i odbioru
ustug potwierdzone przez przedstawiciela Zamawiajacego, ktorych wzor stanowig Zatgcznik Nr 4
i 5 do umowy.
Zamawiajacy dokona zaptaty nalezno$ci przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze
VAT w terminie 14 dni od daty otrzymania prawidtlowo wystawionej faktury/faktur VAT.
Za termin platnosci przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Informacje o wykonanych czynnosciach serwisowych zostang odnotowane w dokumentacji
wymaganej przez System Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczenstwem Informacji KRUS.
Wynagrodzenie bedzie podlegato zmianie w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw 1 ustug
VAT o réznice wynikajacg ze zmiany tej stawki, poczawszy od dnia zmiany stawki.



7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

§5
Na wymienione w trakcie naprawy albo przegladu konserwacyjnego, czesci lub podzespoty oraz na
wykonana naprawe i przeglad konserwacyjny, Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 12 miesigcznej
gwarancji, liczonej od dnia podpisania protokolu wykonania naprawy lub przegladu
konserwacyjnego.
Wykonawca begdzie wykonywal bezptatnie naprawy w ramach gwarancji, o ktoérej mowa w ust. 1.
Do napraw, o ktorych mowa w ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio ustalenia zawarte w § 3 ust. 1.1.1-
1.1.3, 1.2-1.9, 2-9 niniejszej umowy a W szczegdlnosci termindéw napraw.
Dyski twarde i inne nos$niki danych obj¢te gwarancjag, w wypadku uszkodzenia pozostajg
wlasno$cig Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuniecia awarii i pozostawienia
uszkodzonych dyskéw u Zamawiajacego.

§6
W przypadku niedotrzymania terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.5 Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 10,00 zt brutto za kazdg godzing zwtoki.
W przypadku niedotrzymania terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.8, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,1% wartosci umowy brutto okreslonej w § 8 ust. 2 za
kazdy dzien zwloki.
W przypadku, gdy opdznienie naprawy lub dokonania konserwacji przekroczy 14 dni, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od umowy lub jej czesSci bez wyznaczania terminu dodatkowego wykonania ustugi
oraz zazadac¢ kar umownych w wysokosci 10% wartosci umowy brutto, o ktorej mowa w § 8 ust. 2.
W razie nie wywigzywania si¢ przez Wykonawceg z przyjetych na siebie zobowigzan wobec
Zamawiajacego, Zamawiajacy ma rowniez prawo odstgpi¢ od umowy lub jej czes$ci oraz zazadaé
zaptaty kar umownych w wysokosci 10% warto$ci umowy brutto, o ktérej mowa w § 8 ust. 2.
W przypadku odstgpienia od umowy lub jej czesci przez Wykonawce lub Zamawiajacego z powodu
okoliczno$ci, za ktore odpowiada Wykonawca, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng
w wysokosci 10% warto$ci umowy brutto, o ktdrej mowa w § 8 ust. 2.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Wykonawcy kar¢ umowng w wysokosci 10% kwoty,
0 ktérej mowa w § 8 ust. 2 w przypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce, z przyczyn za
ktore odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 50,00 ztotych (slownie:
pigcdziesiat ztotych 00/100):
Za kazdy dzien opdznienia w przedlozeniu Zamawiajagcemu o$wiadczenia Wykonawcy, o ktorym
mowa w § 1 ust. 5.5.1.
Za kazdy dzien opo6znienia w przedtozeniu Zamawiajagcemu kazdego z dokumentow, o ktdrych
mowa w § 1 ust. 5.5.2. - 5.5.4.
Odrebnie za kazdy stwierdzony przypadek niespetnienia wymogow okreslonych w § 1 ust. 5.8.
Odrebnie za kazda osobe — za kazdy dzien, w ktorym osoba wykonujaca czynno$ci, o ktorych
mowa w § 1 ust. 5.1. wykonywata przedmiot umowy na innej podstawie niz umowa o prace,
Odre¢bnie za kazda osob¢ — za kazdy dzien w ktérym osoba wykonujaca czynnosci,
o ktorych mowa w § 1 ust. 5.1. wykonywata przedmiot umowy z wynagrodzeniem w wysoko$ci
mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za pracg, ustalone na podstawie art. 6-8 ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o0 minimalnym wynagrodzeniu za pracg.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy lub jej cze$ci, traktowane jako
odstgpienie z powodu okolicznosci, za ktore odpowiada Wykonawca w przypadku:



8.1.

10.

11.

10.
11.

12.

Stwierdzenia przypadku zatrudnienia osob, wykonujacych czynnos$ci, o ktorych mowa w § 1 ust.
5.1. z wynagrodzeniem w wysokos$ci mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za prac¢ ustalone na
podstawie art. 6-8 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
Nie wywigzania si¢ przez Wykonawce z obowigzku wskazanego w § 1 ust. 5.8.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy lub jej czgsci w terminie 90 dni od zaistnienia okoliczno$ci
stanowigcych podstawy tego odstgpienia.

W innych przypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze zada¢ odszkodowania na zasadach ogdélnych oraz moze zada¢ odszkodowania
uzupeltniajacego, gdy wysokos¢ szkody przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych.

Kary umowne moga by¢ potracane przez Zamawiajgcego z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§7
Wykonawca nie moze dokonywac zadnej cesji zwigzanej z realizacja niniejszej umowy.
Wykonawca nie bgdzie korzystat z podwykonawcow w zakresie wykonania naprawy i konserwacji
sprzetu pod rygorem odstgpienia od umowy lub jej czesci oraz naliczenia kar umownych o ktérych
mowa w § 6 ust. 5.

§8
Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesigcy od dnia zawarcia umowy, z zastrzezeniem ust. 3.
Maksymalna warto§¢ umowy w okresie jej obowigzywania nie moze przekroczy¢ kwoty
................. ztotych brutto (stownie: ...,
Umowa wygasa z dniem osiagnig¢cia kwoty, o ktorej mowa w ust. 2.
Zamawiajagcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem 1 miesigcznego okresu
wypowiedzenia przypadajacego na koniec miesigca kalendarzowego, bez zadnych roszczen po
stronie Wykonawcy z tego tytutu.
W przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym.
Strony umowy zobowigzujg si¢ do zachowania zasad poufnosci w stosunku do wszelkich
informacji, w szczegdlnosci informacji o danych osobowych, w ktérych posiadanie weszty lub
wejda w zwiazku z realizacja niniejszej umowy. Strony umowy zobowiazuja si¢ rowniez do
zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentow przekazanych
przez druga strone¢, uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty moga by¢ wykorzystywane
wylacznie w celach zwigzanych z realizacja umowy.
Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy mogg by¢ dokonane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy, w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci,
powodujace] ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci 0 tych
okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu wykonania cz¢$ci umowy.
Zadna ze stron nie moze bez pisemnej zgody drugiej strony zmieni¢ praw i zobowigzan
wynikajacych z niniejszej umowy lub przekazac ich stronie trzeciej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Ewentualne spory wynikajace z postanowien umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny
w Rzeszowie.
O zmianach dokonanych w rejestrze sagdowym Wykonawca powiadomi niezwlocznie
Zamawiajacego.



13. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

KONTRASYGNATA



Zatacznik Nr lai 1b

do Umowy
Nr 1300-OP.261.3....2018
zdnia...........

Zatacznik Nr la i 1b do umowy s3 tozsame
z Zatacznikami Nr la i 1b do Ogloszenia o zamowieniu
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Zakacznik Nr 2

do Umowy
Nr 1300-OP.261.3....2018
zdnia...........

WYKAZ CZYNNOSCI SERWISOWYCH

Opis czynnosci - zasilacze UPS

Sprawdzenie reakcji UPS na zanik zasilania, wykonanie testu przy obcigzonym UPS,
Sprawdzenie stanu naladowania baterii,

Sprawdzenie kabli zasilajacych i logicznych- potaczen w gniazdkach.

Opis czynnoSci — Serwery

Testowanie systemow dyskowych,

Test karty sieciowej,

Interpretacja wynikéw  testdbw, ocena stanu oraz dzialania zapobiegawcze, wnioski
i zalecenia,

Sprawdzenie biblioteki tasmowe;j,

Sprawdzenie macierzy dyskowej,

Testowanie sprzetu serwera, wg standardowych testow diagnostycznych.

Opis czynnosci — Drukarki (podczas naprawy)
Odkurzanie wngtrza, czyszczenie mechanizmow,
Wydruk testu kontrolnego,

Kontrola mechanizméw transportu papieru, przyktadowy wydruk na pojedynczych stronach oraz
na sktadance - wydruk w trybie draft oraz NLQ (dla drukarek igtowych),

Sprawdzenie dziatania przyciskéw sterujacych oraz lampek kontrolnych,

Wykonywanie innych prac przewidzianych w instrukcji eksploatacji danego sprzetu.

Opis czynnoS$ci — Okablowanie i osprzet sieciowy

Sprawdzenie dziatania wentylatorow w urzadzeniach aktywnych (switche itp.) i szafach
dystrybucyjnych,

Kontrola mocowania przewodéw w szafach,

Odkurzanie szaf dystrybucyjnych,

Test koncentratorow 1 przelacznikow wg instrukcji eksploatacji.



1.  Naprawy sprze¢tu komputerowego:

Cennik ushug

$wiadczonych przez Wykonawce
na rzecz Zamawiajacego

Zakacznik Nr 3

do Umowy
Nr 1300-OP.261.3.....2018
zdnia............

1.1. Warto$¢ zuzytych materialéw i czesci zamiennych dostarczonych przez Wykonawce:

W(g cen zakupu, ale nie wyzsze niz przeci¢tne ceny rynkowe danej czgsci zamiennej lub materiatu
wystepujace w obrocie gospodarczym w dacie zblizonej do daty sprzedazy.

1.2. Ceny za 1 roboczogodzin¢ napraw — Grupa | :

Cena netto za 1 rbg VAT Cena brutto za 1 rbg
(zh (zb) (zbh)
1. 2. 3.

1.3. Ceny za 1 roboczogodzine napraw — Grupa Il :

Cena netto za 1 rbg VAT Cena brutto za 1 rbg
(z}) (zh) (zh)
1. 2. 3.




1.4. Ceny za dojazd do miejsca napraw i z powrotem - Grupa | :

Cena netto VAT Cena brutto
. L za dojazd tam (zb) za dojazd tam
Lp. Miejsce lokalizacji sprze¢tu . .
i Z powrotem i Z powrotem
(zh (zhH)
1. 2. 3. 4. 5,

1. | OR RzeszOw

2. | PT Kolbuszowa

3. |PT Lezajsk

4. |PT Mielec

5. |PT Ropczyce

6. |PT Strzyzow

7. |PT Nisko

8. |PT Stalowa Wola

9. |PT Tarnobrzeg

10. |PT Jasto

11. |PT Brzozdow

12. |PT Dgbica

13. |PT Krosno

14. |PT Sanok

15. |PT Przeworsk

16. |PT Jarostaw

17. |PT Lubaczow

18. |PT Przemysl




2.  Oplata ryczaltowa (wraz z dojazdem) za 1 przeglad konserwacyjny (Grupa I) w jednostkach:
Cena netto VAT Cena brutto
Lp. Miejsce lokalizacji sprzetu za 1 przeglad (zh za 1 przeglad
(zh (zhH)

1, 2. 3. 4. 5,

1. |OR Rzeszoéw

2. | PT Lezajsk

3. | PT Mielec

4. |PT Ropczyce

5. |PT Strzyzow

6. |PT Nisko

7. |PT Jasto

8. |PT Brzozéw

9. |PT Dg¢bica

10. |PT Krosno

11. |PT Sanok

12. |PT Przeworsk

13. |PT Jarostaw

14. |PT Lubaczow

15. |PT Przemysl

RAZEM




w ramach umowy w sprawie obstugi technicznej sprzgtu komputerowego wykonanej w

dla wymienionych ponizej urzadzen:

Protokol wykonania i odbioru konserwacji sprzetu komputerowego

Zatacznik Nr 4
do Umowy
Nr 1300-OP.261.3....2018

Lp. | Rodzaj, typ, nazwa urzadzenia

Numer inwentarzowy
lub seryjny

Wykonane czynnosci 0raz wymienione czesci i/lub podzespoty

Stwierdzone niezgodnosci

Konserwacja zostata wykonana zgodnie z umowg, zalgcznik Nr 2 — wykaz czynnosci serwisowych.

Wykonanie zostato przyjete / nieprzyjete*:

Wykonawca

(piecze€ 1 podpis)

* niepotrzebne skresli¢

Zamawiajacy

(data zakonczenia ustugi, pieczec i podpis)



Zakacznik Nr 5

do Umowy
Nr 1300-OP.261.3.....2018
zdnia ..............
Protokél wykonania, odbioru i testowania naprawionego sprzetu komputerowego
w ramach umowy w sprawie obstugi technicznej sprzetu komputerowego WyKONane) W .........c.ovvuiiritiiiiitiit e (lokalizacja)
dla wymienionych ponizej urzadzen:
Lp. Rodzaj, typ, nazwa Numer inwentarzowy lub | Stwierdzone niezgodnosci Wykonane czynno$ci Data i godzina Ilosé
urzadzenia seryjny oraz wymienione czesci i/lub podzespoty zgloszenia roboczogodzin
awarii
0T o | PSP

Sprzet zostat przetestowany 1 Zamawiajacy stwierdza jego prawidlowe / nieprawidlowe® dziatanie.

Naprawa zostala przyjeta / nie przyjeta z powodu*

Wykonawca

* niepotrzebne skresli¢

(piecze€ 1 podpis)

Zamawiajacy

(data i godzina odbioru sprzetu, piecze i podpis)



