Umowanr ...cceeceeenen..

zawarta W dnil .....oeeeeeceeevecciciceecseeeeeseee e w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego z siedzibg w Warszawie,
Al Niepodlegtosci 190, 00-608 Warszawa, NIP 526-00-13-054, REGON 012513262

zwang w dalszej czgsci Umowy ,,Zamawiajacym”,

reprezentowang przez  Prezesa  Kasy  Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
w imieniu, ktérego wystepuje:

Pan ..couvmn

a

z siedzibg ......... 3] DO wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy ................ ., Wydzial Gospodarczy KRS, pod numerem KRS ..... NIP ....
REGON .....

zwang dalej ,,Wykonawcg”,
reprezentowang przez
Patii s

W wyniku przeprowadzenia uproszczonego postepowania, do ktérego na podstawie art. 4 pkt 8
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2017 . poz. 1579 ze zm.)
nie stosuje si¢ przepiséw niniejszej ustawy, zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi dostgpu do platformy zakupowej e-Ustugi (e-

Zakupy) eksploatowanych przez Zamawiajgcego.

2. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca uruchomi platforme ustug realizujacych e-Ushugi
(e-Zakupy) dla 16 (szesnastu) Oddziatéw Regionalnych Kasy.

3. Ustuga obejmuje dostgp platformy zakupowej e-Ustugi (e-Zakupy) w okresie 12 miesiecy) - od
uruchomienia na infrastrukturze Zamawiajgcego - oprogramowania platformy informatyczne;j,
rozumianej jako gotowe narzgdzie dzialajace on-line, czyli poprzez bezposrednie polgczenie
z przegladarkg internetowa, umozliwiajagca udzielanie zaméwien publicznych przez
Zamawiajacego, tj. Kas¢ Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego zgodnie z przepisami ustawy
Pzp wraz z zaméwieniami udzielanymi na podstawie wylaczenia o jakim stanowi art. 4 pkt 8
ustawy Pzp.

4. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy infrastrukture techniczno-systemowa niezbedng do
uruchomienia platformy zakupowej e-Ushugi (e-Zakupy). Zamawiajacy moze udostepnié
Wykonawcy srodowisko wirtualne w ramach swoich zasobéw informatycznych.

5. Przeprowadzenie warsztatow dla uzytkownikéw Zamawiajgcego w siedzibie Centrali KRUS
z korzystania z platformy zakupowej, w terminie uzgodnionym przez Zamawiajgcego, nie
pozniejszym niz do dnia 30.09.2018 r. obejmujace trzy grupy szkoleniowe po 20 osob.

6. Wykonawca zapewni wsparcie dla uzytkownikéw Zamawiajacego przez okres uzytkowania
platformy zakupowej e-Ustugi (e-Zakupy).



§ 2

Termin realizacji umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ushugi przez okres dwunastu miesigcy od dnia
01.10.2018 r.

8.

9.

3
Warunki wykonan?a przedmiotu umowy

Podstawa uruchomienia dla Zamawiajgcego platformy zakupowej e-Ustugi (e-Zakupy) bedzie
protokét odbioru ustugi podpisany przez Zamawiajacego bez zastrzezen zgodnie z Zalacznikiem
nrl.

Czynnosci wykonywane przez Wykonawce w siedzibach Zamawiajacego beda realizowane
w dniach od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00 do 16.00 okreslanych dalej jako ,,dni
robocze” z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Po zakonczeniu kazdego kwartatu kalendarzowego Wykonawca sporzadzi raport kwartalny do
Umowy, ktérego wzor stanowi Zalgcznik nr 2 do Umowy.

Wykonawca bedzie prowadzit, aktualizowat i utrzymywat biezaca statystyke prowadzonych za
posrednictwem platformy zakupowej e-Ushugi (e-Zakupy) postepowan o udzielenie zaméwienia.
Zasady swiadczenia wsparcia uzytkownika: infolinia telefoniczna dostgpna w godzinach 8-18
w dnia robocze, dostgpno$é oprogramowania platformy zakupowej liczone w oknie 6.00-20.00
w skali miesigca co najmniej 99,5%, usuwanie bledéw: awarii — 4 godziny w oknie §wiadczenia
ustug, bledéw krytycznych — 1 dnia roboczego, innych na poziomie — 5 dni roboczych.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci polaczen zdalnych z i do WAN KRUS.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zwigkszenia liczby obstugiwanych jednostek Kasy
0 jedng instancj¢ platformy zakupowej na podstawie pisemnego zgloszenia takiej potrzeby
przez Zamawiajacego.

§ 4
Wynagrodzenie
Wynagrodzenie catkowite Wykonawcy za realizacje ustug nie przekroczy kwoty netto....... zt
(stownie: ....... zt 00/100), a wraz z podatkiem VAT w wysokosci 23% wynagrodzenie brutto
WYNOSI: ........ zt (stownie: ....... zt 00/100).
Wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 platne bedzie w czesciach, kazda za pelny kwartat
kalendarzowy w wysokosci ........ aetto, . o zt z podatkiem VAT (slownie: ....... zt

00/100).

W przypadku rozpoczgcia realizacji ustug w trakcie kwartatu, wynagrodzenie obliczone
zostanie proporcjonalnie do ilosci dni, w ktérych $wiadczone byty ustugi.

Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych po zakoriczeniu kazdego kwartatu kalendarzowego,
dostarczy Zamawiajgcemu raport kwartalny z wykonania Umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 3.
Wz6r raportu stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy.

Zamawiajgcy w terminie do 5 dni od otrzymania raportu, bedzie potwierdzat jego przyjecie lub
zglaszal zastrzezenia. W przypadku wystapienia zastrzezen, Wykonawca bedzie wprowadzat
zmiany do raportu.

Podstawg wystawienia faktury VAT jest przyjecie przez Zamawiajacego raportu, o ktorym
mowa powyzej bez zastrzezen.

Platnos¢ z tytuhu faktury VAT bedzie realizowana przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy podany na fakturze VAT, w terminie do 30 dni, liczac od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z zatwierdzonym przez
Zamawiajgcego raportem, o ktérym mowa powyzej.

Za dzien dokonania platnoéci Strony uznaja date obciazenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na cesj¢ wierzytelnosei wynikajacych z realizacji Umowy.

10. Wynagrodzenie Wykonawcy zawiera wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacja

Umowy.
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§5
Obowiazki Stron
. Strony zobowigzane sg do zachowania pelnej poufnoéci co do informacji handlowych,
organizacyjnych i technicznych stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa drugiej Strony,
W rozumieniu art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z 2018 r., poz. 419). Obowiazek zachowania poufnodci wiaze przez caly
czas obowigzywania Umowy i bezterminowo po zakoniczeniu jej obowigzywania, chyba, ze ustat
stan tajemnicy lub Strony zwolnily si¢ od obowigzku jej zachowania,
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepiséw wynikajacych z ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz RODO.
. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest Administratorem Danych w odniesieniu do danych
przetwarzanych w ramach realizacji niniejszej umowy oraz innych rejestréw, o ktérych mowa
w Umowie. Zamawiajgcy, w ramach realizacji Umowy powierzy Wykonawcy, na podstawie
RODO - w drodze odrgbnej umowy - przetwarzanie tych danych osobowych w zakresie
niezbednym dla realizacji postanowien Umowy. Wzér umowy stanowi Zatacznik nr 3 do
Umowy.

§6
Kary umowne .
. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokoséci 300,00 zt brutto (stownie:
trzysta zt 00/100) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w wykonaniu naprawy lub dostarczeniu
sprzgtu zastgpczego. Kara ta bedzie naliczana w odniesieniu do kazdego zgtoszenia osobno.
. W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg w wysokosci 10% catkowitego
wynagrodzenia z podatkiem VAT okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.
. Wykonawca wyraza zgodg na potracanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.
. Zamawiajgcy moze dochodzié odszkodowania przewyzszajagcego wysoko$é kary umownej na
zasadach ogdlnych.

§ 7
Gwarancja
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu dwunastomiesigcznej gwarancji na ushuge dostepu do
platformy zakupowej e-Ustugi, liczac od daty podpisania protokotu odbioru ustugi.
Wykonawca zobowigzuje si¢ w okresie gwarancji do nieodptatnego usunigcia wszystkich
wykrytych wad, usterek i nieprawidlowosci w dziataniu platformy zakupowej e-Ushugi
(e-Zakupy).

§8

Postanowienia konficowe
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy zostana zawarte w formie pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.
Rozwigzanie Umowy moze nastapi¢ w kazdym czasie w drodze porozumienia stron lub
w drodze pisemnego wypowiedzenia z zachowaniem jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia,
ze skutkiem na koniec miesigca.
Wszelkie spory wynikle w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy beda rozstrzygane
polubownie, a w sytuacji niemoznosci osiggniecia porozumienia - przez sad powszechny
wihasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
. Do spraw nieuregulowanych w Umowie majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2018 r., poz. 1025) oraz inne przepisy majace zwigzek
z realizacjg umowy.
. Umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
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Zmawiajgcego i Wykonawcy.
6. Integralng czes¢ niniejszej umowy stanowia:

Zatgcznik nr 1 — Protokét odbioru uruchomienia ustugi;
Zataeznik nr 2 — Raport kwartalny z wykonania ushugi;
Zalgeznik nr 3 — Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajacy:

NY KL-1153

dr Hgnieszka Saboczak

s

...............................................

Wykonawca



Zalacznik nr 1

do Umowynr ...... ...
zdnia ......oooovvennnnnn.
Protokél odbioru ustugi
Wdniu ... w ramach realizacji Umowy nr .................... , W siedzibie Centrali

KRUS w Warszawie Al Niepodleglosci 190, dokonano odbioru wykonania prac:

........................................................................................................................

.............................................................................................................

Niniejszy Protokét odbioru jest podstawa do wystawienia rachunku za wykonang ustuge.

Opracowanie zostato przyjete/nieprzyjete* - uwagi:

..................................................................................................................

* - niepotrzebne skreslié

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zalgcznik nr 2

do Umowy nr ..............
2 R U
Wzér
Raport kwartalny
z wykonania Umowy nr ............... zdn. ..ocvennens

1. Dane Zamawiajgcego:
| Nazwa: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Adres: Al Niepodleglosci 190, 00-608 Warszawa

NIP 526-00-13-054 |
: S |

2. Raport za okres:

Okres realizacji iod ................................... O v
ustugi: i

3. Dostgpnos¢ ustugi:

Data i godzina Czas niedostepnosci Przyczyny braku Potwierdzenie
wystapienia dostepnosci Zamawiajacego
niedostepnosci

.................................................................

pieczeé i podpis Wykonawcy

Zamawiajacy:

Osoba akceptujgca:

Akceptacja raportu: ITAK / NIE

Uwagi: |

.................................................................

pieczed 1 podpis Zamawiajgcego




Zalacznik nr 3
do Umowy nr ......
ZlL o vonansamanmons

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych

§1

Definicje
Nastepujgce definicje oraz zasady interpretacji maja zastosowanie do niniejszej Umowy:
Ustugi: ustugi $wiadczone przez Wykonawce zgodnie z Umowa ktorej integralng czeécia jest
niniejszy zatgcznik.
Administrator danych: osoba fizyczna lub prawna lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub
wspolnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.
Naruszenie bezpieczefistwa danych osobowych: naruszenie bezpieczenstwa skutkujace
przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, utrata, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem lub
dostgpem do udostepnionych danych osobowych.
Regulacje dot. Ochrony Danych: Ogdlne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych (UE 2016/679),
(-RODO”) oraz wszelkie przepisy i regulacje w przedmiocie przetwarzania danych osobowych
oraz prywatnosci, w tym takze majace zastosowanie wytyczne oraz kodeksy postgpowania wydane
przez Komisarza ds. Informacji lub wszelkie dokumenty o znaczeniu réwnorzednym w danej
Jurysdykcji. Odniesienia do ustawodawstwa obejmujg réwniez jakiekolwiek jego okresowe Zmiany.
Dane Osobowe: dane osobowe 0séb zatrudnionych na podstawie umowy o prace u Zamawiajacego
oraz 0s6b wspéipracujacych z Zamawiajacym w oparciu umowe cywilno-prawna.

§2
Zgodnos¢ z Regulacjami dot. Ochrony Danych

Strony niniejszym potwierdzaja, ze przetwarzaja dane osobowe zgodnie z postanowieniami
niniejszej Umowy. Kazda ze Stron zobowigzana jest zapewni¢ zgodno$é z Regulacjami dot.
Ochrony Danych przez caty czas trwania niniejszej Umowy.

§3
Korzystanie, ujawnianie oraz przekazywanie danych
3.1.Wykonawca potwierdza, iz bedzie przetwarzal dane osobowe, zgodnie z paragrafem 5,
wylacznie w celach wskazanych w paragrafie 4 Umowy oraz, ze nie bedzie przetwarzat danych
osobowych w zadnym innym celu bez uzyskania pisemnej zgody Administratora Danych.
3.2.Wykonawca nie bgdzie ujawniat oraz przekazywat danych osobowych, przetwarzanych zgodnie
z niniejsza Umowa, jakiemukolwiek podmiotowi trzeciemu bez pisemnej zgody Administratora
Danych, zgodnie z postanowieniami paragrafu 6.
3.3.Wykonawca nie moze publikowaé, kopiowaé, przekazywac ani powielaé jakichkolwiek
informacji bez pisemnej zgody Administratora Danych.
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§4

Cel przetwarzania
4.1. Strony potwierdzajg, iz inicjatywa powierzenia przetwarzania danych osobowych jest
niezbgdna, aby Wykonawca mégt §wiadczy¢ ushugi.
4.2. Wykonawca potwierdza, iz dane osobowe beda przetwarzane wylgcznie zgodnie z wytycznymi
Administratora Danych oraz wylgeznie majac na celu $wiadczenie ustug, ktére zostaly
wyszczegllnione w Umowie do ktérej niniejszy zalacznik jest jej integralng czescig. Strony nie
beda przetwarza¢ danych osobowych w sposob sprzeczny z celem opisanym w niniejszym
paragrafie.
4.3. Kazda ze Stron zobowigzana jest wskaza¢ osobe do kontaktu. Wykonawca jest zobowigzany do
wspoipracy z Administratorem Danych w zakresie jakichkolwiek kwestii zwigzanych z
przetwarzaniem danych w drodze niniejszej Umowy. Osoby do kontaktu dla kazdej ze Stron sa
nastepujace:
ze strony Zamawiajgcego, Administrator Danych —

§5
Dane osobowe
5.1. Dane osobowe przetwarzane zgodnie z Umowg obejmujg: dane osobowe 0séb zatrudnionych
na podstawie umowy o pracg u Zamawiajgcego oraz 0séb wspotpracujacych z zamawiajacym
W oparciu 0 umowy cywilno-prawne.
5.2. Strony postanawiajg, iz dane osobowe przetwarzane na podstawie niniejszej Umowy winny by¢
adekwatne oraz zwigzane z uzgodnionymi celami wskazanymi w paragrafie 4.

§6

Podwykonawstwo w zakresie przetwarzania danych
6.1. Administrator Danych upowaznia Wykonawca do wyboru Podwykonawcow zgodnie z
paragrafem 6 oraz wszelkimi ograniczeniami wynikajacymi z Umowy Glowne;j.
6.2. Wykonawca moze nawigza¢ wspélprace z Podwykonawcami, pod warunkiem, ze przedstawi
uprzednio Administratorowi Danych pisemne zawiadomienie o zamiarze wyboru Podwykonawcéw,
w tym kompletne dane w zakresie przetwarzania, ktére bedg przedstawione Podwykonawcy.
Wykonawca nie dokona wyboru Podwykonawcy bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody
Administratora Danych.
6.3. W odniesieniu do kazdego z Podwykonawcéw, Wykonawca zobowigzany jest:
6.3.1. przed pierwszym przetworzeniem danych osobowych przez Podwykonawce przeprowadzié
odpowiednie sprawdzenie ktérego celem jest zapewnienie, ze Podwykonawca jest w stanie
zapewni¢ poziom ochrony dla danych osobowych wymagany na podstawie postanowien niniejszej
umowy oraz Umowy Gléwnej. Przedstawienie podwykonawcy do akceptacji Administratora
Danych oznacza, ze badanie to dato wynik pozytywny.;
6.3.2. zapewnié, ze porozumienie zawarte z jednej strony przez Wykonawca, a z drugiej strony
przez Podwykonawcg, zostato zawarte na podstawie pisemne;j umowy zawierajacej warunki, ktore
oferujg przynajmniej taki sam poziom ochrony Danych Osobowych jak ten okre$lony w niniejsze;
Umowie oraz spetniaja wymogi wynikajace z artykulu 28(3) RODO.
6.4. Wykonawca zapewnia, ze kazdy Podwykonawca spelni wymogi okreslone w niniejszej
Umowie z uwagi na ich zastosowanie do przetwarzania danych osobowych przez takiego
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Podwykonawce, jak gdyby byt on strona niniejszej Umowy dzialajac w osobie Wykonaweca.

6.5. W przypadku, gdy Podwykonawca nie wykona swoich obowiazkéw dotyczacych ochrony
danych, Wykonawca ponosi¢ bedzie peilng odpowiedzialno§é wobec Administratora Danych za
wykonanie obowigzkéw przez Podwykonawce.

§7
Prawa podmiotéw, ktérych dane dotyczg
7.1. W celu korzystania z powyzszego prawa, Wykonawca potwierdza, iz dane osobowe
przetwarzane zgodnie z Umowg ktdrej integralng czedcig jest niniejszy zatacznik beda
przechowywane lub nagrywane w sposéb ustrukturyzowany, powszechnie uzywany oraz
zapewniajacy odczyt maszynowy.
7.2. Wykonawca zobowiazuje sie dziataé wylacznie na podstawie wytycznych Administratora
Danych w zwiazku z jakimikolwiek podjetymi dziataniami majgcymi na celu ustosunkowanie si¢
do zgtoszonych roszczen.
§8
Ewidencja oraz prawo nadzoru
8.1. Poza obowigzkiem prowadzenia rejestru zgodnie z ust. 7.1., Wykonawca zobowigzuje sig
prowadzi¢ rejestr czynnosci przetwarzania na podstawie niniejszego Zalacznika. Administrator
Danych zastrzega sobie prawo do weryfikacji - w kazdym czasie - rejestrow prowadzonych przez
Wykonawce zgodnie z niniejszym paragrafem, a takze ustgpem 7.2.
8.2. Z zastrzezeniem ustepu 8.3, na wezwanie Administratora Danych, Wykonawca zobowigzany
Jest udostepnié mu wszelkie informacje niezb¢dne do wykazania zgodno$ci z postanowieniami
niniejszego Zalacznika, a takze zobowigzany jest wyrazié zgode na przeprowadzenie audytu oraz
przylaczy¢ si¢ do podejmowanych dziatan, w tym inspekcji przez Administratora Danych lub
audytora dziatajacego na zlecenie Administratora Danych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych przez Wykonawee lub Podwykonawcow.
8.3. Prawo nadzoru oraz prawo do zadania informacji przez Administratora Danych powstaje
wylacznie na podstawie ustepu 8.2, o ile Umowa Gléwna w inny sposéb nie reguluje prawa do
zgdania informacji oraz prawa nadzoru w wykonaniu odpowiednich wymogéw Regulacji dot.
Ochrony Danych (w tym, w przypadku zastosowania, art. 28 ust.3 RODO).

§9
Przechowywanie oraz usuwanie danych

9.1. Wykonawca nie jest uprawniony do przechowywania lub przetwarzania danych osobowych
przez okres dluzszy niz potrzebny do uzyskania zamierzonych celéw lub przez okres dluzszy niz
wskazany przez Administratora Danych. W celu unikniecia watpliwosci, Administrator Danych
zastrzega sobie prawo do okreslenia termindw, do ktérych uptywu Wykonaweca moze
przechowywac dane osobowe przetwarzane zgodnie z Umowa.

9.2. Zgodnie z wytycznymi Administratora Danych, Wykonawca zobowiazany jest zapewnié, ze
dane osobowe, przetwarzane zgodnie z Umows. Na podstawie niniejszego ustepu, Administrator
Danych zastrzega sobie prawo do wydania w kazdym czasie zalecen dla Wykonawey w tym
zakresie przechowywania i utrzymywania przetwarzanych danych.

VS



§10
Bezpieczenistwo oraz szkolenie

10.1. Wykonawca zobowigzuje sie wdrozy¢ odpowiednie techniczne oraz organizacyjne érodki
bezpieczenstwa majace na celu:
A) zapobieganie:

1) nieuprawnionemu lub niezgodnemu z prawem przetwarzaniu danych osobowych; oraz

2) przypadkowej utracie lub zniszczeniu, lub uszkodzeniu danych osobowych.
B) zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa w odniesieniu do:

1) szkody jaka moze powsta¢ na skutek nieuprawnionego lub niezgodnego z prawem

przetwarzania danych, przypadkowej utraty, zniszczenia lub uszkodzenia; oraz

2) charakteru danych osobowych podlegajacych ochronie.
10.2. W szczegblnodci, Wykonawca zobowigzuje si¢ wdrozyé techniczne i organizacyjne $rodki
bezpieczenistwa adekwatne do oceny wynikajacej z przeprowadzonej analizy ryzyka utraty danych
osobowych.
10.3. Obowigzkiem kazdej ze Stron jest zapewnienie, aby personel Stron zostat odpowiednio
przeszkolony w celu przetwarzania oraz obchodzenia si¢ z danymi osobowymi zgodnie z
technologicznymi oraz organizacyjnymi $rodkami bezpieczefistwa funkcjonujacymi u Wykonawcy,
a takze wszelkimi innymi krajowymi regulacjami prawnymi oraz wytycznymi.
10.4. Poziom, zakres oraz czestotliwosé szkolenia, o ktérym mowa w ust. 10.3 winny byé
odpowiednie do funkcji, jaka pelnia poszczegblne osoby personelu, ponoszonej przez nich
odpowiedzialnosci oraz czestotliwodci, z jaka beda oni przetwarzali oraz obchodzili si¢ z danymi
osobowymi.

§11
Naruszenie bezpieczefistwa danych osobowych oraz Procedury raportowania

I1.1. Wykonawca  jest bezwzglednie zobowigzany do niezwlocznego poinformowania
Administratora Danych o jakimkolwiek naruszeniu bezpieczenistwa danych osobowych, jednak nie
pdzniej niz w terminie 24 godzin od momentu uzyskania informacji o wystapieniu naruszenia.
11.2. W sytuacji wystapienia naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych, wymaga sig¢, aby
Wykonaweca przedstawit Administratorowi Danych nastgpujace informacje:
— data 1 godzina zaobserwowania zdarzenia PO raz pierwszy,
— opis zdarzenia,
— miejsce wystgpienia zdarzenia,
— liczba zdarzen (jezeli zdarzenie miato miejsce wielokrotnie),
— akcje podjete do momentu zgloszenia (co zostato zrobione, komu przekazano informacje

ijakie).
11.3 Informacje, o ktérych mowa w ust. 11.2 powinny zostaé przestane na adres
g 1o | LR oraz niezaleznie do osoby kontaktowej wskazanej w ust.
4.3 w terminie okre$§lonym w ust. 11.1.
11.4. Wykonawca  zobowigzuje si¢ zapewni¢ odpowiednie wsparcie wymagane przez
Administratora Danych lub Organ Ochrony Danych w celu podjecia sprawnych i odpowiednich
dziatan w przedmiocie naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych.
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