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Umowa

zawarta W dnill cueeeesersssassrensaes w Bialymstoku pomiedzy:

Skarbem Paristwa - Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego reprezentowana przez:

......................... - Dyrektora Oddzialu Regionalnego Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego, 15-099
Bla}ystok ul. Legionowa 18, NIP 526-00-13-054, REGON 01251326200489, na podstawie pelmomocnictwa

udzielonego przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego nr ............... AR 11 . 5
zwang w dalszej tresci umowy “Zamawiajacym”,

a

............................................... z siedzibg = W oo, REEOM e
NIP: ..o, wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

Rzeczypospolitej Polskiej, zwanym w tresci umowy "Wykonawcg",

W wyniku przeprowadzenia uproszczonego postgpowania, do ktérego na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwieni publicznych (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 2164, z péZn. zm.) nie stosuje sie
przepiséw ww. ustawy, zawarto umowe nastepujgcej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug serwisowych w zakresie naprawy sprzetu komputerowego
bedacego w dyspozycji Zamawiajacego.

2. Kazda naprawa urzadzenia wymienionego w ust. 3, obejmuje réwniez wykonanie w tym urzadzeniu
catosciowo - kompleksowo przegladu i czynnosci konserwacyjnych, w szczegdlnosci:
a) Komputery klasy PC (w tym notebooki):
1) czyszczenie wewnetrzne i zewnetrzne,
2) czyszczenie napedéw CD, DVD, czytnika kart,
3) wyczyszczenie wszelkich otworéw wentylacyjnych w obudowie wraz z filtrami, jeéli takie wystepuja,
4) czyszczenie zasilacza ze szczeg6Inym uwzglednieniem wentylatora, jesli taki wystepuje,
5) czyszczenie monitora, w tym wnetrza - a jezeli zachodzi taka potrzeba - sprawdzenie wylgcznikéw
i pokretet regulacyjnych,
6) czyszczenie klawiatury oraz sprawdzenie poprawnosci dziatania wszystkich klawiszy,
7) czyszczenie myszy, w tym rolek lub soczewki sensora optycznego, sprawdzenie poprawnosci
dziatania,
b) Drukarki iglowe:
1) wyczyszczenie podzespotdéw odpowiedzialnych za transport papieru,
2) usunigcie resztek papieru oraz wyczyszczenie glowicy drukujacej (miotkéw drukujgcych) i obudowy,
3) przeprowadzenie konserwacji napgdu mtotkdw i transportu papieru,
4) konserwacja uktadéw elektronicznych (przedmuchanie ukladéw elektroniki, wentylatoréw oraz
czyszczenie z zanieczyszczen i kurzu),
5) przeprowadzenie testu poprawnosci i szybkosci wydruku.
¢) Drukarki laserowe:
1) wyczyszczenie elementéw odpowiedzialnych za transport papieru,
2) usuniecie resztek papieru i tonera oraz wyczyszczenie obudowy,
3) konserwacja uktadéw elektronicznych (przedmuchanie ukiadéw elektroniki, wentylator6w oraz
czyszczenie z zanieczyszezen i kurzu),
4) przeprowadzenie testu poprawnosci i szybkosci wydruku.
d) UPS-y:
1) czyszczenie obudowy,
2) czyszczenie wentylatora,
3) kontrola stanu baterii,
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4) sprawdzenie poprawnosci dziatania przy symulowanym zaniku i spadku napigcia.
e) Skaner:

1) czyszczenie obudowy,

2) czyszczenie szyby skanera,

3) test skanera.

3. Umowsg objete sa:

1) komputery klasy PC we wszystkich konfiguracjach, z wszystkimi zainstalowanymi w nich elementami
wewnetrznymi takimi jak np.: procesor, zasilacz, ptyta gtéwna, karty rozszerzen, napedy dyskéw HDD
i FDD, CD-ROM,

2) terminale,

3) monitory,

4) drukarki,

5) urzgdzenia wielofunkcyjne,

6) UPS-y,

7) notebooki,

8) projektory multimedialne (rzutnik),

9) inne urzadzenia peryferyjne,

10) sieci strukturalne komputerowe wraz z GPD (Gtowny Punkt Dystrybucyjny).

4. Wykaz sprzetu oraz adresy poszczegdlnych jednostek organizacyjnych zostaty okre$lone w zatgczniku nr 1
do niniejszej umowy.

5. Liczba i asortyment sprzgtu okre$lonego w zatgczniku nr 1 do umowy moze podlega¢ zmianom w granicach
+/-10%.

6. Warunki umowy okre$lono w oparciu o oferte Wykonawcy ziozong w ADit e L.

7. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje sig wykonaé wszelkie niezbedne czynnosci dla
zrealizowania przedmiotu umowy.

§2

Realizacja umowy w zakresie napraw sprzetu

1. Ushlugi w zakresie napraw sprzgtu:

1) wykonywanie, na wniosek Zamawiajacego, pogwarancyjnych napraw sprzetu, poprzez przeglad
urzadzenia, diagnostykg awarii, wymiang uszkodzonych czgsci i podzespoléw oraz konserwacji
zgodnie z czynnosciami okre$lonymi w § 1 ust 2 umowy.

2) bezplatny hot-line w godz. od 7°% do 15% od poniedziatku do pigtku w zakresie przedmiotu umowy,

3) kompleksowa pomoc w diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw ze sprzgtem, okablowaniem,
infrastruktura, itp.,

4) konsultacje zwigzane z modernizacjg istniejacego sprzgtu oraz zakupem nowego,

5) wykonywanie rzetelnie bezptatnych ekspertyz technicznych sprzetu komputerowego na wniosek

Zamawiajacego.
2. Zgloszenia napraw beda dokonywane telefonicznie (nr tel. ..ocooeiiniininene. ) lub za posrednictwem poczty
elektronicznej (adres e-mail: ....ccoveveiieiiincncnn ) w godz. 7% - 15* w dni robocze, tj. we wszystkie dni

w roku z wyjatkiem sobét, niedziel i dni ustawowo wolnych od pracy.

3. Sprzet zakwalifikowany do naprawy odbierany i dostarczany bedzie przez Wykonawce na wiasny koszt
z lub do OR KRUS w Biatymstoku, ul. Legionowa 18. Naprawa sieci strukturalnej komputerowej wraz
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10.
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13.

z GPD (Gféwny Punkt Dystrybucyjny) nastepowaé bedzie w Jjednostkach organizacyjnych Zamawiajacego
wskazanych w zataczniku nr 1 do umowy.

Dopuszcza si¢ naprawe Iub odbiér sprzetu komputerowego za zgoda Zamawiajacego w miejscu jego
uzytkowania. '

Czas na wykonanie napraw dla poszezegblnych grup wynosi:

1) grupal - naprawy pilne dotyczace awarii serweréw - nie wigcej niz 24 godz. od momentu zgloszenia
awarii;

2) grupa II - naprawy zwykle dotyczace pozostatego sprzgtu — nie wiecej niz 3 dni robocze
od momentu zgloszenia awarii.

Czas na wykonanie napraw liczony bedzie od czasu zgloszenia awarii Wykonawecy w dni robocze
w godzinach od 7°° do 15%, a dla zgtoszen w innych godzinach - od godziny 7°° najblizszego dnia
roboczego Zamawiajacego do momentu uruchomienia sprzgtu po awarii lub momentu uruchomienia sprzgtu
zastgpczego. Bieg terminu na wykonanie naprawy nie obejmuje czasu na akceptacj¢ kosztéw naprawy,
o ktérej mowa w § 4 ust. 3 umowy.

Na czas przedhuzajacej sig naprawy ponad okres okreslony w ust. 5. Wykonawca dostarczy nieodptatnie, na
wniosek Zamawiajacego i w terminie przez Zamawiajgcego okreslonym, sprzet zastepezy o réwnowaznych
parametrach technicznych. Zamawiajgcy i Wykonawca ponosza petng odpowiedzialno$¢ za powierzony
sobie wzajemnie sprzet.

Do urzadzeri peryferyjnych dostarczonych w ramach sprzgtu zastgpczego Wykonawca dostarczy
nieodplatnie zestaw sterownikéw, jesli sa one niezbedne do prawidlowego dziatania.

Jezeli Wykonawca dostarcza i uruchamia sprzet zastepezy, ktoéry umozliwia wykorzystanie tych samych
materiatéw eksploatacyjnych co w naprawianym sprzecie (np. tonery, ta$my, cartridge), nie musi dostarczaé
tych materialéw ze sprzgtem zastgpczym. Jezeli sprzet zastgpczy wymaga innych materialow
eksploatacyjnych, Wykonawca zobowigzany jest je dostarczaé na biezagco w miar¢ ich zuzywania sie.
Zamawiajacy nie zwraca kosztéw zakupu tych materiatéw.

Po uptywie 24 godzin w przypadku serweréw oraz 72 godzin w przypadku pozostatego sprzetu
od momentu zgloszenia awarii, w przypadku niedokonania naprawy przez pracownika serwisu
albo niedostarczenia sprzgtu zastepczego, Zamawiaj 4Cy ma prawo:

1) na koszt Wykonawcy wypozyczyé w dowolnej firmie, zainstalowaé i uruchomié zastgpezy sprzet
komputerowy lub oprogramowanie sprzetu komputerowego, zachowujac jednoczesnie prawo do kary
umownej i odszkodowania, o ktérych mowa w § 10 ust, 1,

2) zleci¢ dowolnej firmie naprawe sprzetu komputerowego lub oprogramowania sprzetu komputerowego,
a kosztami naprawy obciazyé Wykonawce, zachowujac jednoczesnie prawo do kary umownej
i odszkodowania, o ktérych mowa w § 10 ust. 1.

Sprz¢t przekazywany do naprawy pozbawiony bedzie na czas naprawy no$nikéw danych tgcznie
z HDD.,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z wykonania przez Wykonawce ustugi naprawy sprzgtu,
Jjezeli uzna, ze zaproponowany koszt naprawy jest za wysoki. W takim przypadku Wykonawcy nie
przystuguje zadne roszczenie finansowe.

Do naprawy mogg zostaé uzyte wylgcznie fabrycznie nowe czgsci, ktére nie byly wezesniej uzywane.
Wykonaweca musi dysponowaé wystarczajacym zapasem nowych czgdci zamiennych o asortymencie
dostosowanym do zakresu ustug serwisowych.



14. Dopuszcza si¢ montaz czgsci uzywanych lub regenerowanych jedynie za pisemng zgoda Dyrektora OR
KRUS w Biatymstoku lub innej osoby upowaznionej na pi$mie przez Dyrektora Oddziatu.

15. Przy wykonaniu niniejszej umowy pracownicy Wykonawcy obowiazani sg przez caly czas pobytu
w jednostkach KRUS nosi¢ w widocznym miejscu odpowiednie identyfikatory, ktore otrzymajg
od Zamawiajgcego.

§3
Odbiér wykonywanych ustug w zakresie napraw sprzetu

1. Potwierdzeniem wykonania ustugi jest protokdt stanowiacy zalacznik nr 2 do umowy, podpisany
w ORKRUS w Biatymstoku, przy ul. Legionowej 18 przez:
a) ze strony Zamawiajacego (facznie):
- pracownikéw Samodzielnego Referatu Informatyki i Telekomunikacji — w zakresie potwierdzenia
naprawy,
- pracownikéw Wydziatu Administracyjno-Gospodarczego — w zakresie potwierdzenia przekazania/
odbioru sprzetu,
b) ze strony Wykonawcy- pracownika serwisu.

2. W przypadku stwierdzenia braku mozliwosci dokonania naprawy uszkodzonego sprzetu, Wykonawca
zobowiazany jest sporzadzi¢ ekspertyzg techniczna, wedhug zatacznika nr 4 do niniejszej umowy. W tym
przypadku Zamawiajgcemu przystuguje prawo do dokonania kontroli na zasadach okreslonych w § 4 ust. 6
umowy.

§4
Warto$é umowy

1. Za wykonana ustluge naprawy Sprzgtu komputerowego Wykonawca otrzyma wynagrodzenie réwne
iloczynowi roboczogodzin napraw sprzgtu oraz stawki DEttO .orecsive 7t (stownie: ... )
+ podatek VAT ..o zh ). brutto ... zt (stownie: ... ) za jedng
roboczogodzing oraz zwrot wartosci wymienjonych podczas naprawy czesci zamiennych, z zastrzezeniem
ust. 5 niniejszego paragrafu.

2. Stawka jednostkowa wynagrodzenia okreslona w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty zwigzane
z realizacjg umowy w zakresie naprawy Sprzegtu w tym miedzy innymi: koszty robocizny, delegacii,
dojazdéw do jednostek organizacyjnych Zamawiajacego, $rodkéw, materiatéw i urzadzen, czasowego
uzytkowania przez Zamawiajacego zamiennikdéw niesprawnego sprzgtu.

3. Wykonawca przed przystgpieniem do wykonania ustugi jest zobowiazany do oszacowania wartosci
naprawy danego sprzgtu, wedtug wzoru okreslonego w zalgczniku or 3 do umowy, obejmujacej
robocizne oraz ceng czesei zamiennych i przedstawienia jej wyceny Dyrektorowi OR KRUS w Biatymstoku
lub innej upowaznionej osobie do akceptacji. Wykonawca przystapi do realizacji zlecenia wytacznie po
pisemnym zaakceptowaniu oszacowanej wartosci naprawy przez Dyrektora OR KRUS w Biatymstoku lub
inng osobg upowazniong na piSmie przez Dyrektora Oddziatu. W przypadku braku zgody na naprawg,
Wykonawca ma obowiazek zwrocié Zamawiajacemu sprzgt w stanie w jakim byt wydany, w terminie
maksymalnie 3 dni roboczych, bez dodatkowych optat.

4. Wykonawca zobowiagzany jest przedstawi¢ Zamawiajgcemu kserokopie faktury za zakup czgsci, ktére
zostaly wykorzystane do naprawy, potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.

5. Zamawiajacy zastrzega, ze ceny uzytych czeéci do wykonania naprawy nie moga przewyzszaé $rednich
cen rynkowych tych samych czedci. Ceny czgsci wyszczegblnione W wycenie naprawy
sprzgtu komputerowego zgodnie z zatacznikiem nr 3 do umowy i protokole przekazania sprzgtu
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komputerowego do naprawy/odbioru sprzetu komputerowego z naprawy, zgodnie z zalgcznikiem
nr 2 do umowy zawierajg koszt zaopatrzenia, ktéry nie moze byé wyzszy niz 10% ceny zakupu,
okreslonej w fakturze.

6. Zamawiajgcy ma prawo do kontroli wykonywanych ustug. W tym celu Zamawiajgcy moze skorzystaé
z ustug firmy wykonujacej ustugi w tozsamym lub zblizonym zakresie zwiazanym z przedmiotem umowy.
Z czynnosci kontroli Zamawiajacy sporzadzi kazdorazowo protokét podpisany przez osoby uczestniczace
w kontroli w imieniu Zamawiajacego. W przypadku stwierdzenia w toku kontroli naruszenia przez
Wykonawce przyjetych niniejsza umows zobowigzar, Zamawiajacy wezwie Wykonawce do usuniecia
wszystkich stwierdzonych nieprawidtowosci i wad, wyznaczajge w tym celu stosowny termin nie dtuzszy
niz 2 dni robocze. W przypadku niedotrzymania tego terminu przez Wykonawce, Zamawiajacy ma prawo
odstgpienia od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu.

7. Laczne wynagrodzenie Wykonawey w catym okresie trwania umowy z tytutu:

1) napraw sprzgtu komputerowego nie moze przekroczyé KWOLY v zt brutto
(stownie: .....ccoovvveviriceiee, ),
2)  czgsei wymienionych podezas naprawy sprzetu nie moze przekroczyé kKwoty .......ccvvvvieneens zt brutto
(SBOOIIIEE wsssnsmumsmmmsinss sinis sinsersepromsmsspmrsgsmmss ).
§5

Warunki platno$ci

1. Zaplata za wykonanie ustugi bez uwag Zamawiajacego, bedzie platna przelewem na rachunek bankowy
Wykonawey podany na fakturze, na podstawie prawidlowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT,
w ciagu 14 dni od daty otrzymania faktury wraz z podpisanym protokotem wykonania naprawy, nie
zawierajagcym uwag do prawidiowosci naprawy sprzetu komputerowego.

2. Faktura za naprawe winna zawieraé specyfikacje:
1) kosztéw robocizny (liczba godzin pracy potrzebna na wykonanie naprawy pomnozona przez stawke za
godzing), zgodnie z § 4 ust. 1 umowy,
2) zuzytych do naprawy czgsci zamiennych wg ilodci i ceny ustalonej zgodnie z § 4 ust. 4 i 5 umowy.

3. Zadzien zaptaty uwazany bedzie dziefi obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy zaplaci odsetki ustawowe w przypadku nieterminowej zaplaty faktury.

§6
Okres obowigzywania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas okrelony tj. od dnia 03.09.2018 r. do dnia 31.12.2020 r. albo
do wyczerpania $rodkéw okreslonych w § 4 ust. 7 pkt 1 lub w § 4 ust. 7 pkt 2, w zaleznosci od tego, co
nastapi wezesniej, o czym Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawee.

§7

Zobowigzania stron

1. Zobowigzania Wykonawcy.
1) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za pele wykonanie zakresu ustug oraz dotrzymanie terminéw

okreslonych w umowie.
2) Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoéé za szkody powstale z jego winy w jednostkach
Zamawiajacego podczas wykonywania ustugi bedgcej przedmiotem umowy.
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3) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialna za uszkodzenia udostepnionych mu urzadzen
i sprzetu wskutek niewtasciwego ich uzytkowania oraz ponosi koszty naprawy.

4) Niezaleznie od standardow bezpieczenstwa i higieny pracy oraz przepisow przeciwpozarowych
obowiazujacych u Zamawiajacego, Wykonawca bedzie przestrzegat wszelkich aktow prawnych
powszechnie obowiazujacych dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, P. poz. oraz biezace]
praktyki w tej dziedzinie, W celu wdrozenia najlepszych standardow pracy.

5) Wykonawca zobowiazany jest do posiadania ubezpieczenia od deliktowo-kontraktowe;j
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem umowy na
kwote 10 000 z} przez caty okres obowigzywania umowy.

6) Wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia, nie pézniej niz w dniu uplywu terminu waznosci
aktualnej polisy ubezpieczeniowej zapewniajgcej kontynuacjg ubezpieczenia (kopii uwierzytelnionej
przez Wykonawcg).

2. Zobowiazania Zamawiajgcego.
1) Zamawiajacy zobowiazuje sie udostgpni¢ Wykonawcy sprzet objety umowa.
2) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostepnienia posiadane;j dokumentacji technicznej urzadzen objetych
umowa serwisowa.

§8
Podwykonawcy

Wykonaweca przy wykonaniu niniejszej umowy nie bgdzie korzystat z ustug podwykonawcow.

§9

Gwarancja i warunki serwisu

1. Na wykonane naprawy dorazne oraz wymienione czgéci zamienne Wykonawca udziela 12-miesiecznej
gwarancji, a w przypadku czesci uzywanych, regenerowanych 6 — miesigcy. Okres gwarancji bedzie
rozpoczynat swoj bieg od dnia przekazania Zamawiajgcemu naprawionego sprzgtu.

2. Wykaz czgéci objetych gwarancja bedzie zawarty W protokole przekazania sprzgtu komputerowego do
naprawy/odbioru sprzgtu komputerowego z naprawy.

3. Kolejne naprawy zwiazane z wymienionymi czesciami zamiennymi objgtymi gwarancja beda wykonywane
bezptatnie.

§10
Odszkodowania i kary

1. W przypadku przekroczenia terminu wykonania ustugi okreslonego w § 2 ust. 5 lub niedostarczenia sprzgtu
zastepczego, Wykonawcea zaptaci karg¢ umowng w wysokoséci 100 zt brutto za kazdy rozpoczgty dzien
opdznienia.

2. W przypadku niedostarczenia waznej polisy potwierdzajace] ubezpieczenie od deliktowo-kontraktowej
odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwiazanej z przedmiotem zamo6wienia
w terminie okreélonym w § 7 ust. 1 pkt 6, Wykonawca, na zadanie Zamawiajacego, zaptaci karg umowna
w wysokosci 100 zt brutto za kazdy dzien zwtoki.

3. W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowa w wysokosci 5 000 zt brutto.

4. W przypadku wystawienia ekspertyzy na sprzet niezgodnie z wiedzg techniczng i ogodlnie dostepnymi
mozliwoéciami nabycia czesci w miejsce uszkodzonych, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowa
w wysokosci 2 000 zt brutto.

5. W przypadku samowolnego zaprzestania wykonywania umowy Wykonawca zaptaci kar¢ umowng
w wysokosci 5 000 zi brutto.
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6. Za naruszenie przepiséw o ochronie danych osobowych Wykonawca zaplaci kare umowna w wysokosci
20 000 zt brutto.

7. Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do potrgeania z naleznego mu wynagrodzenia naliczonych kar
umownych, co nastapi po poinformowaniu Wykonawcey o nieprawidiowosciach bedacych podstawsa ich
naliczenia, ~ wystawieniu noty  obcigZeniowsj  oraz po zlozeniu przez Zamawiajacego
o$wiadczenia o potraceniu kar z wynagrodzenia.

8. Termin zaptaty kary umownej wynosi 7 dni od dnia dorgczenia Wykonawey pisma z notg obcigzeniowg
o naliczonej karze umowne;.

9. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysoko$é kar
umownych,

§11
Odstgpienie od umowy/rozwiazanie umowy

1. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznogci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzieé w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

2. Zastrzega sie mozliwoéé rozwigzania umowy przez kazda ze stron z zachowaniem
Jjednomiesigcznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie dla swojej waznosci wymaga zachowania
formy pisemnej i doreczenia listem poleconym lub osobiscie.

3. Zastrzega si¢ rozwigzanie umowy bez okresu wypowiedzenia przez Zamawiajacego ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:

1) zamontowania czgéci uzywanych lub regenerowanych w danym sprzecie komputerowym, mimo
ztozonej przez Wykonawce informacji w »Wycenie naprawy sprzgtu komputerowego” (zatgcznik nr 3
do umowy) oraz w ,,Protokole przekazania sprzgtu komputerowego/odbioru sprzetu komputerowego
z naprawy” (zatgcznik nr 2 do umowy) o zamontowaniu czg$ci nowych w tym sprzecie.

2) naruszenia przez Wykonawce warunkdw serwisowych okreslonych w umowie, skutkujgcych
naliczeniem kary umownej Iub kar umownych przewidzianych w umowie, przekraczajacych
5000 zt,

3) co najmniej dwukrotnego opéznienia w realizacji przedmiotu umowy z winy Wykonawcy,

4) co najmniej dwukrotnego zgloszenia na pi§mie zastrzezenia co do jako$ci wykonanej ushugi,

5) nieprzestrzegania przepisow dotyczacych poufnosci informacji i ochrony danych osobowych,

6) Wwyrzadzenia Zamawiajacemu przy realizacji umowy szkody z winy Wykonawcy,

7) nienaprawienia przez Wykonawce w terminie okreslonym w umowie szkody poniesionej przez
Zamawiajacego lub jego klientéw z winy Wykonawcy,

8) postawienia Wykonawcy w stan likwidacji lub upadtogci,

9) odmowy wykonania ushugi przez Wykonawce,

4. W przypadku okre$§lonym w ust. 1-3 Wykonawca moze zada¢ zaptaty jedynie z tytutu zrealizowanych
ushug.

5. Strony niniejszej umowy moga byé zwolnione z odpowiedzialnosci za niewypemienie swoich zobowiazan
tylko z powodu sily wyzszej.

§12
Spory

1. Wszystkie sprawy sporne, jakie moga wynikaé w trakcie realizacji niniejszej umowy lub w zwiazku z nia,
rozstrzygane beda przez strony polubownie, a w przypadku braku porozumienia przez sad powszechny
w Biatymstoku.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg beda mialy zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

s o



§13
Oéwiadczenie o poufnosci

1. Wykonawca zobowiazuje sig do niewykorzystywania pozyskanych informacji w trakcie realizacji umowy
w celach innych niz okreslone w niniejszej umowie.

2. Zobowiazuje sig przestrzegaé tajemnicy danych osobowych, okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
2 04.05.2016 strl), zwanej RODO.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje dotyczace Zamawiajacego lub
dziatalnosci przez niego prowadzonej, ktore znajdg si¢ w posiadaniu Wykonawcy w zwiazku
z realizacjg niniejszej umowy. Jednakze, postanowienie to nie odnosi si¢ do informacji, ktére
sa powszechnie znane lub zostang podane do wiadomosci publicznej samodzielnie przez Zamawiajacego.

4, Osoby biorgce udziat w wykonywaniu ustugi podpisza oéwiadczenie zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do
Umowy.

5. Wykonawca oraz jego pracownicy zobowiazuja sie do przestrzegania obowiazujgcych u Zamawiajacego
przepiséw wewnetrznych oraz ich zalecen.

§14
Ustalenia koncowe

1. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

2. Integralng czg$¢ umowy stanowia zatgczniki do umowy.

3. Do nadzoru nad realizacja umowy ze stromy Wykonawcy zostal WYZNACZOMY eesssssssussssssscsssenses ,
1) PR , @ ze strony ZamawiajgCego — ...ssusersses B 1) PR , lub inna upowazniona osoba.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego pisemmnego informowania Zamawiajacego 0 zmianach
formy prawnej prowadzonej dzialalnodci gospodarczej oraz zmianie adresu firmy w okresie obowigzywania
umowy, pod rygorem uznania za doreczonag korespondencjg przestana na ostatni adres do doreczen podany
przez Wykonawceg. Adres Wykonawcy do dorgezefh W dniu podpisania UMOWY: ..ccewsesssussssssusseseeses

5. 7Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Zamawiajacy o$wiadcza, iz nie wyraza zgody na zastaw oraz na przeniesienie przez Wykonawce, réowniez
w drodze cesji (przelewu), sprzedazy lub przekazu, na osoby trzecie zadnych przystugujacych Wykonawcy
praw (w tym roszczenl i wierzytelnosci) ani jego obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy.

Zatgczniki:

nr 1 — Wykaz sprzetu objgtego zaméwieniem oraz adresy jednostek organizacyjnych,

nr 2 — Protokoét przekazania sprzgtu komputerowego do naprawy/odbioru sprzgtu komputerowego,
nr 3 — Wycena naprawy sprzgtu komputerowego,

nr 4 — Ekspertyza techniczna sprzgtu komputerowego,

nr 5 — O$wiadczenie o poufnoscei.
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Zalgeznik nr 1 do umowy z

Wykaz sprzetu objetego zaméwieniem oraz adresy jednostek organizacyjnych

OR KRUS w Bialymstoku, ul. Legionowa 18

Serwery 7 szt.
Zestawy komputerowe 31 szt
Monitory 9 szt.
Notebooki 15 szt.
Adapter multimedialny 1 szt.
Terminale Wyse V10L-zestaw 92szt
Terminale HP 21 szt
Tablet 1 szt,
Drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne 64 szt
UPS-y 25 szt.
Skanery 4 szt.
Projektory 2 szt.
Macierz Disk array-NetApp 1 szt.
Sieciowa pamigé¢ dyskowa NAS 1 szt,
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
PT KRUS w_Bielsku Podlaskim, ul. Bialostocka 22
Serwery 2 szt,
Zestawy komputerowe 31 szt.
Monitory 2 szt.
Notebooki 1 szt.
Drukarki, urzagdzenia wielofunkcyjne 20 szt,
UPS-y 9 szt,
Skanery 2 szt.
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
Projektor 1 szt,
PT KRUS w Dabrowie Bialostockiej, ul. Wesola 23
Serwery 2 szt,
Zestawy komputerowe 21 szt,
Monitory 3 szt.
Notebook 1 szt.
Drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne 19 szt.
UPS-y 10 szt.
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
Skanery 2 szt.
Projektor 1 szt,
PT KRUS w Hajnéwce, ul. Armii Krajowej 16
Serwery 2 szt
Zestawy komputerowe 18 szt.
Notebooki 2 szt
Drukarki, urzagdzenia wielofunkcyjne 11 szt,
UPS-y 9 szt,
Skanery 2 szt.
Sieé komputerowa wraz z GPD 1 szt,
Projektor 1 szt
PT KRUS w Moiikach, ul. Tysiaclecia 19a
Zestawy komputerowe 26 szt.
Monitory 3 szt.
Drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne 15 szt.
UPS-y 17 szt.
Skanery 2 szt
Notebook 1 szt
1 szt.

Sie¢ komputerowa wraz z GPD

@«



PT KRUS w Siemiatyczach, ul. Patacowa 23

Serwery 2 szt,

Zestawy komputerowe 38 szt
Monitory 4 szt.

Notebooki 1 szt.

Drukarki 21 szt.
UPS-y 11 szt.
Skanery 1 szt

Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.

Projektor 1 szt.

PT KRUS w Sokélce, ul. Miejska 8

Serwery 2 szt.

Zestawy komputerowe 24 szt.
Monitory 2 szt.

Notebooki 1 szt.

Drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne 13 szt.
UPS-y 2 szt.
Skanery 2 szt.
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
PT KRUS w Grajewie, ul. Osiedle Centrum 28A

Serwery 2 szt.
Zestawy komputerowe 21 szt.
Notebooki 2 szt.
Drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne 15 szt.
UPS-y 1szt

Skanery 1 szt

Projektor 1 szt.
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
PT KRUS w Kolnie, ul. Wojska Polskiego 69B

Serwery 2 szt.
Komputery PC 20 szt.
Monitory 2 szt
Drukarki 15 szt.
Skanery 1szt

UPS-y 9 szt.
Notebooki 2 szt.
Projektor 1 szt.
Sieé¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
PT KRUS w Lomzy, ul. Nowa 2

Serwery 1 szt.
Zestawy komputerowe 29 szt.
Drukarki, urzadzenia wielofunkcyjne 17 szt.
Skanery 1szt
UPS-y 31 szt.
Notebooki 2 szt.
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
Projektor 1 szt.




PT KRUS w Wysokiem Mazowieckiem, ul. Plac Odrodzenia 9

Serwery 1 szt.
Zestawy komputerowe 28 szt.
Drukarki, urzagdzenia wielofunkcyjne 16 szt.
UPS-y 30 sat.
Notebooki 3 szt.
Skanery 1 szt
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
Projektor 1 szt.

PT KRUS w Zambrowie, ul. Obroicéw Zambrowa 4

Serwery 3 szt.
Zestawy komputerowe 17szt,
Monitory 7 szt
Drukarki 85 szt.
UPS-y 82 szt.
Notebooki 9 szt
Terminale 69 szt.
Macierz Disk array-NetApp 1 szt
Skanery 1 szt
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt.
Projektor 1 szt.
Tape library 1 szt,
PT KRUS w Augustowie, ul. Mlyiska 29

Serwery 5 szt.
Zestawy komputerowe _ 51 szt
Monitory 7 szt.
Notebooki 6 szt.
Drukarki, urzagdzenia wielofunkcyjne 50 szt.
UPS-y 21 szt.
Skanery 2 szt
Biblioteka tasmowa 1 szt
Tape Library witch autoloader 1 szt
Macierz dyskowa VNXe3150 ' 1 szt.
Terminale HP 36 szt.
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt,
Projektor 1 szt.
PT KRUS w Suwalkach, ul. Utrata 4C

Serwery 1 szt.
Zestawy komputerowe 28 szt.
Drukarki, urzagdzenia wielofunkcyjne 36 szt.
UPS-y 3 szt.
Notebooki 2 szt,
Skanery 1 szt.
Sie¢ komputerowa wraz z GPD 1 szt
Projektor 1 szt,




PROTOKOL PRZEKAZANIA SPRZE

ODBIORU SPRZETU KOMP

Zatgeznik nr 2 do UMOWY Z wocuvcrssmerissases r.

TU KOMPUTEROWEGO DO NAPRAWY/
UTEROWEGO Z NAPRAWY

Nazwa i adres Wykonawcy:

Nazwa i adres Zamawiajgcego:
OR KRUS w Biatymstoku
ul. Legionowa 18, 15-099 Biatystok

Rodzaj, typ,

A% Rl

model urzgdzenia:

RS

opiterowegidoHapIAWYL

Numer inwentarzowy:

INr fabryczny:

Opis awarii zgloszonej przez uzytkownika:

Sprzet wydal:

R L L R R L

Data wydanla do naprawy i podpls pracownika Wydzialu Administracyjno-
Gospodarczego Zamawlajacego

Sprzet przyjal:

is pracownika serwisu Wykonawcy

Data przyjecia do naprawy I podp!

Opis awarii stwierdzonej przez pracownika serwisu
'Wykonawcy:

'Wykaz wykonanych czynnosci w trakcie naprawy:

'Wykaz wymienionych czesci i ich cena:
(nazwa - cena jednostkowa brutto)

Liczba roboczogodzin i koszt:
Liczba Rb

zt brutto

....................................

wartoé¢ robocizny

...................

stawka godzinowa

Catkowita cena za napraweg sprzetu.

z4 brutto

[Udzielona gwarancja na naprawiony sprzgt:

12 miesigcy liczona od daty odbioru sprzgtu z naprawy, a W przypadku czgdci
uzywanych, regenerowanych 6 — miesigcy

Sprzet zostat naprawiony/nienaprawiony*

rwisu Wykonawcy

sbssssenasenne sssesases svsnssncs

Data i podpis pracownika se

[Uwagi:

Ocena zgodnosci naprawy sprzgtu ze zgloszeniem uzytkownika sprzgtu oraz poprawnosci

wykonanej naprawy dokonana przez pracownika IT:

Data i podpls pracownika Samodzie

Inego Referatu Informatyki i Telekomunikacj

[Potwierdzenie odbioru z serwisu

sessscenrassncavsascane sssscaassescnsssene

ks Wydzialu Adminls!

Data obioru z naprawy i podpls pracown

* niepotrzebne skresli¢

O,



Zalgeznik nr 3 do umowy z .........covverviveinnnn. I

Wycena naprawy sprzetu komputerowego

R g rNTe A A £

Rodzaj, typ, model urzadzenia:

Nr inwentarzowy KRUS:

Nr fabryczny:

Data przekazania do naprawy:
Opis uszkodzenia:

éfzzéfzwgégd\é;gmwuwi&ﬁwr .‘ oLt "'r ~: .r.xl'. TR 7 . ws:?v 5 h"-'
T — S pP—— B — zt TTRCN— .
e sswavw 21 R, o
.................................... - v ks e § s oie e Z very vs v e ss ver 21
o » s g R R L LT TT R [ e - T 1Y T - R §

cizn)-'- brutto:

Koszt cz¢$cf 't;rutto: l kazem brutto:

) IR - B) ovsvesissininsareine 20
% - 7t czgéci nowych z uwzglednieniem czgéei nowych
loi¢ Rb ~ ‘stawkagodzinowa mzem
....... Y . o) TP
czgéci uZywanych/regenerowanych zuwzglednieniem cz¢éci uzywanych/regenerowanych
Data sporzadzenia wyceny: Sporzadzit;

Podpis pracownika serwisu Wykonawcy

: B Wiistanowisko/Zamay
Data zakupu urzgdzenia:

Wartodé ewidencyjna urzadzenia:
Dotychczas wykonane naprawy oraz ich koszt;

Ocena kosztéw naprawy: koszty naprawy sg: akceptowalne, za wysokie *

R R A T R N R R R R R R R T

Data | podpis kierownika Wydzialu Administracyjno-Gospodarczego lub inneJ upowaznione] osoby

Stanowisko IT (informatyka): Stanowisko informatyka powinno zawierad oceng w zakresie czgsci A zalgcznika nr 3 do umowy oraz potwierdzenie
zasadnoSci naprawy pod kgtem technicznym wwzgledniajgcym dotychezas wykonane naprawy oraz posiadany sprzet komputerowy.
Uwagi:

AR R R R R R R R R IR R IR IT]

Data i podpis kierownika Samodzielnego Referatu Informatyki i Telekomunikacji lub osoby zastgpujacej

Stanowisko Dyrektora OR KRUS w Bialymstoku lub Zatwierdzil:
innej upowaznionej osoby:

R L R T T T L T LA LTI R R C T

Data i Podpis Dyrektora OR KRUS w Bialymstoku lub Innej upowaznionej osoby

* niepotrzebne skredlié
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Zalgcznik nr 4 do UMOWY Z c.oconiininnierseninies f.

miejscowosé

Ekspertyza techniczna sprz¢tu komputerowego

Wykonawca:

.....................................................................................................................................................

Zamawiajgcy: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny w Biatymstoku,
ul. Legionowa 18, 15-099 Biatystok

PrZEAMUOt EKSPEITYZY: vevvrsuseceeresssssninsssssssssssscrsssssssnssasssss s asss 1R

ROK produkCjis wememmmeesersimessinininnssesssiinss
NI fAbIYCZIY: 1vvivinriremriirsricreiinsisnsisises s

NI INWENLATZOWY: vcvermrririissereranmssnesssisessssassessnnes

Opis stanu technicznego:

..........................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................

..........................................................................................................................................................

................................................................

Podpis wykonawcy ekspertyzy



Zalgcznik nr S doUmMOWY Z wiovvenrisnssnssnsssassasasens r.

imig i nazwisko

OSWIADCZENIE O POUFNOSCI

DO UMOWY ZAWARTEJ W DNIU ....ccovevnrserasnransasnsonss yoosl's

Zobowigzuj¢ si¢ w stosunku do Zamawiajacego do niewykorzystywania pozyskanych informacji w zwigzku
z realizacjg umowy w celach innych niz okreslone w niniejszej umowie.

Zobowigzuje si¢ przestrzegaé tajemnicy danych osobowych, okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 strl), zwanej

RODO.

. Zobowiagzuje si¢ zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje dotyczgce Zamawiajacego lub dziatalnosci przez
niego prowadzonej, ktdre znajda si¢ w moim posiadaniu w zwigzku z realizacja niniejszej umowy. Postanowienie
to nie odnosi si¢ do informacji, ktére sa powszechnie znane lub zostang podane do wiadomosei publicznej
samodzielnie przez Zamawiajacego.

.........................................................................................................

/miejscowodé, data/ /podpis/






