Zatacznik nr A/ll do IDW

CZESC Il ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug ochrony fizycznej oraz monitorowania wraz
z serwisem i montazem urzadzen nadawczych systeméw antywlamaniowych i
przeciwpozarowych w placéwkach terenowych KRUS w Stupsku, Bytowie, Chojnicach,
Czituchowie oraz Leborku

1. Opis przedmiotu zamdwienia obejmuje:

1) Ochrona fizyczna (stacjonarna) oséb i mienia Placéwki Terenowej KRUS w Stupsku
wraz z obstugg centrali telefonicznej

2) Ochrona odbywa¢ sie bedzie przez 12 godzin na dobe (od 6.00 do 18.00) w dni
robocze od poniedziatku do pigtku (z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
oraz $wiat) — 1 pracownik ochrony na zmianie.

3) Zintegrowanie systemu alarmowego antywlamaniowego z systemem sygnalizacji
pozaru oraz podigczenie wszystkich Jednostek Zamawiajgcego do Centrum
Monitorowania, w oparciu o funkcjonujgce w nich urzadzenia techniczne.

4) Zainstalowanie i podigczenie na koszt Wykonawcy, (na czas trwania umowy), do
systemu alarmowego antywlamaniowego i systemu sygnalizacji pozaru znajdujgcych
sie w Jednostkach Zamawiajgcego niezbednych urzgdzen do transmisji sygnatu,
bedacych wtasnoscig Wykonawcy.

5) Catodobowy monitoring systemu alarmowego antywtamaniowego i systemu
sygnalizacji pozaru realizowany w oparciu o zainstalowane, istniejgce urzadzenia
techniczne wraz z konserwacjg urzgdzen i instalacji utrzymujgcych systemy w statej
sprawnosci technicznej w Jednostkach Zamawiajgcego.

6) Sporzadzanie i uzgadnianie z Zamawiajacym instrukcji ochrony - instrukcje powinny
zawiera¢ w szczegolnosci opis sposobu prowadzenia ustugi oraz przewidywane
procedury;

7) Prowadzenie dokumentacji w zwigzku z realizowang ochrong fizyczng (stacjonarng);

8) Prowadzenie dokumentacji w zwigzku z realizowanym monitoringiem systemu
alarmowego antywtamaniowego i systemu sygnalizacji pozaru oraz przekazywanie do
Zamawiajgcego comiesiecznych raportéw funkcjonowania obu systeméw (dane
dotyczgce awarii, sabotazu, wylaczenia i zatgczenia systemow przez osoby
uprawnione poza godzinami pracy) w podlegtych jednostkach organizacyjnych;

9) Konserwacja i naprawy zamontowanych w budynku elektronicznych systemow
alarmowych antywtamaniowych, sygnalizacji pozaru,

10) Przeglady, konserwacje i naprawy biezgce urzadzen i instalacji utrzymujgcych system
antywtamaniowy i przeciwpozarowy w statej sprawnos$ci eksploatacyjnej mogag byé
wykonywane przez osoby posiadajace legitymacje kwalifikowanego pracownika
zabezpieczenia technicznego.

11) Prowadzenie dokumentacji dotyczacej konserwacji urzgdzenh i instalacji systemoéw
alarmowych antywlamaniowych, sygnalizacji pozaru zapewniajgcych utrzymanie
systemow w statej sprawnosci technicznej;

12) Demontaz zainstalowanych urzgdzen Wykonawcy po zakonczeniu umowy w terminie
ustalonym przez Zamawiajgcego,

13) Przeniesienie na koszt wykonawcy zainstalowanych urzadzen w przypadku montazu
przez Zamawiajgcego nowych systeméw alarmowych.

2. Wykonawca i jego pracownicy bedg zobowigzani do przestrzegania zarzadzen i Instrukcji
Zamawiajgcego regulujgcych zasady: ochrony, powiadamiania o zagrozeniach,
przebywania w chronionym obiekcie pracownikéw i innych oséb po godzinach pracy
Zamawiajgcego.

3. Wykonawca i jego pracownicy bedg zobowigzani do zachowania w tajemnicy wszystkich
informacji majgcych wplyw na stan bezpieczenstwa mienia Zamawiajgcego, informagii



4.

niejawnych i stanowigcych tajemnice stuzbowg oraz danych osobowych w trakcie
realizacji przedmiotu zamowienia oraz po jej zakonczeniu.
Wymagania odnoscie kwalifikacji pracownikéw:

a) w odniesieniu do pracownikdéw ochrony fizycznej i monitoringu obiektu — nie jest
wymagany wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony;

b) w odniesieniu do koordynatora pracownikéw - wymagany jest wpis na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony;

c) osoby realizujgce zadania patrolu interwencyjnego muszg by¢ wpisane na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony;

d) w odniesieniu do osob wykonujgce zadania z zakresu konserwacji, serwisu i
napraw systeméw monitoringu - wymagany jest wpis na liste kwalifikowanych
pracownikéw zabezpieczenia technicznego;

Pracownicy ochrony i grup interwencyjnych musza byé umundurowani i wyposazeni w
srodki przymusu bezposredniego wynikajgce z ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o
ochronie oséb i mienia (Dz.U. z 2016 r. poz. 1432) oraz wyposazeni w srodki tgcznosci
bezprzewodowej oraz posiada¢ identyfikatory.

Zamawiajacy zastrzega obowigzek osobistego wykonania przez Wykonawce
kluczowych czesci zamoéwienia. Za kluczowe czesci zamodwienia zamawiajgcy
uznaje ustugi w zakresie ochrony fizycznej oraz monitoringu obiektu oraz prace
koordynatora ochrony.

Zamawiajgcy dopuszcza udziat podwykonawcow w realizacji zamowienia wytacznie w

zakresie grupy interwencyinej oraz serwisu, konserwacji i naprawy urzadzen

. Szczegoétowe obowiazki Wykonawcy w zakresie wykonywania ochrony fizycznej

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania $wiadczen w zakresie ochrony fizycznej

obiektu, mienia i os6b w siedzibie Placéwki Terenowej w Stupsku wg nastepujacego

Zzakresu:

1) Ochrona fizyczna sprawowana jest przez jednego pracownika na zmianie i odbywa
sie 12 godzin na dobe (od 6.00 do 18.00) w dni robocze od poniedziatku do pigtku
(z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz $wigt).

2) Harmonogram zmian ustala Wykonawca.

Do podstawowych obowigzkéw pracownika ochrony fizycznej nalezy:

1) zapewnienie bezpieczenstwa oséb przebywajgcych w budynku,

2) sprawdzenie zabezpieczenia obiektu (m.in. zamknigcia drzwi i okien), po
opuszczeniu budynku przez pracownikow.

3) ochrona obiektu, pomieszczernn i urzadzen przed dostepem do nich o0sob
nieuprawnionych,

4) obstuga centrali telefonicznej w godzinach pracy jednostek wymienionych w pkt 1.

5) ochrona mienia oraz dokumentéw znajdujacych sie w obiekcie przed kradzieza,
zniszczeniem lub uszkodzeniem,

6) zapobieganie zakidéceniom porzadku publicznego na terenie obiektu oraz
powiadamianie oséb upowaznionych o zdarzeniach powodujgcych naruszenie
porzadku,

7) skuteczne reagowanie w przypadkach jakiegokolwiek zagrozenia — zwlaszcza na
sygnat alarmowy odebrany z urzgdzen sygnalizacyjnych lub przekazanych
telefonicznie,

8) niewpuszczanie osob nieupowaznionych do budynku po godzinach pracy KRUS
oraz osob znajdujgcych sie¢ pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych, a
takze akwizytorow,

9) ujawnianie i zapobieganie przypadkom dewastacji mienia,

10) niezwtoczne informowanie upowaznionych pracownikow Zamawiajacego o
wszelkich zaistniatych zdarzeniach na terenie obiektéw,
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11) w przypadku stwierdzenia usifowania lub dokonania wltamania, pozaru, innych
nieprawidtowosci i zagrozen pracownicy ochrony zobowigzani sa:

a) nie dopusci¢ do zatarcia Sladéw przestepstwa,

b) niezwtocznie powiadomi¢ wszelkimi dostepnymi srodkami odpowiednie stuzby
publiczne (policje, pogotowie ratunkowe, straz pozarng itp.) oraz osoby
upowaznione ze strony Oddziatu i Placéwki Terenowej KRUS,

12) wspéidziatanie z jednostkami ochrony przeciwpozarowej w zakresie likwidacji
pozaru lub jego zagrozenia na terenie obiektu; do czasu przybycia strazy pozarne;j
ograniczy¢ jego rozprzestrzenianie,

13) wspdipraca z policja i prokuraturg w przypadku stwierdzenia usitowania lub
dokonania przestepstwa,

14) wpisy w ksigzce petnienia stuzby powinny by¢ wyrazne, btedy skreslone i
parafowane, a nie zamazywane. Ksigzka pelnienia stuzby powinna byé
przechowywana w miejscu niedostepnym dla 0oséb nieupowaznionych,

15) utrzymywanie tgcznosci radiowej i telefonicznej pomiedzy pracownikami, a bazg,

16) dokfadna znajomos¢ obowigzkéw na posterunku petnienia stuzby,

17) sumienne i dokladne wykonywanie zadan stuzbowych w celu zapewnienia
bezpieczenstwa publicznego i ochrony mienia zleceniodawcy,

18) przestrzeganie zasad nalezytego zachowania sie na stuzbie oraz dbato$¢ o swoj
wyglad zewnetrzny (czyste jednolite umundurowanie, posiadanie w widocznym
miejscu identyfikatora ze zdjeciem i nazwiskiem),

19) nie opuszczanie wyznaczonego posterunku bez zgody przetozonego,

20) informowanie kierownictwa obiektu i swoich przetozonych o wszystkich
nieprawidtowos$ciach zaobserwowanych w trakcie petnienia stuzby majgcych wplyw
na bezpieczenstwo i ochrone obiektu,

21) Sciste przestrzeganie dyscypliny pracy,

22) znajomos$¢ wszystkich gtébwnych wytgcznikow i zaworow, wody, gazu, c.o., energii
elektrycznej, itp.,

23) informowanie o awariach systemu sygnalizacji alarmowej i ppoz.

24) po wyjsciu ekipy sprzagtajacej dokonanie lustracji pomieszczen obiektu czy —
zamknieto okna, wylgczono urzadzenia elekiryczne, zakrecono krany, nie
pozostawiono podejrzanych paczek.

25) obstuga systemu kamer przemystowych i nagrywania w PT Stupsk — 4 szt.

4. Wykonawca podczas petnienia obowigzkéw ochrony fizycznej zobowigzany jest do
prowadzenia nastepujacej dokumentacji:
1) dziennika zmiany,
2) tabeli posterunkow,
3) ksigzki ewidencji os6b zapoznanych z systemem zabezpieczenia obiektu,
4) wykazu telefonéw oséb funkcyjnych,
5) ewidencji kluczy,
6) ewidencji os6b pozostajgcych po godzinach pracy,
7) ewidencji srodkdw przymusu bezposredniego.

Il. Szczegétowe obowiazki Wykonawcy w zakresie monitoringu budynkéw.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania prac obejmujacych monitoring budynkéw wg

nastepujgcego zakresu:

1) po uruchomieniu systeméw alarmowych w pierwszej kolejnoéci wysytany bedzie patrol
interwencyjny w celu sprawdzenia obiektu,

2) nastgpnie powiadamiane beda osoby wskazane przez Zamawiajgcego w sposob
uzgodniony po podpisaniu umowy pomiedzy zamawiajgcym a wykonawca. W razie
potrzeby powiadamiana dodatkowo moze byé Policja, Straz Pozarna, Pogotowie
Energetyczne, Pogotowie Gazowe, Pogotowie Ratunkowe, lub inne stuzby,
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3) jezeli po sprawdzaniu obiektu nie stwierdzono sladéw jego naruszenia, dyspozytor Stacji
Monitorowania odwotuje patrol interwencyjny z obiektu i czeka na mozliwos¢
telefonicznego powiadomienia oséb wskazanych przez Zamawiajgcego,

4) w przypadku stwierdzenia $ladéw naruszenia wystawia ochrone i czeka na mozliwosc
telefonicznego powiadomienia oraz przyjazd jednej z oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego — bez wzgledu na czas oczekiwania,

5) w przypadku awarii systemu alarmowego (alarm fatszywy lub brak alarmu) obiekt bedzie
chroniony przez ochrone fizyczng do czasu usunigcia awarii; czas usunigcia awarii do 48
godzin od chwili zgtoszenia telefonicznego lub wykrycia przez system sprawdzajacy,

6) kazdorazowo po przeprowadzeniu interwencji sporzadzony jest protokot.

lll. Szczegbtowe obowiazki Wykonawcy w zakresie utrzymania systemoéw alarmowych
antywlamaniowych i sygnalizacji pozaru w ciagtej sprawnosci technicznej

1. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia raz na kwartat konserwacji systemow
alarmowych antywtamaniowych w obiektach wymienionych rozdziale 1V niniejszego
zatgcznika, w ktéra obejmuje:

1) sprawdzenie i regulacje parametréw central systemu alarmowego,

2) sprawdzenie i regulacje parametréw zasilaczy,

3) sprawdzenie awaryjnych zrodet zasilania central i koderéw GPRS,

4) sprawdzenie zadziatania kazdej linii dozorowanej poprzez losowo wybrang czujke za
pomoca inicjowania ruchu,

5) sprawdzenie i regulacje parametréw urzadzehn odpowiedzialnych za prawidiowe
przekazywanie informacji o stanie systemu alarmowego do stacji bazowej (koderow,
modemow),

6) sprawdzenie poprawnosci dziatania klawiatury LCD,

7) zmiana koddéw dostepu zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowiazuje sie do przeprowadzenia dodatkowo raz w roku (w po trzech
kwartatach trwania umowy) dokonac¢ konserwacje czujek podczerwieni polegajgca na

1) sprawdzenie dziatania czujek poprzez inicjowanie ruchu,

2) sprawdzenie modutu adresowego,

3) sprawdzenie adresacji na centrali.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia raz na kwartat konserwaciji systemoéw
elektronicznego zabezpieczenia technicznego systemu sygnalizacji pozaru, ktéra
obejmuje:

1) sprawdzenie i regulacje parametréw centrali i przystawek liniowych i sygnalizacji
pozaru,

2) sprawdzenie awaryjnego zrédta zasilania;

3) sprawdzenie i regulacje parametrow zasilaczy;

4) sprawdzenie zadziatania kazdej linii dozorowej poprzez losowo wybrany sygnalizator
pozaru za pomocg imitatora dymu, temperatury lub ptomienia.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia dodatkowo raz w roku (po trzech
kwartatach) trwania umowy konserwacji czujek izotopowych, optycznych ptomienia i
temperatury zainstalowanych do 4 m wysokosci:

a. sprawdzenie poprzez zadymienie czujek,

b. sprawdzenie modutu adresowego,

c. sprawdzenie poprawno$ci adresacji na centrali.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia dodatkowo raz w roku (po trzech
kwartatach) konserwacji systemu przeciwpozarowego, ktéry obejmuje:

a. sprawdzenie wskaznikéw zadziatania,

b. sprawdzenie i konserwacje recznych ostrzegaczy pozaru.

6. W przypadku napraw, planowane koszty naprawy urzadzen (tzn. koszt czesci zamiennych
i_zastosowanych materiatéw) oraz koszt dojazdu do placéwek (zwigzany wytacznie z
koniecznoécig wykonania naprawy) obcigzajg Zamawiajgcego, pod warunkiem, ze
Wykonawca przed dokonaniem naprawy przedstawi kosztorys, ktory zostanie
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zaakceptowany przez Zamawiajgcego. Koszt cze$ci zamiennych i zastosowanych
materiatéw nie moze byé wyzszy od $rednich cen rynkowych za te materiaty.

IV. Szczegotowe obowiagzki Wykonawcy w zakresie utrzymania systemu kamer
przemystowych i nagrywania w ciagtej sprawnosci technicznej

Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzania raz na kwartat konserwacji systemu kamer
przemystowych i nagrywania w PT Stupsk, polegajacej na:
1) oczyszczenie uktadow optycznych wszystkich kamer, sprawdzenie szczelno$ci obudowy,

2) sprawdzenie jakosci zigcz przewodow,
3) sprawdzenie oprogramowania multiplexera,

4) sprawdzenie poprawnosci nagrywania na rejestratorze cyfrowym i zgodno$ci sposobu
nagrywania z ustawionym trybem zapisu,
5) sprawdzenie uktadu zasilania kamer, pomiaru napiecia i pradu.

V. Wykaz obiektow, w ktérych bedzie wykonywana ustuga

Lp ADRES

TELEFON

1. 76-200 Stupsk
ul. Armii Krajowej 3

59/842-72-57 do 59

2. 77-100 Bytéw
ul. Szarych Szeregow 3

59/822-28-34

3. 77-300 Cziuchdw
ul. Szczecinska 16

59/843-11-63

4. 89-600 Chojnice
ul. Luzycka 3

52/397-10-14

5. 84-300 Lebork
ul. Lokietka 12

59/862-87-40

W przypadku informacji

o zmianie danych teleadresowych jakiegokolwiek z

powyzszych obiektéow Wykonawca zostanie niezwlocznie powiadomiony przez

Zamawiajacego.

VI.Zestawienie istniejacych zabezpieczen alarmowych w jednostkach organizacyjnych

KRUS.
. Centrala ¥e) Dozor System
Centrala ) __2 by X . Hak kamer
Jednostka organizacyjna alarmowa B £ alarmowa g £ 3 fizyezny oS¢ | 4 - orywania
antywlamaniowa - N | Préecwpozare g 9 0s0 b /
°© wa © | dziedlnoc | joec kamer
76-200 Stupsk SATEL 56 | CSP POLON | 83 110 1/4
ul. Armii Krajowej 3
77-100 Bytow GE interlogix | 24 | FC 1004 A 32 DS.-7608NI-
ul. Szarych Szeregéw 3 Komfort CS 575 E2/A 8 kamer
77-300 Cziuchéw CASING SATEL | 12 | IGNIS 1020 10
ul. Szczecinska 16
89-600 Chojnice SATEL 10 | POLON IGNIS | 22
ul. tuzycka 3 2040
84-300 Lebork POWER 7 | VERSA 15 8
ul. Lokietka 12 SUPPLY 12V
DC Roger
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