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Ogloszenie 0 zamowieniu / Formularzzapytania-efertowegeo
(destawa/usluga/rebeta-budewlana)
Ustuga serwisowa oraz opieka autorska
(maintenance) oprogramowania
Elektroniczny Dziennik Urzedowy KRUS
firmy ABC PRO Sp. z o.0.

Nazwa i adres Zamawiajgcego: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego

Opis przedmiotu zaméwienia:

W ramach ustugi Wykonawca realizowat bedzie:

1) dostawe nieodptatnych aktualizacji uwzgledniajagcych dostosowanie Systemu do
zmieniajacych si¢ przepisdw prawa,

2) usuwanie wykrytych bledoéw, optymalizacje szybkosci dziatania, modyfikacj¢ ergonomii
systemu,

3) pomoc telefoniczng (dedykowana infolinia) oraz poprzez poczte elektroniczng w dni robocze
w godzinach od 9.00 do 17.00,

4) doradztwo w zakresie eksploatacji oprogramowania Elektroniczny Dziennik Urzedowy
KRUS.

1) warunki gwarancji: nie dotyczy

2) warunki ptatnosci: 14 dni od dnia ztozenia faktury,

3) warunki dostawy (miejsce): nie dotyczy

4) inne szczegétowe wymagania Zamawiajgcego:
Wykonawca musi by¢ upowazniony przez producenta oprogramowania do $wiadczenia
przedmiotowych ustug.

3. Termin wykonania zamowienia:

Ustuga swiadczona w okresie od 01.08.2019 r. do 31.07.2020 r.

Kryteria oceny ofert 2
cena

Sposob przygotowania oferty oraz miejsce i termin skladania ofert.
Oferte nalezy zlozy¢:
1) w wersji elektronicznej na e-mail: andrzej.babecki@krus.gov.pl

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 01.07.2019 r. do godz. 12.00.

Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert nie beda poddawane ocenie. Do oferty musza by¢
dolaczone nastepujgce dokumenty:
a) wypelniony i podpisany formularz oferty;
b) oswiadczenie o prawie/upowaznieniu do $§wiadczenia ustug dla przedmiotowego
oprogramowania.
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