KASA ROLNICZEGO UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
CENTRALA
Al. Niepodlegtosci 190, 00-608 Warszawa
Centrala tel. (0-22) 592-65-90; fax 592-66-50

Biuro Zaméwieri Publicznych tel.: (0-22) 592-64-20; fax 592-66-63

0000-ZP.261.7.2019 Warszawa, dnia <! .08.2019r.

Do wszystkich Wykonawcéw,
ktérzy pobrali SIWZ

Dot. post¢gpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego na $wiadczenie ushug telefonii
komérkowej wraz z dostawa telefonéw komérkowych dla KRUS na lata 2020-2021

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego — Centrala informuje, ze Wykonawcy zwrdcili sig¢ do
Zamawiajacego z prosba o udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania:

Pytanie nr 1

W zwiazku z trescig § 1 ust. 1 lit. b) projektu Umowy Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie czy
dodatkowy zakup sprzetu telekomunikacyjnego odbywac si¢ bedzie zgodnie z cennikiem aktualnym
na dzief ztozenia zamowienia?

OdpowiedZ: Zamawiajacy wyjasnia, ze dodatkowy zakup sprzgtu telekomunikacyjnego,
o ktérym mowa w §1 ust. 1 lit. b) realizowany bedzie po cenach zgodnych z cennikiem
Wykonawey aktualnym na dzief ztozenia zaméwienia.

Pytanie nr 2

Wykonawca wnosi o wskazanie harmonogramu dostaw sprzetu objetego przedmiotem zamowienia
w zakresie zamowienia podstawowego. Wykonawca wskazuje przy tym, ze przyjecie wylacznie
sukcesywnych/ jednostkowych dostaw wplynie na ceng oferty z uwagi na koniecznos¢
uwzglednienia kosztow logistycznych, w zwiazku z czym istotne jest ustalenie w jakim zakresie
Zamawiajacy planuje dostawy zbiorcze.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z §2 ust. 4 wzoru umowy dostarczenie fabrycznie
nowych telefonéw komoérkowych odbedzie si¢ w terminie nie pézniej niz 10 dni roboczych od dnia
ztozenia przez Zamawiajgcego zaméwienia, w ilosciach zgodnych z Zalacznikiem nr 4 do wzoru
UMowy.

Jednocze$nie Zamawiajacy informuje, ze sposob dystrybucji ww. sprzetu zalezy od Wykonawcy.

Pytanie nr 3

W-zwiazku z trescig § 2 ust. 17 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o0 wyjasnienie w jakich
lokalizacjach zapewniona ma by¢ dostepnos¢ sygnatu oraz o umozliwienie weryfikacji technicznej
poszczegolnych lokalizacji przed dniem ztozenia oferty w ramach postgpowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dostgpnosé sygnatu powinna by¢ zgodna z mapg zasiggu
danego operatora. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze W celu zapoznania si¢
7z charakterystyka obiektu, Wykonawcy mogg dokonal wizji lokalnej w dniach roboczych




w godzinach 09:00-15:00. W celu ustalenia dogodnego terminu prosimy o kontakt telefoniczny do
Biura Administracji i Inwestycji, tel. 22 592-64-18 lub e-mailowy bai@krus.gov.pl

Ponadto Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamdwien publicznych (Dz.U. z 2018r. poz. 1986 z pdzn. zm.), zwanej dale] ustawg Pzp, zmienia
brzmienie Zalacznika nr 2 do wzoru umowy ..Rozdzielnik iloSciowo-wartoSciowy” w ten
sposob, ze do kazdej z 17 jednostek organizacyjnych KRUS dodaje dane teleadresowe (zalacznik nr
1 do pisma).

Pytanie nr 4

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod mozliwosci zwigkszenia numerow
w sieci (§ 2 ust. 19 projektu Umowy)? Czy pod tym pojeciem nalezy rozumie¢ mozliwo$¢ zawarcia
opcjonalnych umow o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, tj. 17 ww. uméw?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze nie przewiduje zawierania indywidualnych/opcjonalnych
umoéw na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla poszczegdlnych kart SIM. Ewentualne
zwiekszenie ilosci kart SIM zgodnie z §2 ust. 19 wzoru umowy odbywaé si¢ bedzie w ramach
umowy zawartej z Wykonawcg w wyniku przeprowadzenia niniejszego postgpowania
przetargowego.

Pytanie nr 5

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie czy obowigzki wynikajgce z tredci § 2 ust. 20 projektu Umowy
moga by¢ realizowane za posrednictwem aplikacji do zarzadzania umowami o $§wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych zawartych przez Zamawiajacego? Ponadto, Wykonawca wnosi o wyjasnienie
czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé aplikacja wskazana w zdaniu poprzedzajacym, stuzylta do
aktywacji przez Zamawiajgcego ushug dodatkowych, o ktérych mowa w § 2 ust. 31 projektu
Umowy

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze nie dopuszcza, aby zakup dodatkowych telefonow
komoérkowych, o ktérym mowa w §2 ust. 20 wzoru umowy odbywat sie za pomoca aplikacji do
zarzadzania umowami o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych. Zakup ten odbywa¢ si¢ bgdzie na
podstawie zamowienia sporzadzonego wg wzoru stanowigcego Zalacznik nr 5 do wzoru umowy.
Jednocze$nie Zamawiajgcy informuje, Zze dopuszcza mozliwosé korzystania z aplikacji do
zarzadzania umowami w celu aktywacji ustug, o ktérych mowa w §2 ust. 31 wzoru umowy.

Pytanie nr 6

W zwigzku z trescig § 2 ust. 24 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze bezptatne
odstuchiwanie poczty glosowej bedzie realizowane w kraju?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze bezptatne odshuchiwanie poczty gtosowej dotyczy terenu
Rzeczypospolitej Polskie;.

Pytanie nr 7

W zwigzku z trescig § 2 ust. 34 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o wskazanie maksymalne;j
liczby nieaktywnych kart SIM/duplikatow jakie majg by¢ dostarczone Zamawiajacemu, w celu
ujecia ich dostarczenia w ofercie cenowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje limitu nieaktywnych kart SIM/duplikatow.



Pytanie nr 8

W zwiazku z trescia § 2 ust. 35 projektu Umowy, Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie ktérej umowy
ma na mys$li Zamawiajacy — jednostkowej umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych czy
tez wygasniecie umowy ramowej o udzieleniu zaméwienia? Ponadto, Wykonawca wnosi 0
wyjasnienie jaka warto$¢ zostanie wskazane w ww. postanowieniu umownym?

Odpowiedi: Zamawiajacy informuje, ze §2 ust. 35 dotyczy umowy, ktéra bedzie zawarta
z Wykonawcg, na podstawie ztozonej przez niego oferty. Zamawiajacy nie przewiduje zawierania
indywidualnych uméw na $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dla poszczeg6Inych kart SIM.
Jednoczeénie Zamawiajacy informuje, ze w §2 ust. 35 zostanie wpisana kwota jakg Zamawiajacy
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie przedmiotowego zamoOwienia.

Pytanie nr 9

W zwiazku z trescig § 2 ust. 35 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy bedzie monitowat i informowat Wykonawcg o stopniu ,,wykorzystania srodkéw”?
Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze monitorowanie stopnia ,,wykorzystania Srodkow”
przeznaczonych na realizacje umowy lezy =zaréwno po stronie Zamawiajacego jak
i Wykonawcy. W zwiazku z tym Zamawiajgcy nie ma obowiazku informowa¢ Wykonawcy
o stanie wykorzystania kwoty na realizacj¢ ustug.

Jednoczesnie Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp modyfikuje tres¢ SIWZ
w ten spos6b, ze w_§2 ust. 35 wykresla , (deaktywacja_kart)”. Pozostate zapisy pozostaja bez
zmian.

Pytanie nr 10

W zwigzku z trescig § 2 ust. 36 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze aktywacja
nowych kart SIM stanowi¢ bedzie obowiazek Zamawiajacego w przypadku dokonania cesji?
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze po dokonaniu cesji aktywacja karty SIM bedzie nalezala
do obowigzkow Wykonawcy.

Pytanie nr 11

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przez sie¢ wewnetrzng Zamawiajacy rozumie numeracjg
przydzielona w nastgpstwie przedmiotowego postepowania (objgtg przedmiotem zamowienia)?
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze przez sie¢ wewngtrzna rozumie polgczenia/wiadomosci ze
wszystkimi numerami, ktore sa we wszystkich grupach Zamawiajacego.

Pytanie nr 12

Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa o $wiadczenie publicznie
dostepnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej lub elektronicznej i powinna
zawiera¢ co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu. W konsekwencji Wykonawca
wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zawierac bedzie umowy (jednostkowe/zbiorcze) o
éwiadczenie ushug telekomunikacyjnych dla poszczegblnych kart SIM na wzorze zaproponowanym
przez wykonawce, ktore zawieraé beda wszystkie niezbedne elementy uméw o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze podstawowe warunki tych umow bedzie okreéla¢ umowa
(gtéwna) w sprawie udzielenia zamdwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje zawierania indywidualnych uméw na $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych dla poszczegélnych kart SIM. Zgodnie z wiedzg Zamawiajacego, WzOr
umowy zawiera niezbedne elementy okreslone w art. 56 ust. 3 Prawa telekomunikacyjnego.




Pytanie nr 13

Wykonawca wnosi o potwierdzenie czy Zamawiajgcy dopuszcza zbiorcza dostawe nieaktywnych
kart SIM przeznaczonych na aktywacje opcjonalne w planach glosowych oraz stuzacych do
transmisji danych, ktére bedg aktywowane na wniosek Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze dopuszcza zbiorczg dostawe kart SIM, o ktérych mowa
w §2 ust. 34 wzoru umowy.

Pytanie nr 14

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wynagrodzenie ktére zostanie wskazane w § 1 ust.
1 Umowy bedzie obejmowalo wszelkie uprawnienia Zamawiajagcego w zakresie prawa opcjl, w
szczegoOlnosei dodatkowych uméw o $wiadezenie ushug telekomunikacyjnych oraz szacunkowa
warto$¢ innych ustug telekomunikacyjnych, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 Umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Zze wynagrodzenie, o ktérym mowa w §1 ust. 1 nie obejmuje
ustug, o ktérych mowa w §3 wzoru umowy. Ushugi te zgodnie z §3 ust. 2 beda $wiadczone na
podstawie aktualnego cennika operatora dla klientéw biznesowych o najdrozszym abonamencie.
Ponadto Zamawiajgcy informuje, ze nie przewiduje zawierania dodatkowych umoéw na §wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych dla poszczegdlnych kart SIM.

Pytanie nr 15

W zwigzku z trescig § 3 ust. 3 projektu Umowy oraz regulacjg zawarta w przepisach prawa
telekomunikacyjnego, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze obowigzek obnizenia cen za ustugi
dodatkowe, nie objete optata abonamentowg dotyczy wytgcznie zmian cen wynikajacych ze zmiany
przepiséw prawa? Wykonawca wskazuje przy tym, ze udzielenie zamowienia oznacza zaciggniecie
zobowigzania przez Zamawiajgcego, gwarantujgce staly poziom cen zgodny z trescig oferty
ztozonej w ramach postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze tres¢ §3 ust. 3 wzoru umowy odnosi si¢ do ustug
o ktérych mowa w §3 ust. 1 wzoru umowy, tj. innych ustug telekomunikacyjnych nie objgtych
abonamentem, ktore zgodnie z §3 ust. 2 $wiadczone bgda na podstawie aktualnego cennika
operatora dla klientow biznesowych o najdrozszym abonamencie.

Ceny podane przez Wykonawce w ofercie nie odnoszg si¢ do ushug, o ktérych mowa w §3 ust. 1
WZOru Umowy.

Pytanie nr 16

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze bezkosztowa dostawa i odbidr telefonéw dotyczy napraw
objetych zakresem gwarancji?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze bezkosztowa dostawa i odbior telefonow komérkowych
dotyczy wszystkich urzadzen przekazywanych do naprawy objetych i nie objetych zakresem
gwarancji.

Pytanie nr 17

Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie relacji kwot wskazanych w § 1 ust. 1 oraz § 5 ust. 9 oraz § 6 ust.
1 Umowy? Czy bedzie to tozsama kwota, obejmujaca maksymalng wartos¢ umowy, w tym ceng
ustug i dostaw opcjonalnych oraz ustug telekomunikacyjnych nie objetych optata abonamentowa?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze kwota wskazana w §1 ust. 1 umowy jest tozsama
z kwotg z §5 ust. 9. Natomiast kwota podana w §6 ust. 1 jest tozsama z kwota podang
w §1 ust.1 pkt a) umowy.



Kwota podana w §1 ust. 1 pkt b) umowy jest tozsama z kwota z §6 ust. 5 i bedzie ona przeznaczona
na zakup dodatkowy obejmujacy fabrycznie nowe telefony komérkowe, urzadzenia i akcesoria
wedlug  aktualnego cennika Wykonawcy, nie obejmuje natomiast zakupu ustug
telekomunikacyjnych.

Pytanie nr 18

W zwiazku z trescig § 6 ust. 8 projektu Umowy, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy nie moze zmniejszy¢ maksymalnej warto$ci Umowy?

Odpowiedz: Kwota w §5 ust. 9 jest maksymalng warto$cia umowy i zgodnie z §2 ust. 14
Wykonawcy nie przystuguja roszczenia z tytutu niewykorzystania tej kwoty.

Pytanie nr 19

W zwiazku z trescia § 7 ust. 4 projektu Umowy, Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie w jaki sposob
miataby by¢ realizowane przedmiotowe uprawnienie Zamawiajacego, w szczegodlnosci o wskazanie
zakresu obowiazkéw oraz maksymalnej liczby 0séb wskazanych przez Zamawiajacego?
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze osoby wymienione w §7 ust. 4 s3 to osoby, ktore
wykonywatyby takie same czynnosci jak Administrator, 0 ktorym mowa w §2 ust. 38 wzoru
umowy. Szacunkowa liczba 0séb w catym okresie trwania umowy bedzie wynosita okoto 5 osob.

Pytanie nr 20

W zwigzku z trescig § 7 projektu Umowy Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wskazane w
przedmiotowej regulacji kary umowne nie beda naliczane w przypadku, gdy brak mozliwosci
korzystania z ustug lub brak mozliwosci realizacji dostaw bedzie wynikat z przyczyn zaleznych
od Zamawiajacego/podmiotow trzecich, w tym bedzie wynikiem dziatania sity wyzszej?
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze przypadki naliczania kar umownych zostaly precyzyjnie
okreslone w §10 wzoru umowy. Jednoczeénie Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z §10 ust. 4
naliczenie kar umownych zostanie poprzedzone przeprowadzeniem stosownego postepowania
reklamacyjnego.

Pytanie nr 21

Wykonawca wnosi o wprowadzenie do tredci formularza ofertowego pozycji, ktore
beda dedykowane dla ustugi wzmocnienia sygnatu na potrzeb Zamawiajgcego oraz wprowadzenie
stosownej regulacji umownej, z uwzglednieniem okolicznosci iz realizacja przedmiotowego celu
wiazaé si¢ moze z réznym zakresem ustugi oraz robot budowlanych (np. budowa stacji bazowej,
instalacji repeatera, wykonanie instalacji budynkowej), jak rowniez z uwzglednieniem okolicznosci,
7e dla dokonania ostatecznej wyceny niezbedne jest wskazanie oraz weryfikacja techniczna
lokalizacji, w ktérej ustuga ma zosta¢ wdrozona. W przeciwnym razie Wykonawca wskazuje na
konieczno$¢ wylaczenia przedmiotowej ustugi z zakresu przedmiotu zamoéwienia (brak mozliwosci
objecia umowa ramowa takiej ustugi). W tym miejscu Wykonawca wskazuje, ze
obowiazek wzmocnienia sygnatu stanowi znaczgcy czynnik cenotwérczy zwiazany z realizacjg
przedmiotu zaméwienia, w konsekwencji czego niedopuszczalne jest zastrzezenie poczynione przez
Zamawiajacego, iz nie przystuguje z powodu wykonanych prac wynagrodzenie. Ponadto,
Wykonawea wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajacy W celu realizacji ustugi wzmocnienia sygnatu
zobowiazuje si¢ do uzyskania wszelkich niezbednych zgéd wymaganych zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami prawa, w tym zgdd wyrazanych przez zarzadcow lub wiadcicieli
budynkéw oraz organéw administracyjnych, w ktorych wykonana bedzie ustluga wzmocnienia




sygnatu. Wykonawca nie moze bowiem ponosié¢ odpowiedzialnos$ci za niewykonanie zgloszenia, w
przypadku gdy sytuacja ta wynikaé z okolicznosci zaleznych od podmiotdéw trzecich (np. decyzji
konserwatora zabytkow, wzgledow bezpieczenstwa).

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ zawarte w §2 ust. 45 wzoru umowy.
Jednoczesnie informuje, ze w celu zapoznania si¢ z charakterystyka obiektu, Wykonawcy mogg
dokona¢ wizji lokalnej w dniach roboczych w godzinach 09:00-15:00. W celu ustalenia dogodnego
terminu prosimy o kontakt telefoniczny do Biura Administracji i Inwestycji, tel. 22 592-64-18 lub
e-mailowy bai@krus.gov.pl

Pytanie nr 22

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ilekro¢ postanowienia SIWZ stanowig o pakietowej
transmisji danych w taryfach glosowych lub stuzgcych do transmisji danych (bez dodatkowych
dookreslen terytorialnych) nalezy przyja¢ wylgcznie krajowg transmisja danych, przy czym
niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym cze$¢ pakietu przepada i nie przechodzi na
kolejne okresy rozliczeniowe/nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze w postanowieniach SIWZ jest mowa o krajowej
transmisji danych.

Jednoczesnie na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, Zamawiajagcy dokonuje modyfikacji tresci
SIWZ w ten sposob, ze w Zalaczniku nr 1 — Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia, Cechy
wspolne dla wszystkich grup oraz kart z uslugg umozliwiajaca korzystanie z Internetu, po
zdaniu ,, W przypadku przekroczenia limitu transmisji danych w miesigcu, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ obnizenia predkosci transferu, nie dopuszcza natomiast opcji catkowitego zablokowania
dostepu do wustugi Ilub ponoszenia kosztow za dodatkowy transfer danych” dodaje
w»Niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym czes¢ pakietu transmisji danych nie
przechodzi na kolejny okres rozliczeniowy i nie Jjest Iwracana
w jakiejkolwiek formie”.

Pytanie nr 23

W zwigzku z trescig zatgcznika nr 1 do Umowy, Wykonawca wnosi o wyjasnienie co Zamawiajacy
rozumie pod pojeciem ,.detalicznej ceny jednostkowej”? Czy ww. pojecie oznacza cen¢ cennikows
przyjeta przez danego wykonawce?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do wzoru umowy ,,detaliczna
cena jednostkowa” jest to cena jednostkowa netto bez aktywacji, obowigzujaca poza promocjami
Wykonawey w czasie realizacji zakupu, zamieszczona na stronie internetowej Wykonawcy
w czasie realizacji zakupu, w migjscu przez niego wskazanym.

Pytanie nr 24

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ilekro¢ postanowienia SIWZ stanowig o pakiecie minut w
poszczegdlnych planach taryfowych, np. dla bramek GSM, nalezy przyja¢ ze niewykorzystana w
danym okresie rozliczeniowym czgs¢ pakietu przepada i nie przechodzi na kolejne okresy
rozliczeniowe/nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie?

Odpowiedz: Zgodnie z §2 ust. 16 wzoru umowy w przypadku niewykorzystania w danym miesigcu
rozliczeniowym pakietu minut do bramki GSM, Wykonawca zapewnia mozliwos¢ wykorzystania
w kolejnych miesigcach rozliczeniowych, do konca trwania umowy, ilodci minut pozostalej na
numerach bramki GSM.



Pytanie nr 25

Wykonawca wnosi o wydtuzenie terminu na zlozenie oferty o 10 dni, tj do 2 sierpnia 2019 r..
Postepowanie jest ztozone, wymaga wyjatkowej rzetelnosci i atencji. Dodatkowy czas pozwoli na
szczegOtowsg analize oraz ztozenie oferty zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Zze termin skladania ofert zostat przedluzony do dnia
12.08.2019r.

Pytanie nr 26

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wyjasnienie ktory kanal (pasma) Zamawiajgcy ma na mysli
wymagajagc TDD LTE 2100 ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze wymaga pasmo od 10 Mhz do 20 Mhz.

Pytanie nr 27

Dot. §2 ust. 34 Umowy — prosimy o wprowadzenie limitu puli nieaktywnych kart SIM/duplikatow
dostarczanych w ramach wynagrodzenia — brak limitu i konieczno$¢ nieograniczonego uzupetniania puli
kart uniemozliwia prawidlowg wycene oferty. Ewentualnie wnosimy o wprowadzenie obowigzku
dostarczenia kolejnych kart powyzej wskazany limit, z tym, ze za dodatkows oplata za kazda kolejng
karte/duplikat karty ponad limit.

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 28

Dot. §3 ust 3 i 4 Umowy — wnosimy o wykreslenie — takie postanowienie stanowi razace naruszenie
réwnowagi stron umowy i pozostawia decyzje co do cen ushug wylacznie po stronie Zamawiajgcego,
niezaleznie od wyceny i szacunkéw dokonywanych przez Wykonawcg, co stwarza wzrost ryzyka co do
wysokosci uzyskiwanych przychodéw i kosztow. Wymagane jest, aby cena poszczegdlnych ustug byla
wskazana lub opisana w spos6b umozliwiajacy jej jednoznaczng identyfikacje, natomiast proponowane
postanowienie, ktére pozwala Zamawiajacemu de facto na decydowanie o cenie ushug stanowi naduzycie.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ponadto informuje, ze wyjasnienie do zapiséw §3 znajduje si¢ w odpowiedzi na pytanie 15.

Pytanie nr 29
§10 ust. 1 pkt 1-5 1 ust. 2 — wnosimy o modyfikacje i zastapienie kar za ,,op6Znienie” karami za ,,zwioke”
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie nr 30

Whnosimy o wprowadzenie mozliwosci zmiany umowy w przypadku, gdy ze wzgledow niezaleznych od
wykonawcy (zmiany technologiczne, zmiany w ofercie producentéw lub Wykonawcy, wycofanie z
rynku) nie jest mozliwe dostarczenie aparatéw telefoniczne spelniajacych wszystkie wymagania
Zamawiajacego/telefondw objetych zamowieniem ztozonym przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ponadto informuje, ze jezeli nie bedzie mozliwosci zamowienia telefonu danego producenta ze
wzgledéw niezaleznych od Wykonawcy, to Zamawiajacy zwroci si¢ do Wykonawcy
z wnioskiem o przedstawienie propozycji wyboru kilku urzadzen réznych producentéw
o parametrach technicznych nie gorszych niz okreSlone w Zalgczniku nr 1 wzoru umowy —
Szczegbdtowy opis przedmiotu zamowienia.




Pytanie nr 31

§12 ust. 6 — prosimy o doprecyzowanie, na czym polega¢ bedzie kontrola, na jakich zasadach bedzie
przeprowadzana i jaki zakres wykonywania umowy przez wykonawcg wymaga kontroli przeprowadzanej
w jego siedzibie lub innej lokalizacji Wykonawey? Zwazywszy na przedmiot umowy, takie uprawnienie
Zamawiajacego wydaje si¢ zbedne i powoduje jedynie niepewnos¢ i nieokreslone ryzyko po stronie
Wykonawcy, ktére musi on uwzgledni¢ w swojej ewaluacji mozliwosci i kosztéw ztozenia oferty.
Wnosimy o wykreslenie przedmiotowego postanowienia.

Odpowiedz: Zamawiajgcy informuje, ze zapis w §12 ust. 6 wzoru umowy wynika wprost
z ustawy Prawo zaméwien publicznych i daje Zamawiajacemu uprawnienie w zakresie kontroli
zatrudniania na podstawie umowy o prace odnosnie osoby, ktora bedzie wykonywala czynnosci
wskazane w Zataczniku nr 1 do wzoru umowy.

Jednoczesnie na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje modyfikacji tresci SIWZ
w ten sposéb, ze §12 ust. 6 wzoru umowy otrzymuje brzmienie: ,, Wykonawca zobowigzany jest
do umozliwienia Zamawiajacemu kontroli wykonywania przedmiotu umowy w zakresie spetniania
wymogow, o ktorych mowa w ust. 4, w sposéb wskazany w ust. 7”.

Pytanie nr 32

§12 ust. 13 — wnosimy o wykreslenie sformutowania ,,i jest korzystny dla Zamawiajgcego™ — jest to
stwierdzenie zbyt ogdlne i ocenne, uniemozliwiajace jednoznaczne okreslenie zobowigzan stron. Wszelkie
uprawnienia Zamawiajacego powinny by¢ zabezpieczone przez Zamawiajgcego w Umowie, ktorej tres¢
przewaza nad tre$cig Regulaminu.

Odpowiedz: Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje modyfikacji tresci
SIWZ w ten sposéb, ze w §12 ust. 13 wzoru umowy wykresla wyrazenie ,i jest korzystny dla
Zamawiajgcego”™.

Pytanie nr 33

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez sformulowanie ,aktywnych w sieci”.
Przypominamy réwniez, iz dostarczone karty sa nieaktywne, a ich aktywacja nastepuje z chwila
przeniesienia numer6w od operatora Dawcy do Biorcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze poprzez karty SIM ,,aktywne w sieci” rozumie takie karty
SIM, ktore po wlozeniu do urzadzenia nadaja sie do korzystania bez koniecznosci aktywacji.

Pytanie nr 34

UMOWA §2 pkt 19 — Zwracamy si¢ z prosbg 0 zmiang tredci niniejszego punktu w kwestii terminu
dostarczenia dodatkowych kart, z 2 na 3 dni robocze. Niniejsza zmiana wynika z czasu potrzebnego na
przeprocesowanie zlecenia i logistyke.

Odpowiedz: Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje modyfikacji tresci
SIWZ w ten spos6b, ze w_§2 ust. 19 zapis ,,2 dni robocze od zlozenia zaméwienia” zmienia na ,,3
dni robocze od zloZenia zamdwienia”.

Pytanie nr 35

UMOWA §2 pkt 22 — Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé sprawdzania stanu wykorzystania ustugi
np. przez kody USSD .

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwos¢ sprawdzania stanu wykorzystania
ustugi poprzez kody USSD.



Jednoczes$nie Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmienia zapis §2 ust. 22 wzoru
umowy w ten sposob, ze na koncu zdania dodaje ,,Jub wpisania kodu USSD”.

Pytanie nr 36

UMOWA §6 pkt 9 - Termin platnosci biegnie od dnia wystawienia faktury, a nie od dnia jej dostarczenia.
Jako operator $wiadczacy ustugi telekomunikacyjne nie mamy bezposredniego wpltywu na czas
dostarczania dokumentéw. Tym samym ewentualne procesy ponagleniowe nie moga by¢ uzaleznione od
zmiennej, na ktérg Wykonawca nie ma wplywu. Prosimy o zmian¢ zapisu uwzgledniajac niniejsze
wyjasnienia. Prosimy o wyjasnianie co Zamawiajacy rozumie przez sformutowanie "prawidtowo
wystawionej faktury "?

OdpowiedZ: Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje modyfikacji tresci
SIWZ w ten sposob, ze §6 ust. 9 otrzymuje brzmienie: ,,Centrala oraz kazdy Oddzial Regionalny
KRUS dokonajg zaplaty za wszystkie telefony komoérkowe dostarczone do danej jednostki
organizacyjnej KRUS wedlug Zalgcznika nr 4 do umowy. Zaplata naleznosci nastepowac bedzie
przelewem, kaidorazowo na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturach VAT, w
terminie 21 dni od daty wystawienia faktur VAT odpowiednio dla Centrali KRUS i/lub Oddzialow
Regionalnych KRUS. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie 7 obowigzujgcymi przepisami
lub postanowieniami _umowy, jej zaplata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez
Zamawiajgcego faktury korygujacej.

Podstawa do zaplaty faktur VAT beda dotaczone do nich oryginaty protokotéw odbioru telefonéw

komorkowych/urzadzen/akcesoriow potwierdzajace przyjecie telefonow
komoérkowych/urzadzen/akcesoridw do Centrali lub Oddziatu Regionalnego KRUS, podpisane bez
zastrzezen przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego

i Wykonawcy. Obowiazek dostarczenia w/w protokotow spoczywa na Wykonawcy™.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, Ze ,prawidlowo wystawiona faktura” winna zawieraé
wszystkie elementy wymagane odpowiednimi powszechnie obowiazujacymi przepisami oraz by¢
wystawiona zgodnie z umows.

Pytanie nr 37

UMOWA §6 pkt 11 — Prosba o zmiane zapisu. Zgodnie z obowigzujacym RSUT :"(...) Za dziet zaptaty
uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Operatora,”

Odpowiedz: Zamawiajagcy podtrzymuje zapisy SIWZ, z uwagi na fakt, ze Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia Spolecznego jako jednostka sektora finanséw publicznych nie moze dopusci¢ do
nieterminowej zaplaty za ww. ustugg, jak rOwniez nie ma wplywu na dzief uznania Srodkow
finansowych przekazanych w ramach umowy na rachunek bankowy Operatora.

Pytanie nr 38

Wnosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert o czas wymagany dla ich nalezytego przygotowania, tj.
co najmniej do dnia 29.07.2019 r. Obecny okres niecatych dwoch tygodni (8 dni roboczych) jest
niewystarczajacy dla przeprowadzenia wszystkich czynnosci niezbgdnych do przygotowania oferty, w
tym dokonania analizy wymagan Zamawiajgcego (przede wszystkim pod katem sprzetu i logistyki,
zasiegOw), wyceny poszczegdlnych elementéw zamdwienia

oraz uzyskania wewnetrznych zgdd korporacyjnych na zlozenie oferty na przedstawionych warunkach.
Doda¢ nalezy, iz obecnie pozostajg zaledwie 3 dni robocze na ztozenie oferty, a wykonawcy nie uzyskali
odpowiedzi na wnioski 0 wyjasnienie treSci SIWZ — udzielone przez Zamawiajacego odpowiedzi beda




mialy znaczenie dla ostatecznego ksztattu oferty i wykonawcy po ich uzyskaniu powinni dysponowa¢
wystarczajaca iloécia czasu na zakoficzenie przygotowywania oferty lub jej dostosowanie. Wobec
powyzszego, wnosimy o przediuzenie terminu skladania ofert o co najmniej 4 dodatkowe dni, co
Zwazywszy na termin rozpoczecia realizacji zamOwienia nie bedzie mialo wpltywu na terminowe
rozpoczecie $wiadczenia ustug, natomiast wykonawcom umozliwi rzetelne i optymalne przygotowanie
oferty dla potrzeb Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Patrz odpowiedz na pytanie 25.

Pytanie nr 39

dot. §2 ust. 35 — wskazujemy, ze Wykonawca nie dysponuje réownowazng Zamawiajgcemu mozliwoscig
kontrolowania $rodkéw wydatkowanych w ramach umowy, a tym bardziej — mechanizmem
automatycznej dezaktywacji karty po przekroczeniu okreslonego limitu wydatkéw. Wskazujemy, ze
zgodnie ze zwyczajowg praktyka w tego typu umowach, zasadne jest usunigcie przedmiotowego
postanowienia i wprowadzenie postanowienia przewidujacego, iz poziom wydatkowania srodkoéw
kontrolowany jest przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Patrz odpowiedz na pytanie 9.

Pytanie nr 40

§2 ust. 39 — wnosimy o usunigcie wymogu umozliwienia wprowadzenia ograniczenia polegajacego na
,uniemozliwieniu wykonywania polgczeh poza siecig wewnetrzng (pozostawiajgc jednoczednie
mozliwos$¢ wykonywania polgczen pomiedzy telefonami komoérkowymi Zamawiajgcego obstugiwanymi
przez Wykonawce w ramach niniejszej urriowy)” — spelnienie takiego wymagania jest technicznie
niemozliwe (i zgodnie z wiedza wykonawcy dotyczy to wszystkich operatoréw). Wykonawca umozliwia
catkowita blokade polgczen lub blokade polaczen do okreslonej grupy numeréw (tak jak jest to wymagane
w ust. 27), natomiast nie moze zapewni¢ mozliwosci zablokowania potaczen do wszystkich numeréw
poza okreslong grupg wskazanych numeréw. Takie postanowienie uniemozliwia wykonawcom zlozenie
oferty w przedmiotowym postepowaniu, narazajac ich na ryzyko nienalezytego wykonywania umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje modyfikacji tresci
SIWZ, w ten sposob, ze z §2 ust. 39 usuwa wyrazenie: ,, uniemozliwieniu wykonywania polgczen
poza siecig wewnetrzng (pozostawiajgc jednoczesnie mozliwos¢ wykonywania polgczer pomiedzy
telefonami komorkowymi Zamawiajgcego obstugiwanymi przez Wykonawce w ramach niniejszej
umowy)”.

W zwigzku z powyzszym §2 ust. 39 otrzymuje brzmienie: ,, Ograniczenia, o kidrych mowa w ust.
38, polegajq w szczegdlnosci na: ogramiczeniu wykonywania polqgczeni do wskazanych przez
Administratora sieci numerdéw, czasowym wylqgczeniu mozliwosci nawigzywania polqczen oraz
wysylania sms i mms, korzystania z ustugi transmisji danych i innych ustug”.

Pytanie nr 41

Karty telemetryczne — Wykonawca prosi o wskazanie co ma zawiera¢ optata abonamentowa (ile SMS,
wielko$¢ transmisji danych).

Odpowiedz: Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp zmienia brzmienie Zalacznika
nr 1 do wzoru umowy w ten sposob, ze po ,.Cechy kart wykorzystywanych w bramkach GSM”
dodaje zapis: ,,Cechy kart SIM do obstugi transmisji danych oraz przesvlania wiadomosci SMS

w komunikacji telemetrycznej:
Miesigczny pakiet SMS — nielimitowany
Miesigczny limit transmisji danych — 500 MB”.




Pytanie nr 42

UMOWA §10 pkt 1-5 Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zmiane wysokosci kar umownych: 1 . za
niedotrzymanie terminu okreslonego w §2 ust. 3 na 0,03% wartosci umowy 2. za niedotrzymanie terminu
okreslonego w §2 ust. 4 na 0,15% wartosci umowy 3. za niedotrzymanie terminu okreslonego w §2 ust.
11 na 0,5 % wartosci umowy

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Ponadto Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp dokonuje modyfikacji tresci SIWZ,
w ten sposob, ze:
e 86 ust. 4 otrzymuje brzmienie: ,Zaplata naleinosci nastepowal bedzie prrelewem,
kazdorazowo na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturach VAT, w-terminie
21 dni od daty wystawienia faktur VAT odpowiednio dla Centrali KRUS i/lub Oddziatow
Regionalnych KRUS za miesigc poprzedni wraz ze szczegbtowymi wykazami polgczef
(bilingami) oraz raportami statystycznymi, zgodnie z § 2 ust. 21 umowy. Wykonawca
zobowiazany jest co miesigc dostarczy¢ do Centrali i kazdego Oddzialu Regionalnego
KRUS faktury VAT w terminie 7 dni od dnia ich wystawienia, z zastrzezeniem ust. 10.
Bilingi oraz raporty statystyczne stanowigce zataczniki do faktur Wykonawca dostarcza do
ww. jednostek organizacyjnych KRUS jedynie w wersji elektronicznej”,
e w §1 ust. 1 pkt b) wykresla , oraz zgodnie z ustawq z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U.z 2018 r. poz. 1954 z péin. zm.)".
W zwiazku z tym ww. paragraf otrzymuje brzmienie: ,kwota 18 000,00 z# brutio (przy
stawce VAT ....%) przeznaczona jest na zakup dodatkowy obejmuijgcy fabrycznie nowe
telefony komdrkowe, urzadzenia i _akcesoria, o ktdrych mowa w § 6 ust. 5 wedlug

aktualnego cennika Wykonawcy™.

Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych zmienia specyfikacjg
istotnych warunkéw zaméwienia w ten sposob, ze w Rozdziale I - Instrukcja dla Wykonawcow w
pkt 10 — Miejsce oraz termin skladania i otwarcia ofert, w ppkt 10.1 i 10.7 wykresla date
05.08.2019r. i wprowadza date 12.08.2019r.

Godziny skladania i otwarcia ofert wskazane w SIWZ pozostaja bez zmian.

Wyjasnienia i modyfikacje SIWZ s3 dla Wykonawceéw wigzgce i powinny zostaé
uwzglednione w ofercie.

Z powazaniem
DYREKTOR

Biur{ZaZ éwie.:ﬁ"‘r-‘é}hﬁcinych
Tia Pietrzak




Rozdzielnik ilo§ciowo — wartosciowy

Zalacznik nr 1 do pisma

L.p.

Jednostka organizacyjna (Centrala/
Oddziat Regionalny)

Karty SIM z numerami abonenckimi na lata 2020-2021

GRUPA |

GRUPAIII

GRUPA
1

Karty SIM
z
transmisja
danych
(minimum
40GB)

Karty
SIM do
bramki

GSM

Karty
SIM
telemet
ryczne

RAZEM

Wartos¢
brutto
miesiecznego
abonamentu

OR KRUS w Biatymstoku

ul. Legionowa 18

15-099 Biatystok

tel. (85) 749-73-00

e-mail: bialystok@krus.gov.pl

23

32

OR KRUS w Bydgoszczy

ul. Wyczotkowskiego 22
85-092 Bydgoszcz

tel. (52) 341 52 61 do 66
e-mail: bydgoszcz@krus.gov.pl

16

15

33

OR KRUS w Czestochowie
ul. J. Korczaka &
42-200 Czestochowa
tel. (34) 366 97 70
(34) 365 45 89
(34) 365 56 74
e-mail: czestochowa@krus.gov.pl

16

22

OR KRUS w Gdansku

ul. Trakt Sw. Wojciecha 137

80-043 Gdarisk

tel. Centrala (58) 301 03 52, Sekretariat
(58) 301 48 93

e-mail: gdansk@krus.gov.pl

16

27

OR KRUS w Kielcach

ul. Wojska Polskiego 65 B
25-389 Kielce

tel. (41) 348 19 00, 348 19 10
e-mail: kielce@krus.gov.pl

17

24

OR KRUS w Koszalinie

ul. Stowianska 5

75-846 Koszalin

tel. (94) 342 77 31

e-mail: koszalin@krus.gov.pl

26

32

OR KRUS w Krakowie

ul. Bratystawska 1 A

30-201 Krakow

tel. (12) 618 94 00, 618 94 10
e-mail: krakow@krus.gov.pl

19

25

OR KRUS w Lublinie

ul. Droga Meczennikéw Majdanka 12
20-325 Lublin

tel. (81) 759 34 10

e-mail: lublin@krus.gov.pl

33

41

OR KRUS w todzi

ul. Zeligowskiego 32/34
90-643 t.odz

TEL. 42 6650710

26

33

10.

OR KRUS w Olsztynie

ul. Mickiewicza 1

10-958 Olsztyn

tel. (89) 534 97 71

e-mail: olsztyn@krus.gov.pl

15

21

11.

OR KRUS w Opolu

ul. Ozimska 51 a

45-058 Opole 1

tel. (77) 454 56 41, 454 47 77
e-mail: opole@krus.gov.pl

15

22

12.

OR KRUS w Poznaniu

ul. Sw. Marcin 46/50
60-959 Poznan 2

tel. (61) 85 30 920

e-mail: poznan@krus.gov.pl

37

46




13

OR KRUS w Rzeszowie
ul. Stowackiego 7
35-060 Rzeszow
tel. (17) 867 34 00
(17) 862 12 66
e-mail: rzeszow@krus.gov.pl

21

28

14.

OR KRUS w Warszawie

ul. Minska 25

03-808 Warszawa

tel. (22) 81027 19

e-mail: warszawa@krus.gov.pl

10

59

15.

OR KRUS we Wroctawiu

ul. Powstancow Slaskich 62
53-333 Wroclaw

tel. (71) 367 18 44

e-mail: wroclaw@krus.gov.pl

22

30

16.

OR KRUS w Zielonej Gérze

ul. Gen. Jozefa Bema 44
65-170 Zielona Géra

tel. (68) 452 31 00, 452 31 01
e-mail: zielonagora@krus.gov.pl

14

17

Centrala KRUS

al. Niepodlegtosci 190
00-608 Warszawa

tel. 22 592 64 10
e-mail: bp@krus.gov.pl

28

69

19

126

RAZEM

89

423

23

73

615







