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Do wszystkich Wykonawcoéw,
ktorzy pobrali SIWZ

Dot. postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na Ustuge dostepu do platformy zakupowej
e-Ustugi (e-Zakupy), w trybie przetargu nieograniczonego.

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego — Centrala informuje, ze Wykonawca zwrdcit sie do
Zamawiajacego z prosba o udzielenie odpowiedzi na nastepujgce pytania:

Pytanie 1

Z jakiej platformy przetargowej obecnie korzysta KRUS
Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz obecnie korzysta z platformy Portal SmartPZP.

Pytanie 2

Czy wykonawca dostanie dostep do bazy danych obecnie wykorzystywanej platformy w celu oceny
mozliwosci migracji postepowan na nowe srodowisko wraz z petng dokumentacja opisujaca strukture bazy

danych

Odpowiedz:
Zamawiajacy, po podpisaniu umowy, udostepni Wykonawcy zawarto$é bazy danych wraz z strukturg w
ustrukturalizowanej formie.

Pytanie 3

Czy w procesie migracji beda postepowania w toku?
Odpowiedi:
Zamawiajgcy informuje, iz w procesie migracji bedg postepowania w toku.

Pytanie 4

Czy Zamawiajgcy jest swiadomy, Zze wymog migracji postepowan aby byty ...

”n

widoczne w sposéb

analogiczny w Aplikacji zaoferowanej przez Wykonawce (zgodnie z pkt 6.14),... nie bedzie mozliwy, wiec
jednoczesnie w swoim zapytaniu posrednio wskazuje obecnego wykonawce jako jedynego wykonawce.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z punktem 6.14 Aplikacja powinna daé¢ mozliwos¢ zmigrowania
prowadzonych postepowan z obecnej platformy do nowej, tak aby zachowaé co najmniej ponizsze dane:

Dane dotyczgce zamdwienia z ogtoszen,

Informacje dotyczace ztozonych ofert i ich oceny,

Informacje dotyczace korespondencji z Wykonawcami z zapewnieniem chronologii i kontekstu
korespondencji,

Informacje dotyczace danych oséb reprezentujacych w postepowaniu Wykonawcéw (zaréwno
0s6b podpisujgcych oferte i korespondencje jak i uzytkownikéw reprezentujgcych Wykonawce
w platformie zakupowej),




e Informacje dotyczace udostepniania ofert, w tym udostepniania dokumentéw zawierajgcych
dane osobowe.
Jednoczesnie Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 Ustawy Pzp, dokonuje poniiszej zmiany tresci
SIWZ:

e w Rozdziale Il Wzér Umowy - § 2 ust. 2 lit. b) otrzymuje brzmienie: ,, wykona migracje danych
obejmujgcg wszystkie postepowania z obecnie eksploatowanej Aplikacji, zgodnie z pkt 6.14
Zatgcznika nr 17;

e w Zatgczniku nr 1 do Wzoru umowy pkt 3, tiret pierwszy otrzymuje brzmienie ,, wykonanie migracji
danych z postepowan z obecnie eksploatowanej Aplikacji zgodnie z pkt 6.14.”

Pytanie 5

Czy obecny Wykonaweca korzysta z opisanej infrastruktury technicznej w srodowisku Zamawiajgcego?
Odpowiedzi:

Obecny Wykonawca korzysta z infrastruktury technicznej w srodowisku Zamawiajgcego opisanej w SIWZ.

Pytanie 6

Czy Zamawiajacy zaakceptuje instalacje platformy na wydzielonych serwerach Wykonawcy w znacznie
bardziej wydajnej infrastrukturze Wykonawcy.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy dopuszcza tylko i wylgcznie instalacje platformy na wiasnej infrastrukturze techniczno-
systemowej.

Pytanie 7

Czy Zamawiajacy da Wykonawcy petny dostep do swojej infrastruktury a jesli nie, prosimy opisac do czego
Wykonawcy nie bedg mieli dostepu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy pefny dostep do dedykowanej infrastruktury przygotowanej do
instalacji platformy z zastrzezeniem, ze dostep ten bedzie realizowany z siedziby Zamawiajacego.

Pytanie 8

Czy w obecnej platformie oferty sktadane sg w postaci formularzy ofertowych, zatacznikdéw czy obu? Czy
Zamawiajgcy moze umozliwi¢ dostep do obecnej platformy.

Odpowiedi:

Zamawiajacy wyjasnia, iz w obecnie eksploatowanej platformie Wykonawca ma mozliwosc sktadania oferty
poprzez wypetnienie odpowiedniego formularza oraz dotgczenia wszystkich wymaganych specyfikacja
zatgcznikdw. Zamawiajacy informuje, ze jest mozliwy dostep do aktualnej platformy na zasadach ogdlnie
obowigzujgcych Wykonawcéw poprzez strone https://ezamowienia2.krus.gov.pl/.

Pytanie 9 :

Jak bedzie wygladato utrzymywanie serweréw w podziale na administratoréw KRUS i Wykonawcy np. kto
bedzie odpowiedzialny za system operacyjny, firewalle, serwer aplikacji, crony , backupy , serwer
pocztowy etc.... Prosimy o szczegétowy opis oczekiwan od wykonawcy w podziale na baze testows i
produkcyjna.

Odpowiedzi: Zamawiajacy wyjasnia, iz ponosi odpowiedzialnos¢ za wyzej wymienione procesy i zasoby.
Wykonawca bedzie utrzymywat na dedykowanym zasobie dwie instancje oferowanej platformy,
produkcyjng i testowg w takiej samej konfiguracji funkcjonalne;j.

Pytanie 10

Czy Zamawiajacy posiada zgody wszystkich wykonawcow ktorzy ztozyli oferte w obecnej platformie
Zamawiajacego na przeniesieni ich danych osobowych w celu wypetnienia wymogu 6.14 tj. migracji...”
Informacji dotyczace danych osob reprezentujagcych w postepowaniu Wykonawcéw (zaréwno oséb




podpisujgcych oferte i korespondencije jak i uzytkownikéw reprezentujacych Wykonawce w platformie
zakupowej)

Odpowiedi:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze jest Administratorem Danych Osobowych. Cel przetwarzania zebranych danych
przez Zamawiajgcego, jest zwigzany z konkretnym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego.
Z tego tez wzgledu, z punktu widzenia Wykonawcy, w przypadku migracji danych osobowych bezposrednio
dotyczacych danego Wykonawcy, zwigzanych z udziatem w postepowaniu, cel przewarzania danych i ich
ochrona sie nie zmienia, zmianie ulega jedynie miejsce zamieszczenia tych danych. Dodatkowo
Zamawiajacy informuje, iz z wybranym Wykonawcg zostanie podpisania Umowa okreslajgca zasady
powierzenia przetwarzania danych osobowych, nalezy jednak zaznaczyé¢, ze na jej podstawie, podmiot,
ktéremu zostanie powierzone przetwarzanie danych nie staje sie administratorem danych, a celem
zawarcia takiej umowy jest sprecyzowanie zobowigzan w zakresie zabezpieczenia danych osobowych, a
takze prawo administratora danych do kontroli realizacji takich zobowiazan.

Pytanie 11

Czy zamiast osobistego przybycie administratora Wykonawcy KRUS udostepni bezpieczne potgczenie VPN?
Odpowiedi:

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci zdalnego dostepu do zainstalowanej platformy.

Pytanie 12

Czy Zamawiajacy zrezygnuje z warunku spefnienia wymogow bezpieczenstwa aplikacji Wykonawcy zgodnie
ze standardami OWASP ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 13

Prosimy o wyjasnienie wymogu ....”Podziat Systemu na dwie czesci wewnetrzng niedostepna dla oferentéw
i zewnetrzng (obstuga postepowan). Obydwie te czesci sg ze sobg skomunikowane za pomocg WebService.
Czy Zamawiajacy oczekuje dwoéch aplikacji bo tylko wéwczas konieczna jest komunikacji przez WebService,
czy tez jednej aplikacji bedacej przedmiotem zapytanie ofertowego Zmawiajgcego. W ramach jednej
aplikacji i jednej bazy danych wymagana komunikacja nie jest do niczego potrzebna.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz oferowana platforma powinna zapewni¢ do niej dostep dla potencjalnych
Wykonawcow, ktérzy chcg ztozyé oferte oraz pracownikéw KRUS, ktérzy procedujg postepowania o
zamowienie publiczne. Poniewaz czes¢ dla Wykonawcow jest powszechnie dostepng w sieci Internet,
Zamawiajacy wymaga aby platforma zakupowa posiadata mechanizmy separujace t3 czes¢ od czesci
obstugiwanej przez pracownikéw KRUS. Celem tego wymagania jest koniecznos¢ zapewnienia
bezpieczeristwa prowadzenia postepowan i unikniecia mozliwosci przedostania sie w sposdb
nieautoryzowany z czesci powszechnie dostepnej do czesci wewnetrznej obstugiwanej przez KRUS. Ta sama
zasada obowigzuje w drugg strone uniemozliwiajgc pracownikom KRUS modyfikacje i wptywanie na
dokumenty sktadane z pozycji konta potencjalnego Wykonawcy. Zamawiajacy nie wymaga dwdch aplikaciji,
wymaga natomiast przedstawienia przez Wykonawce sposobu potaczenia tych dwdch czesci za pomocy
dedykowanego, kontrolowanego kanatu komunikacyjnego (WebService).

Pytanie 14
Jak Zamawiajgcy rozumie oczekiwane wsparcie systemowe ..” Aplikacja powinna zapewnié wsparcie
systemowe dla realizacji przez Zamawiajgcego obowigzkow wynikajacych z RODO dla nastepujacych
zasobow danych:
Dane uzytkownikéw Zamawiajgcego i dane uzytkownikéw Wykonawcow;
° Dane zawarte w zatacznikach przekazane w ramach postepowan oraz Wykonawcow,
zgodnie ze wskazaniem zawartym w komunikacie UZP, ze dane przekazane przez
Wykonawcow sg przetwarzane przez Zamawiajgcego;




o Generowanie raportéw ochrony danych osobowych z podziatem na osoby i poszczegélne

dokumenty.
i czy Zamawiajacy zechce okreslic kolumny od lewej do prawej opisujgce raporty ochrony danych
osobowych.
Odpowiedi:

Zamawiajacy, wyjasnia, iz przez wsparcie systemowe dla realizacji obowigzkéw wynikajgcych z RODO,
rozumie m.in. rejestracje i analize incydentéw mogacych mie¢ wptyw na bezpieczeristwo danych
osobowych, itp. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz nie okresla wzoru wymaganego raportu ochrony
danych osobowych, z tym zastrzeieniem, ze taki raport powinien uwzgledniaé podziat na osoby i
poszczegdlne dokumenty.

Pytanie 15
Co Zamawiajacy rozumie jako synchronizacje srodowiska testowego z produkcyjnym co najmniej w zakresie

uzytkownikéw i danych logowania. Dane logowania sg zapisywane w réznych bazach danych - produkeyjnej
lub testowej bazie danych i tych baz nie mozna synchronizowa¢ w zakresie danych logowania. Po co w
produkcyjnej bazie danych majg by¢ zapisy dot. bazy testowej i odwrotnie? Prosze o wyjasnienie intencji
Zmawiajgcego.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy oczekuje, ze uzytkownicy KRUS srodowiska produkcyjnego bedg mogli logowaé sie do
Srodowiska testowego z zachowaniem tych samych uprawnien i danych logowania.

Pytanie 16

Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiany w zataczonej do SIWZ umowie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z ustawg Prawo Zamowien Publicznych, przed uptywem terminu
otwarcia ofert, Zamawiajgcemu w uzasadnionych przypadkach przystuguje prawo do modyfikacji tresci
SIWZ, w tym wzorze umowy.

Pytanie 17

Zwracam sie z prosbg o mozliwos¢ zmiany terminu skitadania ofert w ramach prowadzonego
postepowania na Ustuge dostepu do platformy zakupowej e-Ustugi (e-Zakupy).

Firma, ktdra reprezentuje ma 18 letnie doswiadczenie na rynku w obstudze i dostarczaniu systemu do
obstugi zaméwien publicznych. Prosba o zmiane terminéw jest podyktowana potrzebng pogtebionej
analizy przedstawionej przez Paristwa dokumentacji. Bardzo prosze o wyznaczenie terminu sktadania
ofert na dzien 9 sierpnia 2019.

Odpowiedi:

Zamawiajgcy na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2018r. poz. 1986 z pdzn. zm.), dokonuje nastepujgcej zmiany tresci SIWZ:

w rozdziale | SIWZ - Instrukcja dla Wykonawcéw, termin sktadania i otwarcia ofert okreslony w pkt.
10.1.i10.7 zmienia na 06.08.2019r. Godziny sktadania i otwarcia ofert wskazane w SIWZ pozostajg bez

zmian.
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