Zalacznik Nr 1
do Ogloszenia 0 zamowieniu
Nr 1300-OP.261.2.144.2.2019

Opis przedmiotu zamowienia:

1. Przedmiotem zamowienia jest wykonywanie czynno$ci w zakresie serwisu pogwarancyjnego
kserokopiarek wymienionych w ponizszej tabeli, eksploatowanych w Oddziale Regionalnym
KRUS w Rzeszowie przy ul. Stowackiego 7 oraz Placoéwkach Terenowych w: Kolbuszowej przy
ul. ks. L. Ruczki 10/1, Lezajsku przy ul. Mickiewicza 82a, Mielcu przy ul. Dworcowej 4/70,
Strzyzowie przy ul. Przectawczyka 15, Nisku przy ul. Sandomierskiej 6, Stalowej Woli przy
ul. 1 Sierpnia 12, Tarnobrzegu przy ul. Zwierzynieckiej 3, Jasle przy ul. Mickiewicza 4a,
Brzozowie przy ul. Legionistow 4, De¢bicy przy ul. Ko$ciuszki 28, Kro$nie przy ul. Puzaka 53,
Sanoku przy ul. Rymanowskiej 34, Przeworsku przy ul. Krasickiego 1, Jarostawiu przy
ul. Kraszewskiego 15 i Przemyslu przy ul. Kopernika 52.

Lp. Mlejssgl!s(l;ﬂlzacjl Specyfikacja sprzetu
1. 2. 3.
1 Konica Minolta Bizhub 283
2 Konica Minolta Bizhub 283
3 i TASK ALFA 3511i
4 | OR Rzeszow Konica Minolta BizHub 162
5 Konica Minolta BizHub C352
6 Ricoh Afficio MP2550
7 Konica Minolta Bizhub 250
8 .. Konica Minolta 1015
g | PT Lezajsk Ricoh Afficio MP3350
10 Konica Minolta Bizhub 283
11 PT Mielec Konica Minolta Bizhub 283
12 Konica Minolta Bizhub 162
13 Toshiba e-studio 160
14 PT Kolbuszowa Konica Minolta Bizhub 283
15 | PT Strzyzow Konica Minolta Bizhub 283
16 |PT Nisko Ricoh Afficio MP2851
17 | PT Stalowa Wola Konica Minolta Bizhub 350
18 |PT Tarnobrzeg Konica Minolta Bizhub 283
19 |PT Jaslo Konica Minolta Bizhub 223
20 | PT De¢bica Konica Minolta Bizhub 250
21 | PT Brzozow Ricoh Afficio MP2851
22 | PT Krosno Konica Minolta Bizhub 223
23 | PT Sanok Ricoh Afficio MP2851
24 Konica Minolta 7228
25 Konica Minolta 7145
26 Konica Minolta Bizhub 283
g7 | DT Przeworsk Konica Minolta Bizhub 223
28 Konica Minolta Bizhub 223
29 Cannon IR-1510
30 | PT Jaroslaw Konica Minolta Bizhub 250
31 | PT Przemysl Konica Minolta Bizhub 250

2.1. Serwis pogwarancyjny obejmuje:

1) okresowy przeglad konserwacyjny kserokopiarek,

2) naprawy sprzetu,

3) dostawe czesSci zamiennych podlegajacych wymianie w trakcie przegladu konserwacyjnego
oraz niezbednych do naprawy sprzetu,



4) zabezpieczenie bez odrgbnego wynagrodzenia z tego tytulu na czas naprawy sprzetu
rezerwowego 0 roéwnowaznych parametrach techniczno — eksploatacyjnych w przypadku
kiedy naprawa potrwa dtuzej niz termin okreslony w pkt 2.3,

5) bezptatny serwis konsultacyjny (hotline) od poniedziatku do pigtku w godz. 7:00 - 15:00
w zakresie:

a) przedmiotu umowy,
b) pomocy w diagnozowaniu i rozwigzywaniu problemow ze sprzetem,
¢) konsultacji zwigzanych z modernizacja istniejacego sprzetu oraz zakupem nowego,

6) wykonywanie na wniosek Zamawiajagcego w ramach wynagrodzenia umownego pisemnych
ocen technicznych kserokopiarek w celu okreslenia przydatnosci do dalszego uzytkowania,
majac na uwadze stopien zuzycia i nowoczesnosci sprzetu,

7) zglaszanie Zamawiajacemu wszelkie ewentualne uszkodzenia oraz nieprawidlowosci
w dziataniu sprzetu wykryte w trakcie wykonywania przegladow konserwacyjnych.

2.2. Zamawiajagcy wymaga aby wykonywane naprawy sprzetu odbywaly si¢ w miejscu ich
eksploatowania w godzinach pracy Zamawiajacego. W przypadku koniecznosci zabrania
urzadzenia do serwisu, koszty transportu tam i z powrotem oraz wszelkie inne koszty z tym
zwigzane, ponosi Wykonawca.

2.3. Naprawy niesprawnych urzadzen, bedg wykonywane w terminie do 3 dni roboczych od daty
przyjecia zgtoszenia. Za dni robocze rozumie si¢ dni od poniedziatku do piagtku z wytaczeniem
Swiat.

2.4. Przed przystapieniem do naprawy Wykonawca sporzadzi szczegotowy kosztorys i przedstawi go
do zatwierdzenia Zamawiajacemu.

2.5. Przeglady konserwacyjne, naprawy i usterki w funkcjonowaniu sprzetu zglaszane beda
Wykonawecy telefonicznie, faksem lub e-mailem.

2.6. Zgloszenia faksem przyjmowane beda 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu.

2.7. Przystapienie do naprawy sprzetu lub usuniecia usterek nastagpi w ciagu 24 godzin od chwili
otrzymania zgloszenia, w dni robocze w godzinach 7:00 — 15:00.

2.8. Zgloszenia dokonane w godz. 15:00 — 7:00 liczone sg jako zgloszenia o godzinie 7:00 rano
nastepnego dnia roboczego Zamawiajacego.

2.9.Przeglady konserwacyjne sprzgtu beda wykonywane w terminie uzgodnionym kazdorazowo
z Zamawiajacym jeden raz w roku.

2.10. Przeglad konserwacyjny obejmowac bedzie w szczegdInosci:

1) wykonanie kopii testowej, rozpoznanie wstgpne, ocena stanu urzadzenia;

2) czyszczenie: zespolu optyki i naswietlania, szyby ekspozycji, zespolu wywotujacego i kot
nape¢dzajacych, zespolu dozowania tonera, zespotu bebna, zespotu transferu i separacji,
zespolu utrwalania, zespotu rejestru, czujnikoéw optycznych i kontroli dozowania, termistorow,
zespolu odrywaczy, zespolu czyszczenia zespotu utrwalania;

3) niezbgdne smarowanie;

4) kontrola i ewentualne czyszczenie rolek podawania papieru;

5) reset i ustawienia licznika przegladu;

6) czyszczenie wnetrza urzadzenia;

7) regulacje procesu kopiowania, czujnikéw, ekspozycji, dozowania i rejestru;

8) wykonanie kopii testowej, ocena stanu urzgdzenia;

9) czyszczenie urzadzenia z zewnatrz;

10) odnotowanie niezbednych danych w protokole z konserwacji.

2.11. Do wykonania napraw i przegladow konserwacyjnych sprzetu beda wykorzystywane wylacznie
cze$ci fabrycznie nowe (nie regenerowane).

2.12. Wykonawca udzieli co najmniej 12 miesigcznej gwarancji na:

- czg$ci zamontowane w trakcie wykonywania napraw i przegladéw konserwacyjnych sprzetu,

- wykonang naprawe i przeglad konserwacyjny sprzetu.

2.13. Za wykonany przeglad konserwacyjny, o ktérym mowa w pkt 2.10 oraz dojazd tam i z
powrotem, Wykonawca otrzyma zryczaltowane wynagrodzenie zgodne ze zlozong oferta.
Wynagrodzenie bedzie obejmowac czynnosci konserwacyjne, czyszczenie i regulacje urzadzen.

2.14. W ramach kosztow przegladu konserwacyjnego Wykonawca zobowigzany jest do drobnych
napraw sprzetu o wartosci robocizny nie przekraczajacej 50,00 zt brutto na Oddzial/Placowke
Terenowa, przy kazdorazowym przegladzie konserwacyjnym.

2.15. Wynagrodzenie za naprawy niesprawnych urzadzen, ustalane bg¢dzie w oparciu o cen¢
wymienionych czgsci, koszty robocizny (ilos¢ godzin roboczych x stawka za 1 godzing roboczg),
dojazd tam i z powrotem - podane w ofercie.



2.16. Koszt czgéci zamiennych zamontowanych w trakcie przegladow lub napraw ponosi
Zamawiajacy. Koszt ten nie moze by¢ wyzszy od przecigtnych cen obowigzujacych na rynku ani
nie moze zawiera¢ marzy Wykonawcy. Wykonawca na zadanie Zamawiajacego, zobowigzany
bedzie udokumentowac koszty zakupu czgsci zamiennych, np. faktura, cennikiem sprzedawcy lub
W inny sposob.

2.17. Wykonawca zapewnia prawidlowe dziatanie serwisowanych urzadzen jedynie w zakresie
okreslonym zaleceniami producenta. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
i uszkodzenia powstate wskutek dziatania (lub zaniechania) Zamawiajacego niezgodnego
z instrukcja obstugi, dziatania osob trzecich, sity wyzszej.

2.18. Inne szczegdélowe wymagania Zamawiajacego: Wykonawca winien prowadzi¢ dziatalnosé
w zakresie odpowiadajgcym przedmiotowi zamowienia.

Szczegotowy opis przedmiotu i warunkéw wykonania zamowienia zawiera Projekt umowy.



