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0800-0P.261.11.2019

Do wszystkich Wykonawcow,
ktorzy pobrali SIWZ

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na ustuge polegajaca na przekazywaniu $wiadczen
z ubezpieczenia spofecznego rolnikéw na rachunki oszczedno$ciowo rozliczeniowe
Swiadczeniobiorcow.

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny w Lublinie zgodnie
z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (t.j. Dz. U.z 2019 r.
poz. 1843) udostepnia tres¢ zapytan dotyczacych Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia,
ktére wptynety do Zamawiajgcego w ww. postepowaniu, wraz z odpowiedziami:

Pytanie nr 1:

Czy wymog wczytywania plikéw spakowanych (ZIP.) do systemu bankowosci elektronicznej jest
obligatoryjny? Wydaje sig, ze taki wymdg to zaszto$¢ historyczna wynikajaca z obecnych badz
poprzednich ograniczen wydajnosciowych systemu. Pakowanie plikéw nie przynosi wartosci
dodanej, jesli chodzi o bezpieczeristwo transakcji, a wydaje sie dodatkowg zbedna czynnoscia,
jakg musi wykonywaé obecnie uzytkownik. O ile juz chcemy podnie$¢ bezpieczeristwo
wczytywanych plikdw to stosuje sie¢ mechanizmy sum kontrolnych lub ustugi typu webservice.
Nasz Bank gwarantuje klientom, ze moga wczytywac niespakowane pliki do 30 000 transakgji
w kazdym. Plikéw takich klient moze wczytad i wykona¢ dowolng iloéé w ciggu dnia. Przy takich
mozliwosciach pakowanie plikéw wydaje sie nieefektywne. Przy planowanych ilosciach transakgji
miesigcznych taka gwarantowana wydajnos¢ systemu wydaje sie w zupetnosci wystarczajaca.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany i podtrzymuje zapisy
SIWZ.

Pytanie nr 2:
Jak Zamawiajacy interpretuje 20 tys. szt. zlecen jednorazowo — jako jednorazowa paczke czy jako
ilos¢ dzienng?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca wykazat, iz w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie,
wykonat, lub wykonuje co najmniej jedng ustuge masowego przekazywania zleceri pochodzgcych
od jednego Zleceniodawcy na rzecz réznych odbiorcow tj. w ilosci co najmniej 20000 szt.
przelewéw jednorazowo, przynajmniej raz w miesigcu przez okres minimum jednego roku i o
wartosci nie mniejszej niz 20.000,00 zt. w skali roku.



Pytanie nr 3:
Z jakim wyprzedzeniem Zamawiajacy bedzie przekazywat érodki na realizacje zlecen?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze $rodki na realizacje zlecen bedzie przekazywat w dniu realizacji
przelewow.

Pytanie nr 4:
Wz6r umowy: prosimy o weryfikacje numeracji, par. 4 ustep 23 odnosi sie do ustepu 21 pktaib
— takich nie znajdujemy we wzorze.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze dokonuje modyfikacji par. 4 ustgp 23 wzoru umowy, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»Wykonawca dokona przekazania srodkéw na rachunki oszczednoéciowo-rozliczeniowe

Swiadczeniobiorcéw KRUS:

a) w tym samym dniu roboczym, w przypadku, gdy wptyw sSrodkéw na konto
Wykonawcy nastgpi nie pézniej niz jedng godzine przed godzing graniczna
zadeklarowang przez Wykonawce tj. ...,

b) w nastepnym dniu roboczym, w przypadku przekazania $rodkéw przez
Zamawiajgcego na konto Wykonawcy pdézniej niz na jedng godzine przed godzing
graniczng zadeklarowang przez Wykonawce tj........ccoeeeeueen.s,

Czynnosci okreslone w ust. 23 pkt a i b powyzej zostang wykonane zgodnie z wykazem zawartym
w spakowanych plikach tekstowych (format ZIP) przekazanych za pomoca Systemu lub w sytuacji
awaryjnej na elektronicznych nosnikach informacji (pendrive).

Pytanie nr 5:
Wz6r umowy: par. 4, ust. 23 — pole wykropkowane:, o jaka warto$¢ zostanie uzupetnione?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze wykropkowane pole dotyczy godziny granicznej ostatniej sesji
wychodzgcej ELIXIR zadeklarowanej przez Wykonawce.

Pytanie:

SIWZ pkt. 3.11 Zamawiajgcy wskazat, ze datg spetnienia $wiadczenia jest data obciazenia rachunku
bankowego Zamawiajagcego tj. Oddziatu Regionalnego KRUS. Uprzejmie prosimy
o doprecyzowanie zapisu i wprowadzenie ograniczenia czasowego uwzgledniajacego
ograniczenia wynikajace z funkcjonowania dostgpnych systeméw rozliczeniowych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie:

Prosimy o doprecyzowanie zapiséw SIWZ:

a. SIWZPKT. 3.13 | PKT.3.14 Dwa punkty obok siebie. W pierwszym nie dopuszcza sie instalacji,
a w kolejnym jest mowa, ze po instalacji ma by¢ szkolenie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze pkt. 3.13. Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, méwi o tym,
ze Zamawiajacy nie dopuszcza instalacji zadnego systemu na swoim serwerze z wyjatkiem
sterownikdw do np. kart do podpisu. Podczas gdy w pkt. 3.14. Specyfikacji Istotnych Warunkéw
ZamOwienia, méwi o systemie zainstalowanym na serwerach Wykonawcy za pomoca ktérego
Zamawiajacy bedzie przekazywat spakowane przy uzyciu kompresji w formacie ZIP pliki tekstowe
z przelewami.



b. W kolejnych punktach jest mowa o spakowanych plikach i ich wczytywaniu, a w kolejnym o
mozliwosci wydrukowania potwierdzenia z zaczytania tego pliku. Czy to na pewno ma byc¢
potwierdzenie wczytania pliku czy raczej realizacji poszczegdlnych transakcji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze ze wzgledu na sposéb realizacji przedmiotu zaméwienia bedzie
od Wykonawcéw wymagat zaréwno potwierdzenia wczytania przekazanych plikow jak
i potwierdzenia zrealizowania wszystkich przekazanych na dany dzieri plikdw.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) przedtuza termin skiadnia ofert
okreslony w pkt. 12 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia - Termin sktadana i otwarcia
ofert, w pkt. 12.1. i 12.2. do dnia 06.12.2019r.

Godziny sktadania i otwarcia ofert wskazane w SIWZ pozostajg bez zmian.

mgr ifarek Gil



