UmMOWA N cevevereneneeneneeans

zawarta Wdniu ......ooeviiiiiiiiieiiiieiee . r. pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego, z siedzib¢ w Warszawie przy
Al. Niepodleglosci 190, 00 - 608 Warszawa, NIP 526-00-13-054, REGON 012513262,
reprezentowang przez:

......................................................................... Biura Informatyki i Telekomunikacji
na podstawie petnomocnictwa Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego nr ..........
ZAOTA cones s sommss s samma s35 wssian s s 5 amsn

......................... z siedziba:..................., wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego Prze€zZ ..........e.eeeeiiiiiiiiiiiinennnn.. w Warszawie, ..................... Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS .....,NIP ....., REGON ...... 5

reprezentowang przez:

zwanym(g) dalej Wykonawcg,

zwanymi dalej tgcznie Stronami,

w wyniku przeprowadzenia uproszczonego postepowania, do ktérego na podstawie art. 4 pkt 8
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamo6wien publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843)
nie stosuje si¢ przepisOw niniejszej ustawy, o nastepujacej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest zapewnienie ustugi asysty technicznej i subskrypcji (w skrocie
»usluga ATiK”) oprogramowania Eracent Discovery IT Management Center, zgodnie
z Zalacznikiem nr 1 do Umowy.

2. Wykonawca zalacza do umowy dokument/y potwierdzajacy/e uprawnienia do legalnej
sprzedazy ushugi ATiK na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, stanowigcy/e Zatgcznik nr 3 do
Umowy.

3. Wykonawca gwarantuje, ze realizacja niniejszej Umowy nie spowoduje naruszenia
czyichkolwiek praw autorskich, znakéw handlowych, towarowych, patentdw, rozwigzan
konstrukcyjnych oraz innych praw chronionych.

4. Wykonawca przyjmuje na siebie wszelkg odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw osob trzecich
w zwigzku z realizacja Umowy, dotyczacg w szczegdlnosci naruszenia czyichkolwiek praw
autorskich.

§2
WARUNKI REALIZACJI UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowaé catos¢ przedmiotu umowy oraz dostarczy¢ do
Zamawiajacego dokument/y potwierdzajace wykupienie u producenta oprogramowania ustugi
ATiK na oprogramowanie wskazane w §1 umowy, zgodnie z Zalgcznikiem nr 1 do Umowy
w terminie do 31 grudnia 2019r.

. Wykonawca oswiadcza, ze zapewni wszelkie narzgdzia, w tym oprogramowanie i inne zasoby
potrzebne mu do realizacji umowy.
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3. W ramach ustugi ATiK Zamawiajgcy nabedzie uprawnienia zdefiniowane przez producenta
oprogramowania w ramach ww. ustugi, a w szczegélnosci co najmniej do:
1) pobierania w postaci elektronicznej nowych wersji posiadanego oprogramowania;
2) pobierania poprawek i tatek do tego oprogramowania;
3) zglaszania i uzyskiwania pomocy technicznej w zakresie probleméw eksploatacyjnych
i wad oprogramowania bezposrednio do producenta;
4) dostepu do bazy wiedzy producenta oprogramowania.

4. Zakres $wiadczonej ustugi ATiK dla oprogramowania wyszczeg6lnionego w Zalaczniku nr 1
do Umowy okreslony jest na poziomie nie nizszym niz standardowy/podstawowy.

5. Ustluga ATiK s$wiadczona bedzie co najmniej w dni robocze Zamawiajacego, w godz.
od 08:00 do godz. 16:00.

6. Usluga ATIiK $wiadczona bedzie bezposrednio przez producenta oprogramowania lub za
posrednictwem Wykonawcy.

7. Ushuga ATiK obstugiwana bedzie w jezyku polskim za pomocg nast¢pujacych kanalow
komunikacji:

a) telefonicznie, na numer telefonu: ...,

b) za pomocg dedykowanego do $wiadczenia pomocy technicznej systemu internetowego,
adres SYStemMU......ooueeniiiiiiiiiiii i

€) zapomocy poczty elektroniczne), na adres €-Iail .....ocevsvssessomessnresssssmmesesessmmes

8. Zmiana ww.: numeru telefonu, adresu systemu internetowego oraz adresu poczty elektroniczne;j
musi byé poprzedzona pisemnym zawiadomieniem. Zaakceptowana przez Zamawiajacego
zmiana nie stanowi zmiany tresci Umowy.

9. Wpykonawca, niezaleznie od dzialan podejmowanych przez producenta oprogramowania,
zobowigzany bedzie do biezgcego informowania Zamawiajgcego o mozliwosciach i warunkach
podnoszenia wersji posiadanego oprogramowania oraz o wygaszeniu rozwoju lub wsparcia
danej linii oprogramowania, co najmniej z trzymiesi¢cznym wyprzedzeniem.

§3
WYNAGRODZENIE I ZASADY PEATNOSCI
1. Wynagrodzenie calkowite Wykonawcy za realizacj¢ przedmiotu umowy nie przekroczy
kwoty «..ooiiiiiiiian.. z netto (stownie: ...l zt 00/100) plus podatek VAT
w  wysokosci  23%, co stanowi kwote .................. zt brutto (stownie:

.......................... zt 00/100).

2.  Podstawg do zaptaty faktury VAT bedzie Protokét odbioru podpisany bez zastrzezen przez
upowaznionych przedstawicieli Stron. Wzér Protokotu odbioru stanowi Zalacznik nr 2 do
Umowy.

3.  Zaplata wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy nastapi przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy, wskazany w fakturze VAT, w terminie 21 dni od daty dostarczenia do
siedziby Zamawiajgcego poprawnie wystawionego oryginatu faktury VAT wraz z oryginalem
Protokotu odbioru podpisanym bez zastrzezen przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

4. Za dzien platno$ci przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego
nalezng Wykonawcy kwotg.

5. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci wynikajacych z Umowy.

§4
KARY UMOWNE

W przypadku opdznienia w dostarczeniu przez Wykonawcg, w terminie okreslonym
w §2 ust. 1 dokumentu/6w potwierdzajgcego/ych wykupienie u producenta/6w oprogramowania
ustugi ATiK, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 1% wynagrodzenia
catkowitego brutto, o ktorym mowa w §3 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
2. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn

lezagcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umownag

w wysokosci 10% wynagrodzenia catkowitego brutto, o ktérym mowa w §3 ust. 1.
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3. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogélnych.
4. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

§5
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY
Ustuga ATiK swiadczona bedzie od dnia 01.01.2020 r. do dnia 31.12.2020 .

§6
OBOWIAZKI STRON

1. W czasie obowigzywania niniejszej umowy oraz przez czas nieograniczony po jej wygasnigciu,
Strony zobowigzane s3 zapewni¢ poufno$¢ informacji dotyczacych drugiej Strony,
w szczeg6lnosei informacji: technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych,
handlowych, prawnych i organizacyjnych pozyskanych w zwigzku z wykonywaniem niniejsze;j
umowy i nie ujawniaé tych informacji bez uprzedniej zgody drugiej Strony.

2. Zadna ze Stron nie bedzie, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony kopiowaé,
rozpowszechnia¢ ani ujawnia¢é komukolwiek informacji dotyczacych drugiej Strony, jej
interesoéw, finansow lub dziatan, wigcznie z wszelkimi informacjami technicznymi, finansowymi
i tajemnicy przedsigbiorstwa, niezaleznie od zZrédet tych informacji, chyba, ze taka informacja
jest juz powszechnie znana bez naruszenia postanowien niniejszej umowy lub musi byc¢
ujawniona uprawnionemu organowi lub osobom, dzialajgcym w ramach obowiazujgcych
przepiséw prawa.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

a) wykonywania ustlug wynikajagcych z umowy w sposéb jak najmniej ucigzliwy dla
Zamawiajacego oraz dolozenia wszelkich staran w celu zminimalizowania czasu
zatrzymania przetwarzania danych przez infrastruktur¢ uzytkowang przez
Zamawiajacego, natomiast jesli konieczne bedzie zatrzymanie przetwarzania, operacja
zostanie wykonana w czasie dogodnym dla Zamawiajgcego,

b) przestrzegania wymagan Zamawiajgcego dotyczacych bezpieczenstwa
teleinformatycznego,

c) ponoszenia odpowiedzialnosci za uszkodzenia produktéw oraz infrastruktury
Zamawiajacego zwigzanych bezposrednio lub posrednio spowodowanych dziataniami
lub zaniechaniami Wykonawcy,

d) ponoszenia odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania przedstawicieli Wykonawcy
jak za swoje wlasne.

§7
ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Oprécz przypadkéw przewidzianych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny
(tj. Dz. U. z 2019r. poz. 1145), Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
w catosci lub czesci:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
lub dalsze wykonanie umowy moze zagrozié istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa
lub bezpieczenstwa publicznego - odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w
terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach,
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2) w przypadku gdy Wykonawca nie zrealizuje przedmiotu umowy w terminie okreslonym
w § 2 ust. 1 — odstgpienie od umowy w tym wypadku moze nastgpi¢ w okresie 30 dni po
przekroczeniu powyzszego terminu.

Odstgpienie od umowy nastgpuje z dniem pisemnego zawiadomienia Wykonawcy
o0 przyczynie odstapienia od umowy.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem

niewaznosci.

. Strony zobowigzujg sie do polubownego rozwigzywania sporow wyniklych na tle realizacji

Umowy. W przypadku nieosiggni¢cia porozumienia spory bedg podlegaly rozstrzygnigciu przez
sad powszechny wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowsg majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29

stycznia 2004 r. — Prawo zamo6wien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych ( Dz.U. z 2018 r., poz. 1191 —j.t. z
pozn. zm.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz.
1145).

Integralng czgs¢ umowy stanowig 3 wymienione ponizej zatgczniki.

. Umowe sporzgdzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Wykaz zalacznikow:

Zalgcznik nr 1 — Szczegbtowy opis przedmiotu zamdwienia - wykaz posiadanego oprogramowania
oraz terminy rozpoczecia i zakonczenia Swiadczenia ushugi ATiK;

Zalacznik nr 2 — Protokét odbioru;

Zalacznik nr 3 — kopia dokumentw/éw potwierdzajacego/ych, ze Wykonawca jest podmiotem
uprawnionym do legalnej sprzedazy uslugi bedacej przedmiotem umowy na terenie
Rzeczypospolitej Polskie;j.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik nr 1
do Umowynr .........
zdn. oo

Wykaz posiadanego oprogramowania
oraz terminy rozpoczecia i zakonczenia Swiadczenia ustugi ATiK

Nazwa Data Data
oprogramowania dla Rodzaj sprzetu rozpoczecia zakonczenia
ktorego bedzie objetego licencja Liczba sztuk | Swiadczenia Swiadczenia
udostepniona ustuga w ramach ATiK ushugi ushugi
ATIK
1 2 3 4 5
serwery 1000
stacje robocze 4000
terminale (thin client) 3000
Eracent Discovery IT ) oy bz 1 01.01.2020 | 31.12.2020
Management Center ograniczen
o bez
urzadzenia sieciowe _—
ograniczen
network topographer 20




Zalgcznik nr 2

doumowy nr ............
ZAIE < osocsnmmmmassisnins
Warszawa, dnia .......cceeeeeivviiinnnnnnns
Protokél odbioru
Wdniu ..oooviiiiiniine.. w ramach realizacji Umowy nr .............c......... , w siedzibie KRUS Al.

Niepodleglosci 190 w Warszawie, dokonano odbioru...........ccoooiiiiiiiiiiiiiiinie e

..........................................................................................................................

..............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

Wykonawca: Zamawiajacy:

*/ niepotrzebne skresli¢
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