WZOR UMOWY

Zawarta W dniu .......oooeevveeeeeieeeeneieeeeeeeeeenne , w Opolu,
pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego, reprezentowang przez:

............................. - .. Oddziatu Regionalnego Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego w Opolu, ul 021mska 51A 45-058 Opole, NIP 5260013054, na podstawie
pelnomocnictwa udzielonego przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego nr
...................... zdnia .......oooiiiiiin.

a

Z S1€AZIDG W ..ot Tl s smmommssmsnn s asmmrsiins ssions suks omih s vs v
wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd ..............cocovievieinnnnn. ,
pod numerem KRS .......c..ccooeevvviirinnnne GNIP oo, REGONL ,

zwang dalej ,,Wykonawcg”,

w wyniku przeprowadzenia postgpowania o wartosci ponizej rownowartosci w ztotych kwoty 30.000
euro, do ktérego na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz.
U. 22017 r. poz. 1579 ze zm.)nie stosuje si¢ przepisOw niniejszej ustawy zawarto umowe, o nastepujace;j tresci:

§ 1.
1. Przedmiotem umowy sa:
1) ustugi w zakresie konserwacji drukarek, skaneréw i urzadzen wielofunkcyjnych,
2) ustugi w zakresie napraw pogwarancyjnych drukarek, skaneréw i urzadzen wielofunkcyjnych,

2. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca zobowiazuje si¢ wykonaé wszelkie niezbedne czynnosci dla
zrealizowania przedmiotu umowy okreslonego w ust. 1.

3. Wpykonawca oswiadcza, iz przedmiot umowy zostanie zrealizowany z zachowaniem umdwionych
terminow oraz nalezytej starannosci.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ realizowaé¢ przedmiot umowy w terminie od ................... do
31.12.2020 r.
5. Miejscem wykonania ustugi jest OR KRUS w Opolu oraz podlegte PT KRUS, zgodnie z zalgcznikiem
nr 1.
§2.

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiedniag wiedz¢ i doswiadczenie oraz dysponuje stosowng
bazg i srodkami technicznymi do wykonania przedmiotu umowy.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za petne wykonanie zakresu umowy oraz dotrzymanie terminéw
okreslonych w umowie.

3. Wykonawca w trakcie .realizacji niniejszej umowy zobowigzuje sie¢ do przestrzegania przepisdéw:
przeciwpozarowych, BHP, zasad ochrony §rodowiska oraz wewnetrznych instrukcji Zamawiajacego.

4. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za .szkody powstale z jego winy w siedzibie
zamawiajacego podczas wykonywania ustugi bedacej przedmiotem umowy.
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§ 3.

Wysokos¢ wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy ustalona
zostala na podstawie oferty Wykonawcy:

Lp. OPIS Cena (netto) Stawka podatku

A VAT (%) Cena (brutto) zt

Roboczogodzina

Konserwacja

Stawka dojazdu za 1 km

10.

11.

Wymienione w ofercie i ust. 1 stawki obejmujg wszystkie odptatnosci zwigzane z wykonywaniem
ustug zdefiniowanych w Umowie, za wyjatkiem kosztdw czgsci zamiennych. Koszty czesci
zamiennych zostang doliczone do faktur VAT za wykonywanie ustugi serwisowej. Wykonawca przed
przystapieniem do wymiany czesci zamiennych zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajagcemu
kosztéw tej czesSci zamiennej oraz do uzyskania uprzedniej zgody Zamawiajacego na pokrycie tych
kosztow.

W przypadku wykonywania kilku czynno$ci naprawy lub konserwacji podczas jednej wizyty w
siedzibie Zamawiajacego lub innym wskazanym miejscu, optat¢ za dojazd Wykonawca nalicza tylko
jeden raz.

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy zostanie wyptacone na podstawie faktury VAT
wystawionej przez Wykonawce. Zamawiajacy jest platnikiem VAT i posiada NIP 526—-00-13-054.
Wykonawca jest ptatnikiem VAT i posiada NIP .......cccccevevvevnncennrennens

Zaptata wynagrodzenia za przedmiot umowy hastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
podany na fakturze VAT, w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo
wystawionej faktury VAT, wraz z zalaczonym do niej protokolem realizacji zgloszenia serwisowego -
Zatgcznik nr 5 - urzadzenia objetego czynnosciami wynikajagcymi z umowy, podpisanym przez
przedstawicieli Stron (reklamowane przez Zamawiajacego ustugi nie podlegaja fakturowaniu).
Wskazane na fakturze konto powinno by¢ zgodne z danymi rejestru elektronicznego wykazu
przedsigbiorcow KRS pod nazwg ,,Biata lista podatnikow VAT”.

Zamawiajacy os$wiadcza, ze bedzie dokonywal platnosci za wykonang ushige z zastosowaniem
mechanizmu podzielnej platnosci.

Za dzien =zaplaty wynagrodzenia uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Rozliczenie za wykonane ustugi bedzie nastgpowac jeden raz w miesigcu za wszystkie zrealizowane w
danym miesigcu ustugi.

Laczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢é kwoty w
WYBBKOSCT cucevninssnrusmsss 2k NEHO CIBRIIE womenmsemsmmmsussesaameanmssmsussms s zt. ..../100 gr.)
+ podatek VAT, zgodnie z formularzem oferty.

W sytuacjach wyjatkowych, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w dniu podpisania Umowy Strony
dopuszczaja mozliwos¢ zmiany wysokosci wyhagrodzenia, o ktérej mowa w § 3 ust. 10 Umowy, w
drodze zawartego w formie pisemnej pod rygdrem niewaznosci aneksu, jednakze nie wigcej niz 20%
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 10 Umowy

§ 4.

Kompleksowa konserwacja drukarek skanerow i urzadzen wielofunkcyjnych bedzie wykonana jeden
raz w trakcie trwania umowy, na zlecenie Zamawiajacego. Szczegélowy termin i harmonogram
konserwacji bedzie ustalany pomigdzy Przedstawicielami Stron.

Za zakonczenie zlecenia konserwacji sprzgtu informatycznego uznaje si¢ otrzymanie przez
Zamawiajacego od Wykonawcy raportu z przeprowadzonej konserwacji zawierajgcego ocen¢ stanu
technicznego sprzetu oraz wnioskdw i zalecen ¢o do dziatan zapobiegawczych.

Liczba i asortyment sprzetu moze podlega¢ zmianom w trakcie trwania umowy w granicach +/-15%
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wzgledem stanu ujgtego w zataczniku nr 3, w zwiazku z zakupem nowego lub likwidacjg zuzytego
sprzgtu, bez prawa zmiany ustalonej ceny za konserwacje wskazanej w § 3 ust. 1 zaréwno przez
Wykonawcg jak réwniez przez Zamawiajacego.

Wykonywanie serwisu konserwacyjnego drukarek, skanerow i urzadzen wielofunkcyjnych
przeprowadzone zostanie wedtug zasad okre§lonych w zataczniku nr 2.

§5.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé przedmiot umowy bez usterek.

Wykonawca realizuje serwis pogwarancyjny (naprawe) sprzetu drukujacego i skanujacego na zlecenie
Zamawiajgcego w wyznaczonej przez niego lokalizacji oraz czasie.

Wykonawca przed przystapieniem do wykonania ustugi jest zobowigzany do oszacowania calosci
kosztu naprawy i przekazania jej e-mailem lub w formie pisemnej do akceptacji osobom wskazanym
przez Zamawiajacego w § 10 ust. 2 Umowy.

Wykonawca przystapi do realizacji zlecenia wylacznie po otrzymaniu droga e-mail lub w formie
pisemne;j akceptacji przez osoby wskazane w § 10 ust. 2 Umowy oszacowanej wartosci naprawy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z wykonania przez Wykonawce czynnosci naprawczej
Jezeli uzna, ze zaproponowany koszt naprawy jest za wysoki. W takim przypadku Wykonawcy nie
przystuguje zadne roszczenie finansowe.

Wykonawca przystagpi do realizacji zlecenie wylacznie po zaakceptowaniu oszacowanej przez
Zamawiajacego wartosci naprawy.

Jezeli w trakcie realizacji ushugi zaistnieja okolicznosci, ktére beda mialy wplyw na wzrost wartosci
wstepnie szacowanych kosztéw wykonania catosci ustugi o warto$é wieksza niz 10% szacowanych
kosztow, a nie byly mozliwe do przewidzenia wczesniej, Wykonawca ma obowiazek poinformowania
o tym fakcie Zamawiajacego wraz z uzasadnieniem i przedstawieniem nowej oferty kosztéw do
ponownej akceptacji przez osoby wskazane w § 10 ust. 2 Umowy. ust. 6 niniejszego paragrafu stosuje
si¢ odpowiednio.

W przypadku braku zgody na naprawe, Wykonawca ma obowiazek zwrdcié zamawiajacemu sprzet w
stanie w jakim byt wydany, w terminie maksymalnie 3 dni roboczych bez dodatkowych opfat.

W sytuacjach wystapienia awarii wykraczajacej poza mozliwosci techniczne lub kompetencyjne
Wykonawey, Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé skorzystania przez Wykonawcg z ushug firm
specjalistycznych lub serwiséw producenta sprzetu, ktory ulegt awarii wylacznie za zgoda
Zamawiajacego po akceptacji kosztow, terminu, miejsca oraz zakresu i sposobu wykonania naprawy.
W sytuacji o ktérej mowa w punkcie 9 Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za nalezyte
wykonanie ushugi przez firme trzecig, oraz udziela w jej imieniu gwarancji Zamawiajgcemu na
wykonang ustugg, na warunkach nie gorszych niz okreslonych w § 9 niniejszej Umowy.

Za wykonang ustuge przez firme trzecig fakture wystawia Wykonawca zgodnie z wszystkimi
warunkami zawartymi w § 3 Umowy.

Zamawiajacy wymaga, aby sprzet do naprawy odbierany byt w siedzibie Zamawiajacego przy
ul. Ozimskiej 51A w Opolu. Dopuszcza sig naprawe lub odbi6r sprzetu, za zgoda lub na zlecenie
Zamawiajacego W miejscu jego uzytkowania, w godzinach urzedowania Zamawiajacego, tj. od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 82 do 14%,

Wykonawca moze zabra¢ sprzgt z miejsca jego uzytkowania do naprawy we wlasnym serwisie
pod warunkiem, ze zostaty z niego wymontowane wszystkie nosniki danych oraz dyski twarde, za
podpisaniem stosowanego protokotu — zatacznik nr 4. Nosniki danych oraz dyski twarde pozostajg w
siedzibie Zamawiajgcego.

W przypadku, gdy czynno$¢ naprawcza odbywaé sig¢ bedzie w serwisie Wykonawcy, transport
naprawianych urzadzen na swoj koszt i ryzyko realizuje Wykonawca.

Wszystkie wymienione w trakcie serwisu/naprawy podzespoly i czesci w serwisowanym sprzecie
Wykonawca zwraca wraz ze sprzgtem Zamawiajacemu o ile inne przepisy w zakresie odbioru i
utylizacji odpadéw nie stanowia inaczej. W sytuacji, w ktérej Wykonawca jest zobowigzany przez
obowigzujgce przepisy do zabrania takich podzespotéw lub czeéci przekaze Zamawiajacemu protokot
przekazania ich do utylizacji.
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§ 6.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowaé czas stawiennictwa na zgloszone awarie, usterki i wady
A0 .. osss0mmmmssns min. — czas przybycia serwisanta.

Zgloszenia ztozone po godzinie 14% , w dni $wigteczne lub inne dni ustawowo wolne od pracy, beda
traktowane tak, jak gdyby zostaly ztozone o godzinie 82 najblizszego dnia roboczego.

Po rozpoznaniu przedmiotu zgloszenia Wykornawca ma obowigzek poinformowaé Zamawiajacego o
czasie wykonania naprawy lub innych koniecznych czynnosci — jednak nie dluzszym niz 10 dni
roboczych od daty zgtoszenia do Wykonawcy.

W sytuacji, w ktorej nie jest mozliwe dotrzymanie ww. terminu wykonania zgloszenia z przyczyn
niezaleznych, Wykonawca ustala z Zamawidjagcym nowy termin realizacji zgloszenia, ktory jest
akceptowany przez obie strony.

Wykonawca z kazdej przeprowadzonej ustugi naprawy zobowiazany jest do wystawienia protokotu
zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do Umowy w dwdch egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla kazdej ze
stron Umowy, ktéry podpisuje (potwierdza prawidtowe wykonanie ustugi) przedstawiciel Wykonawcy
i Zamawiajgcego.

Do terminu naprawy nie wlicza si¢ czasu od momentu przekazania Zamawiajacemu kosztorysu
naprawy przez Wykonawce do momentu jego akceptacji przez Zamawiajgcego.

Wykonawca gwarantuje dostepnos¢ serwisu w czasie rownym czasowi pracy Zamawiajacego.

§7

Wykonawca, w przypadku stwierdzenia, ze koszt naprawy pogwarancyjnej zepsutego urzadzenia jest
réwny lub przekracza 50% kosztu zakupu nowego identycznego lub réownorzednego urzadzenia,
zobowigzany jest do poinformowania na pismie o tym fakcie Zamawiajacego. Naprawa takiego
urzadzenia moze by¢ wykonana jedynie za zgodg Zamawiajgcego.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 Zamawiajagcy ma prawo zada¢ od Wykonawcy wystawienia
bezplatnej pisemnej ekspertyzy potwierdzajacej nieoplacalnosé naprawy urzadzenia.

§8

Usuniecie wykrytych w trakcie konserwacji usterek w drukarkch, skanerach i urzadzenich
wielofunkcyjnych Wykonawca zawsze konsultdje z Zamawiajacym.

Wykonawca jest zobowigzany do natychmiastowego poinformowania Zamawiajacego w przypadku
stwierdzenia naruszenia plomb, banderoli lub innego naruszenia integralnosci sprzetu, wskazujacych
na ingerencje osob nieupowaznionych lub wlamanie.

§9

W przypadku stwierdzenia wad w wykonanym przedmiocie umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ do
ich nieodptatnej wymiany lub usuniecia w terminie 7 dni od daty zgloszenia.

Wykonawca udziela 12-miesigcznej gwarancji ha wymienione w ramach naprawy podzespoly i czgsci
zamienne, liczonej od daty odbioru naprawianego urzadzenia przez Zamawiajacego oraz 1 miesigcznej
gwarancji na samg usluge, zaznaczajac to w protokole odbioru prac (§ 3 ust. 5 stosuje si¢
odpowiednio).

Gwarancja, o ktérej mowa w § 9 ust. 2 udzielona przez Wykonawcg na wykonane ustugi nie konczy si¢
z koncem okresu obowigzywania niniejszej Umowy.

Okres gwarancji ulega odpowiedniemu przedtuzeniu o czas trwania napraw wad i usterek.

Strony postanawiajg, ze Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji i r¢kojmi takze po
uplywie terminéw, o ktérych mowa powyzej, jezeli zglosi Wykonawcy wade¢ przed jego uptywem
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§ 10

1. Do realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca wyznacza Przedstawicieli:

2. Do realizacji przedmiotu Umowy Zleceniodawca wyznacza Przedstawicieli:
a) W zakresie zglaszania, przekazywania i odbioru sprzetu oraz akceptacji kosztéw napraw:

§ 11.

1. Strony zastrzegaja sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niezgodnosé z niniejsza umowg lub
nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajacych z umowy.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng, w przypadku :

a) odstgpienia od umowy lub jej rozwigzania wskutek okolicznosci od Zamawiajacego
niezaleznych, w wysokosci 20% wartosci niewykonanego zakresu umowy,

b) za przekroczenie czasu reakcji, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 awarie, usterki i wady w
wysokosci 0,25% wartosci umowy za kazdg godzing opéznienia liczac od nastepnej godziny
po uptywie terminu jednak nie wigcej niz 20% warto$ci umowy.

¢) opdznienia w usunigciu wad przedmiotu umowy, a takze jej okreslonej czesci, w wysokosci
1% wartosci umowy za kazdy dzien opdznienia, liczac od nastgpnego dnia po uplywie terminu
okreslonego przez Zamawiajacego w celu usunigcia wad, nie wiecej niz 20% wynagrodzenia
Z UMOowy.

3. Wykonawca wyraza zgode na potracenie naleznodci, tytulem kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy.

4. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowna, w przypadku odstapienia od umowy wskutek
okolicznosci od Wykonawcy niezaleznych, w wysokosci 20% wartosci niewykonanego zakresu
umowy.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogodlnych kodeksu
cywilnego, w przypadku wystgpienia szkody przewyzszajacej wartoscia wysoko$é kar umownych
okreslonych w niniejszym paragrafie.

§ 12

1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do ztozenia pisemnych wyjasnien w
sytuacjach stwierdzenia naruszenia warunkéw Umowy.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo jednostronnego wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku udokumentowanej sytuacji razacego naruszenia przez Wykonawce
ktéregokolwiek z warunkéw Umowy, bez ponoszenia z tego tytutu jakikolwiek Kar.

3. Kazdej ze stron przystuguje prawo do wypowiedzenia niniejsze] Umowy z zachowaniem
Jednomiesigcznego okresu wypowiedzenia lub za obustronna zgoda bez wyznaczania terminu
wypowiedzenia.

4. W sytuacji ustania obowigzywania Umowy Wykonawca jest zobowigzany do niezwlocznego
zwrlcenia wszystkich urzadzen pozostajgcych w jego posiadaniu, a bedacych wiasnoscig
Zamawiajacego, nie p6zniej jednak niz w ciagu 2 dni roboczych.

§13

1. Strony umowy zobowigzujg si¢ do zachowania zasad poufnosci w stosunku do wszelkich informacji, w
szczego6lnosci do danych osobowych zgodnie z ustawa z dnia 10 maja 2018 T. o ochronie danych
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osobowych (DZ.U. z 2018 r. poz. 1000 z pdz. zm.) oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 7 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawle swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO), w posiadanie ktorych weszly lub wejda w zwigzku z realizacja
niniejszej umowy. '

2. Strony umowy zobowigzujg sie¢ roéwniez do zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego
zabezpieczenia wszelkich dokumentéw przekdzanych przez drugg strong. Uzyskane informacje oraz
otrzymane dokumenty moga by¢ wykorzystywdne wylacznie w celach zwigzanych z realizacjg umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
inne obowiazujace przepisy prawa.

4. Wszelkie zmiany lub uzupelnienia niniejszej umowy moga nastapic za zgoda obu Stron w formie
pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci. '

§ 14.

Sadem wiasciwym dla wszystkich spraw, ktére wynikng z realizacji tej Umowy bedzie wlasciwy rzeczowo sad
w Opolu.

§15.

Niniejszg Umowe sporzadzono w dwdch (2) jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym (1) egzemplarzu dla
kazdej ze Stron.

5 16.

Umowa niniejsza zostata zawarta na czas okre§lony na okres od dnia .................. do dnia 31.12.2020 r. albo
do czasu wyczerpania kwoty tgcznego wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 10 Umowy, w zalezno$ci od
tego, ktdre z tych zdarzen nastapi wczesniej.

Integralng czgs¢ umowy stanowia zataczniki:
— Zalacznik nr 1 - Wykaz lokalizacji objetych umowa.

— Zalacznik nr 2 - Szczegbtowa specyfikacja czynnosci serwisowych i naprawy pogwarancyjnej
sprzgtu komputerowego

— Zalgcznik nr 3 — Wykaz sprzetu podlegajacego serwisowi pogwarancyjnemu i konserwacji.

— Zalacznik nr 4 — Protokot przekazania

— Zalgcznik nr 5 - Protokot realizacji zgloszenia serwisowego.

— Zalgcznik nr 6 - Wykaz 0séb - pracownikow Wykonawcy wyznaczonych do realizacji umowy.

Zamawiajgcy : Wykonawca :

Lech Waloszczyk
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Zalgcznik nr 1

LP Lokalizacja Adres Telefon kontaktowy
77 454-47-77
1 | OR Opole ul Ozimska 51a 77 453-95-78 wew. 1407
77 453-78-41
77 416-95-60
2 | PT Brzeg ul. Chrobrego 6a 77 416-55-19
. 77 485-35-29
3 | PT Glubczyce ul Plebiscytowa 16 77 485-64-49
. 77 418-25-22
PT Kluczbork ul. Katowicka SA 77 414-24-44
4
PI Namystow ul. Duboisa 3 77 410-17-03
77 433-68-36
5 | PT Nysa ul. Siemiradzkiego 1a 77 433-95-57
77 433-95-07
6 | PT Olesno ul. Ks. Brunona Aleksandra 6 34 358-31-89
7 | PT Strzelce Opolskie Ul. Marka Prawego 32 d 77 461-41-48
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WZOR UMOWY

Zalacznik nr 2

Szczegolowa specyfikacja czynnosci serwisowych i naprawy pogwarancyjnej sprze¢tu.

Drukarki iglowe:

wyczyszczenie podzespotéow odpowiedzialnych za transport papieru,

usuniecie resztek papieru oraz wyczyszczenie glowicy drukujacej (mtotkéw drukujacych) i obudowy,
konserwacja uktadow elektronicznych (przedmuchanie uktadéw elektroniki, wentylatoréw oraz
czyszczenie z zanieczyszczen i kurzu),

przeprowadzenie testu poprawnosci i szybkosci wydruku.

Drukarki laserowe:

wyczyszczenie elementéw odpowiedzialnych za transport papieru,

usuniecie resztek papieru i tonera oraz wyczyszczenie obudowy,

konserwacja uktadow elektronicznych (przedmuchanie uktadéw elektroniki, wentylatoréw oraz
czyszczenie z zanieczyszezen i kurzu),

przeprowadzenie testu poprawnosci i szybkosci wydruku.

Skaner:

czyszczenie obudowy,

czyszczenie szyby skanera,

czyszczenie lampy,

czyszczenie czesci mechnicznych (rolki, zebatki, ...),

test skanera.

W sprzecie objetym gwarancjg producenta beda wykonywane nastepujace czynnosci:
czyszczenie obudowy,

przedmuchanie wentylatora zasilacza.
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WZOR UMOWY

Zalacznik Nr 3

Wykaz sprzetu podlegajacego serwisowi pogwarancyjnemu i konserwacji

rzet:

Producent

Drukarki iglowe:

OKI

HP, Lexmark, Kyocera, OKI, Xerox,
RICOH, Samsung, Epson

S
1
2 | Drukarki i urzgdzenia wielofunkcyjne (laserowe i atramentowe):
3

Skanery

Kodak, Canon

2. Sprzet podlegajacy konserwacji

Rodzaj ushugi

Tlo$¢ szt.

~

Konserwacja drukarki iglowe

2 | Konserwacja drukarki i urzqdzenia wielofunkcyjne

134

3 | Skanery
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WZOR UMOWY

Zalacznik Nr 4

PROTOKOL PRZEKAZANIA
Klient: KRUS Oddziat Regionalny w Opolu
Osoba zglaszajaca: .......ccceevevrereinieneninietceeee et Tel.: o
Adres i lokalizacja przekazania UFZAAZENTAS .o ssnesssesssnssnssmsssissisussnissussssssss casssssss sssvameesss sions s ssssssssssasesmsaxssnsss
IMIOGEL: .ttt ettt sttt eb bt bbbt b et et ae s h e bt e bR e s b et b e Rt et a e s he b e st b e b e R et ere R e
T SEIYJILY wnteutitenteeetert ettt et et et e s et ettt ettt et e s baseae st e b eae et be s e et et s e bt s e e Rt e Rt ea et e aen s et e st e s ea e e R ebesreenenene
NI AW KRUS: siicnsss sovoesssnssssessass svuesss sesmsnssrs ss ssesissss 5558555570055 553 405043455 555375035 ¥7 954 595509040 045300004 SE90 STRRFE RS ST oRe Fo R svasRI ST R3S
Przekazanie do naprawy
Data przekazania: Przekazujacy: Odbierajacy:
Odbiér po naprawie
Data przekazania: Przekazujacy: Odbierajacy:
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WZOR UMOWY

Zalagcznik Nr 5

PROTOKOL REALIZACJI ZGLOSZENIA SERWISOWEGO

Klient: KRUS Oddzial Regionalny w Opolu

O50ba ZEHSZATIEAT «.osovosanimamsismimmmmsiosisini iisismmenongernsssnensnessonon s ssmmn 3 Tel: v
Data ZgloSZenia dO SEIWISU: .....c.cccirueirieiiririeirieertesrtere ettt s r e s s es s e ne e
Addres | lokalizagis NEEAIREIINS ..o oo osmamimsssomsms oo oo 5 R At
. Data podjegcia naprawy:
WIOACIE suisimmsssssssossisssssnssssnmmmsssinmssassmmmsnesis taimnsrsnsssmmnensrssasngson (er/mmy/dd) 20.....
NI SEIVINYE ssoscassmsmsssssmsmmassnsissisnsranenssnsransnsarsssersssrronssssensnnsasas
Nrinw. KRUS: (. i
R0dzaj USZKOAZENIA ODJAWY: .....c.ceuiiuimiiieiiieieirieieiesseteecie ettt ettt b st s ettt et ses et sae s setstesesssssnns
Opis uszkodzenia i podjetych czynnosci SErWISOWYCH: ....cveieiiviiiriieiiiiieceeeee ettt e
Lp. Ustuga/ Numer katalogowy czesci Ilos¢ Okres gwarancji

2
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WZOR UMOWY

Zalgcznik nr 6

Wykaz os6b — pracownikéw Wykonawcy wyznaczonych do realizacji umowy.

Imig i nazwisko

Stanowisko

Strona 12 z 12



