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Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest zorganizowanie szkolenia e-learningowego, ktérego celem jest uzyskanie
certyfikatu dla audytora wewnetrznego systemu zarzadzania oraz zdobycie wiadomosci i umiejetnosci
praktycznych w zakresie audytowania systemdéw zarzadzania zgodnie z wytycznymi PN-EN ISO
19011:2018-08

Opis przedmiotu zamoéwienia:

Celem szkolenia jest uzyskanie certyfikatu dla audytora wewnetrznego systemu zarzgdzania oraz
rozszerzenie wiadomosci i umiejetnosci praktycznych w zakresie audytowania systemoéw zarzadzania
zgodnie z wytycznymi ISO 19011, po zmianach wynikajagcymi z norm [SO: 9001, 27001, 37001,
zrealizowanego w czasie minimum 8 godzin szkoleniowo - dydaktycznych dla 7 pracownikéw OR KRUS
w Lublinie, na platformie e-learningowej Wykonawcy.

Realizacja przedmiotu zamdwienia polega na przeprowadzeniu szkolenia w zakresie obejmujacym,
w szczegdblnosci:
- omodwienie norm:
- PN-EN SO 9001:2015-10,
- PN-ENISO /IEC 27001:2017-06,
- PN-ISO 37001:2017-05;
- audyty wewnetrzne w systemach jakosci
- planowanie audytéw
- rola Petnomocnika
- dobodr pracownikéw do audytowanych obszaréw
- wymagania stawiane audytorom
- merytoryczne
- osobowosciowe
- przygotowanie pytan audytowych, dobdr obszaréw do audytu, aspekty psychologiczne
- sporzadzanie raportu z audytu — dokumentacja, niezgodnosci
- dziatania korygujgce — planowanie i realizacja
- przeglad zarzadzania — wykorzystanie wynikéw audytéw wewnetrznych do oceny Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania przez Kadre Kierownicza

Wykonawca opracuje zakres merytoryczny szkolenia w formie harmonogramu z uwzglednieniem
wymaganej problematyki szkolenia wskazanej przez Zamawiajacego wraz z okresleniem ram czasowych
(stanowigcy element sktadanej oferty).

Szczegdtowy program szkolenia zostanie opracowany przez Wykonawce i przedstawiony do akceptacji
Zamawiajgcego w ciggu max. 2 dni roboczych od daty zawarcia umowy.

Zakres szkolenia obejmuje:

- utrzymanie i administrowanie szkolenia e-learningowego na Platformie, udostepnionej
Zamawiajgcemu,

- przygotowanie materiatdw szkoleniowych do udostepnienia na w/w Platformie, niezbednych
do uruchomienia szkolenia e-learningowego z wykorzystaniem przedmiotowych dokumentéw typu
normy, bedgce w posiadaniu Zamawiajgcego,

- materiaty szkoleniowe (utwor), o ktorych mowa powyzej zostang przekazane Zamawiajgcemu
z przeniesieniem wszystkich majatkowych praw autorskich i praw zaleznych do nich zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j.: Dz. U.
z 2018 r., poz. 1191 z pdin. zm.), co nie bedzie mogto stanowi¢ dla Wykonawcy zadnej podstawy
do dodatkowych roszczen lub zwiekszenia wynagrodzenia;
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- wykonanie dla szkolenia e-learningowego systemu rejestracji i logowania umozliwiajgcego dostep
do szkolenia pracownikom KRUS na Platformie udostepnionej Zamawiajacemu,

- przygotowanie na potrzeby szkolenia e-learningowego systemu weryfikacji i potwierdzenia nabytej
wiedzy przez uczestnikow szkolenia,

- wydanie certyfikatow potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia dla osdb, ktére pozytywnie zakoricza
szkolenie, po przeprowadzeniu szkolenia zostang przekazane Zamawiajgcemu, w formie oryginatéw
oraz potwierdzonych kserokopii,

- szkolenie zostanie przygotowane przez specjaliste posiadajgcego odpowiednig wiedze
i doswiadczenie z zakresu wynikajgcego z przedmiotu zamowienia oraz uprawnienia do wydawania
certyfikatow dla Audytoréw Wewnetrznego Systemu Zarzadzania.

Szkolenie bedzie miato forme szkolenia on-line (webinarium) prowadzonego w czasie rzeczywistym
czyli realizowanym metodami zdalnego dostepu w potaczeniu z prezentacja i dostepem do czatu
na ktorym uczestnicy szkolenia beda mogli zadawac pytania prowadzacemu.

Wykonawca zobowigzuje sie do:
- przeprowadzenia szkolenia przez specjaliste posiadajgcego uprawnienia do wydawania certyfikatow
dla Audytoréw Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania odpowiednig wiedze i doswiadczenie
- przygotowania i przekazania materiatow:
- szkoleniowych w wersji papierowej i elektronicznej dla kazdego uczestnika szkolenia w tym:
- agendy szkolenia,
- prezentacji szkoleniowych,
- materiatéw do ¢wiczen z przyktadowymi rozwigzaniami,
- certyfikatow
- pozostatych materiatéw szkoleniowych oraz niezbednych pomocy dydaktycznych

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia wskazanej ilosci uczestnikéw szkolenia. W takim
przypadku wysokos¢ wynagrodzenia, zostanie proporcjonalnie zmniejszona. Podstawe do okreslenia
wysokosci wynagrodzenia naleznej Wykonawcy bedzie stanowita cena jednostkowa szkolenia wskazana
w ofercie Wykonawcy.

Zamawiajacy zobowigzuje sie jednoczesnie do pisemnego informowania Wykonawcy o zaistniatych
zmianach w przedmiocie i warunkach realizacji przedmiotu zamdéwienia dotyczacego pisemnej informacji
0 zmniejszeniu liczby uczestnikow szkolenia, najpdzniej na 3 dni przed terminem jego rozpoczecia.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie (ryczattowe) za wykonane ustugi na podstawie faktury
VAT wystawionej po zakonczeniu szkolenia. Do faktury Wykonawca dotgczy oryginaty certyfikatéw dla
uczestnikow szkolenia, ich kserokopie potwierdzone za zgodnos$é z oryginatem dla Zamawiajgcego oraz
materiaty szkoleniowe.

Wymagania Zamawiajacego:

- posiadanie odpowiedniej wiedzy, doswiadczenia, uprawnier, dysponowanie stosowng baza
do wykonania przedmiotu zamdwienia,

- Zobowigzanie wykonania przedmiotu zamdwienia przy zachowaniu nalezytej starannosci

Warunki konieczne:
Termin realizacji : do 30 pazdziernika 2020 r




