Zalacznik nr 1

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamoOwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce ushugi polegajacej na wyptacie droga
elektroniczng $wiadczen emerytalno — rentowych na rachunki oszczgdnosciowe — rozliczeniowe
(ROR) uprawnionych swiadczeniobiorcow.

2. Realizacja ustugi bedzie polegala na:

a. przekazywaniu $wiadczen emerytalno — rentowych w trzech terminach platnosci do 10-go, 15-go
i 20-go dnia kazdego miesigca,

b. przekazywaniu wyplat jednorazowych $wiadczen, wyréwnan i innych w zaleznosci od potrzeb,
poza terminami wskazanymi w pkt 2 lit. a

3. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca realizowal ustuge za posrednictwem wlasnego systemu
bankowosci elektronicznej w ramach, ktérego Zamawiajacy bedzie sktadal Wykonawcy zlecenia
platnicze w formie zaimportowanych plikow zawierajacych elektroniczne przelewy w formacie
VIDEOTEL (standard NBP).

4. System powinien posiada¢ funkcje bezpiecznej transmisji przez sie¢ Internet, tj. szyfrowanie
komunikacji protokotem SSL.

5. System powinien by¢ wyposazony w funkeje :

- tworzenia paczek, tj. wysylania wigkszej ilosci przelewow jednoczesnie bez koniecznosci
przesylania kazdego przelewu z osobna,

- mozliwos¢ importowania do jednej paczki co najmniej 10 000 dyspozycji przelewow,

- zabezpieczenie przed podwdjng realizacjg tych samych plikow.

6. Wykonawca zapewni pomoc merytoryczng i informatyczng w trakcie realizacji ustugi oraz wskaze
osobe / osoby do kontaktu.

7. Zamawiajacy pracuje w ushugach terminalowych w systemie Windows serwer 2019 64 bit, stosuje
terminale, korzysta réwniez z komputeréw osobistych. Jednoczesnie nie dopuszcza instalacji
zadnego systemu na serwerze.

8. Wykonawca zapewni, aby autoryzacja zlecen polegata na opatrzeniu kazdej paczki dwoma
znacznikami os6b uprawnionych do podpisu. Przez autoryzacje Zamawiajacy rozumie zlozenie
podpisu z uzyciem tokenu, ktéry powinien by¢ udostgpniony przez Wykonawce na jego koszt.
Autoryzacji beda dokonywac wytacznie osoby upowaznione przez Zamawiajacego.

9. Wykonawca wdrozy system niezwlocznie po podpisaniu umowy, nie pdzniej niz w ciagu 7 dni
roboczych.

10. Zamawiajacy nie bedzie ponosit dodatkowych kosztow z tytulu przekazywania plikow tekstowych.

11. Zamawiajacy przekazywaé bedzie na wskazany rachunek Wykonawcy S$rodki niezbedne do
zabezpieczenia wyplaty:

a. $wiadczen emerytalno — rentowych w ustalonych terminach ptatnosci (do 10-go, 15-go i 20-go),
najpozniej na 2 dni robocze przed terminem ptatnoscei,
b. $wiadczen emerytalno-rentowych w doraznych terminach ptatnosci, w dniu wyplaty $wiadczen.

12. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania otrzymanych $rodkéw na konta oszczednosciowo
rozliczeniowe najblizszg mozliwg sesja rozliczeniowa, po otrzymaniu od Zamawiajacego srodkow
finansowych ( w tym samym lub najpdzniej w nastepnym dniu roboczym).

13. W celu realizacji w/w zamowienia zamawiajacy nie przewiduje zalozenia odrebnego rachunku
u Wykonawcy.

14. W razie zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajacych przekazywanie plikéw
za pomocg bankowoSci internetowej (opis przedmiotu zamowienia) realizacja zlecen bedzie
odbywata si¢ na podstawie zbiorczego polecenia przelewu, obejmujacego kwote wszystkich
swiadczen do wyptaty wraz z zalgcznikami w formie elektronicznego nosnika danych (pendrive)
zawierajacego  wszystkie niezbedne dane. Wykonawca zobowiazuje sie do odbioru z siedziby
OR KRUS Gdansk ul. Trakt $w. Wojciecha 137 80-043 Gdansk zapisanych plikéw, w terminie 12
godzin od momentu zgloszenia.

15. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przyjete zlecenia wyplat do wysokosci srodkow
przekazanych na rachunek bankowy.

16.Zwroty $wiadczen wplywajace na konto Wykonawcy (likwidacja rachunku ROR przez
swiadczeniobiorcow lub inne przyczyny), zostana przekazane na wskazane konto bankowe



Zamawiajacego nie poézniej niz w dniu nastepnym po otrzymaniu zwrotu. Za zwroty $wiadczeni
wykonawca nie bedzie pobieral dodatkowych opfat.

17.Wykaz $wiadczen, ktore nie zostaly wyplacone, zawierajacy informacje umozliwiajgce
identyfikowanie $wiadczeniobiorcow tj. imi¢ i nazwisko S$wiadczeniobiorcy, adres, numer
swiadczenia, kwota, przyczyna zwrotu, Wykonawca przekaze za poSrednictwem systemu
bankowosci elektronicznej w postaci dokumentu elektronicznego nie wymagajacego podpisu nie
pbzniej niz w dniu nastepnym po otrzymaniu zwrotu. )

18. Wykonawca jest zobowigzany do uzywania powierzonych przez Zamawiajacego Srodkow
pienigznych wytacznie do realizacji przedmiotu zamowienia.

19. Wykonawca gwarantuje ciaglo$¢ i terminowos¢ przekazywanych $wiadczen do wysokosci
otrzymanych przez Zamawiajacego Srodkow.

20. W przypadku nienalezytego wykonania przez Wykonawce ustug objetych umows Zamawiajacemu
przystuguje od Wykonawcy kara umowna w wysokosci 5% wynagrodzenia przyshugujacego
Wykonawcy w miesiacu, w ktorym stwierdzony zostanie fakt nienalezytego wykonania ustug.

21.W przypadku opéznienia w wyplacie $wiadczen z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
zgodnie z Obwieszczeniem Ministra Sprawiedliwosci w sprawie wysokosci odsetek ustawowych za
op6znienie z dnia 14 lipca 2020 roku (M.P. z 2020 roku poz. 627), Wykonawca zobowigzany jest
takze do zaplaty S$wiadczeniobiorcy (réwnoczesnie z wyplata zalegltego $wiadczenia) odsetek
ustawowych z wlasnych srodkéw za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

22. W przypadku nie dotrzymania terminu wdrozenia systemu okreslonego w pkt. 9 z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10%
miesigcznego wynagrodzenia brutto za kazdy dzien zwloki w wykonaniu przedmiotu umowy.

23. Wykonaweca jest bankiem dziatajacym w oparciu o przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. Prawo
bankowe (Dz.U. z 2020 r. poz. 1896 z p6zfi.zm.).

24. Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania przepiséw wynikajacych z ustawy o ochronie
danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019r, poz. 1781 z pdzn. zm.).

25. Szacunkowa ilo$¢ wyplacanych $wiadczen w okresie trwania umowy (tj. 36 m-cy) wynosié bedzie
ok. 898 896 szt. Ilos¢ wyplacanych $wiadczen jest wartoscig szacunkows i moze ulec zmianie
w zaleznosci od zmiany liczby obstugiwanych swiadczeniobiorcow.



