Zalacznik nr 4 do Ogloszenia 0 zaméwienie
Zalgeznik nr..... do umowy

Klauzula informacyjna dla uczestnikdw postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznege

1. Administrator danych

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego

Al, Niepodlegtogei 190

00-608 Warszawa,

kidra reprezentuje Prezes Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego

2. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych

poczta efektroniczna na adres e-mail: lod@krus.gov.pl,

poczta tradycyjna na adres: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego, Al
Niepodlegtodei 190, 00-608 Warszawa z dopiskiem ,JInspektor Ochrony
Danych”,

telefonicznie na numer 22 592 64 43

3. Cele przetwarzania danych

przeprowadzenie postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.:
Konserwacja, naprawa i modernizacja sprzetu informatycznego w tym
posiadanego parku maszyn biurowych drukujacych (zwanych dalej w
umowie ,sprzetem” lub ,urzadzeniami”) w OR KRUS w Czgstochowie i
podieglych Placowkach Terenowych,

4. Podstawa przetwarzania danych

a) na podstawie przepiséw prawa powszechiie obowiazujacego, nakiadajacych
obowigzki prawne na administratora danych csobowych (art. 6 ust. 1 lit ¢
RODOY:

- ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych,

- rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajow
dokumentdw, jakie moze zada¢ zamawiajgey od wykonawcy w postepowaniu

o udzielenie zaméwienia,

- ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach,
b) w zwigzku z koniecznodeia wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODQ)

5. Prawnie uzasadniony cel realizowany przez
administratora (jezeli przetwarzanie odbywa
si¢ na podstawie art. & ust. 1 lit. fRODO

Nie dotyczy

6. Odbiorcy danych

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z realizacja zamdwien publicznych
moga by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do ich odbioru zgodnie z
przepisami prawa, w szezegblnodel ustawy z dnia 29 stycznia 2004r, - Prawo
zaméwien publicznych, zgodnie z ktéra postepowanie o udzielenie zamdwienia
jest jawne oraz ustawy z dnia 6 wrzednia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej;

dane osobowe mogg by¢ przekazywane do podmiotéw przetwarzajgcych dane w
imieniu administratora danych osobowych, posiadajgeych uprawnienia do ich
przetwarzania

7. Czy dane bgdg preekazywane do paristwa
trzeciego lub organizacji migdzynarodowej?

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przeprowadzeniem zaméwienia
publicznego nie bgda przekazywane do paristwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowej;

8. Okres, przez ktéry bedg przetwarzane dane
oschowe

Dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art, 97 ust. 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych, przez okres 4 lat od dnia
zakoficzenia postgpowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy oraz okres przedawnienia roszezen z tejze umowy.

Dane osobowe zawarte w dokumentacii ksiegowej i podatkowej beda
przechowywane przez okresy wymagane w przepisach szczegélnych.

Ponadto okresy przechowywania danych osobowych wynikaja z aktualnie
obowigzujacych przepiséw kancelaryjnych w Kasie oraz przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego

9. Prawa osoby, ktorej dane sg przetwarzane

a) zadania dostgpu do swoich danych osobowych (w przypadku, gdy wykonanie
obowigzkéw, o ldérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagaloby
niewspétmiernie duzego wysitku, zamawiajacy moze Zada¢ od osoby, ktérej
dane dotyczg, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu
sprecyzowanie zadania, w szezeglnodei podania nazwy lub daty postgpowania
o udzielenic zamoéwienia publicznego, a w przypadku  postgpowania
zakoniczonego - sprecyzowanie nazwy lub daty zakoficzonego postepowania o
udzielenie zamdwienia,




b) zadania sprostowania i uzupelnienia danych osobowych (skorzystanie z prawa
do sprostowania lub uzupehienia nie moze skutkowaé zmiang wyniku
postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zaméwien publicznych oraz nie moze naruszag integralnosei protokotu oraz jego
zalacznikow,

c) zgdania usunigcia przetwarzanych danych osobowych, jezeli podstawa
przetwarzania nie jest obowiazek prawny,

d) zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (wystgpienie z tym
zpdaniem nie ogranicza przetwarzania danych esobowych do czasu zakoiiczenia
postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego,

€) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

) w zakresie, w jakim przetwarzanic odbywa sie na podstawie zgody w mysl
art. 6 ust. 1 1it. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO lub na podstawie umowy w mys]
art. 6 ust. 1lit. b RODO ma Pan/Pani prawo do przeniesienia danych, to jest
prawo  ofrzymania od Kasy Pani/Pana danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie  informatycznym
nadajagcym si¢ do odczytu maszynowego. Pani/Panu przystuguje prawo
przestania tych danych innemu administratorowi danych lub zazadania, aby Kasa
przeslata te dane do innego administratora. Zrobienie tego jest mozliwe tylko,
jedli takie przestanie jest technicznie mozliwe,

g) ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
si¢ ochrong danych osobowych, tj.Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uzna Pani/Pan,
iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, narusza przepisy
ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych

0.  Z czego wynika koniecznod¢ podania danych
osobowych oraz czy osoba, ktérej dane
dotyczg, jest zobowigzana do ich podania

Przepisy prawa wskazane w rubryce 4

I1. Konsekwencje niepodania danych
osobowych

Podanie danych osobowych w zwigzku udziatem w postepowaniu ¢ zamdwienia
publiczne nie jest obowiazkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbgdnym do
wziecia w nim udziatu,

12, Czy dane osobowe bgda wykorzystywane do
zautomatyzowanego podawania decyzji, w
tym profilowania

Nie

Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego zobowigzany jest o§wiadczyé na formularzu ofertowym, e
spetia obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wabec oséb fizyczmych, od ktorych dane osobowe

bezposrednio lub posrednio pozyskat.

Zapoznalem Si¢: ....vuveviveririnneieen

podpis Wykonawcy




Zatgeznik nr 6 do Ogloszenia o zam6wieniu

OSWIADCZENIE

Wykaz oséb $wiadczgcych prace w  wykonywaniu ustugi  konserwacji, naprawy
i modernizacji sprzgtu informatycznego w tym posiadanego parku maszyn biurowych
drukujacych (zwanych dalej w umowie »Sprzetem” lub ,,urzagdzeniami™) w OR KRUS
w Czestochowie i podlegtych Placéwkach Terenowych na podstawie umowy o prace

z Wykonawcag,

Lp | Imig i nazwisko pracownika | Zakres Rodzaj umowy | Data zawarcia | Wymiar etatu
obowiazkéw 0 pracg Umowy o prace
pracownika

Zamawiajgcy zgodnie z zaleceniami Rady Ministréw w sprawie uwzgledniania przez
administracj¢ rzadowa aspektéw spolecznych w zamowieniach publicznych wymaga,
aby minimum 2 osoby wykonujgce bezposrednio prace zwigzane z zaméwieniem przez caly
okres ich realizacji byly zatrudnione na podstawie umowy 0 pracg¢ w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. kodeks pracy art. 22 § 1, za wynagrodzeniem w wysokosci
nie mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za pracg (w przeliczeniu na pelny etat) zgodnie z
ustawy 7 dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace.

......................

oooooooooooooooo PERINIEIILEYITRESIYIENRESY

{pieczet i podpis osoby upowazniong;

do reprezentowania Wykenawcey)







Zatacznik nr 5 do ogtoszenia o zamdwicniu
UMOWA NR /2021

zawartawdniu .................. roku. pomiedzy:

Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego Oddzial Regionalny w Czestochowie,
ul.  Korczaka 5, 42-200 Czestochowa, posiadajaca NIP 526-00-13-054, zwany
w dalszej czgsci umowy Zamawiajacym w imieniu ktérego dziala:

........................... - Dyrektor OR KRUS Czestochowa
na podstawie pelnomocnictwa Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego przy
kontrasygnacie Zastgpcy Dyrektora ds. Finansowych - Gléwnego Ksiggowego -

.............................

a
Przedsigbiorstwem  ...ccicvvevvieeneeecenennannns siedzibg W v,
posiadajacy nr NIP tceviivvnreveninvnrnrennes .-e. TEPrEZENtOWANYmM przez:

----------------------------------

zwanym w dalszej czesci Wykonawcq,

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o zaméwienie publiczne, ktérego warto$é nie
przekracza kwoty 130 000,00 zt., do ktérego na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019r, Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 ., poz. 2019 z pdzn. zm.) nie
stosuje si¢ w/w ustawy, zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1.

1. Wykonawea zobowigzuje si¢ do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug
w zakresie komserwacji, napraw i modernizacji sprietu informatycinego w tym
posiadanego parku maszyn biurowych drukujgcych (zwanych dalej w umowie
nSpragtem” lub ,urzqdzeniami”) w Oddziale Regionalnym KRUS w Czestochowie i
podleglych Placéwkach Terenowych w nastgpujacych miejscowosciach: Bielsko-Biata,
Cieszyn, Gliwice, Katowice, Klobuck, Koniecpol, Lubliniec, Myszkéw, Pszczyna,
Racibérz, Rybnik, Zywiec, zgodnie z zalacznikiem nr 1 do umowy.

2. Zakres ushug, o ktérych mowa w ust. 1 obejmuje:

2.1. Wykonywanie konserwacji sprzgtu wyszczegdlnionych w zalgezniku nr 3 do
umowy, w zakresie okreslonym w zalaczniku nr 2 do niniejszej umowy
i w wymiarze czasowym podanym w zalgczniku nr 3 do umowy.

22, Wykonywanie napraw i diagnostyki urzadzen wyszczegélnionego w zataczniku
nr 3 niniejszej umowy, wraz z wymiang uszkodzonych czesci.

2.3, Sporzadzanie bezplatnych ekspertyz stanu technicznego sprzetu na wniosek
Zamawiajacego, w celu okreslenia przydatnosci do dalszej eksploatacji urzadzen
majgc na uwadze koszty napraw, stopien zuzycia i stopien nowoczesnosci.

2.4.  Bezplaine konsultacje i pomoc w diagnozowaniu oraz rozwigzywaniu probleméw
z infrastrukturg informatyczng cksploatowana w wymienionych w ust.!
jednostkach Zamawiajgcego.

2.5.  Wykonywanie w uzgodnionych z Zamawiajagcym terminach czynnosci
obejmujgcych:




10.

2

- modernizacje urzadzen, jezeli jest mozliwa i wymaga dostosowania
do specyfikacji eksploatowanych systeméw informatycznych w KRUS,

- podniesienie systemu operacyjnego serwerdéw w przypadku jego awarii,

- wymiang sprzetu niespelniajacego wymagafi systeméw informatycznych
eksploatowanych w KRUS.

- ztmiang lokalizacji urzadzen, jezeli jest zlecona przez Zamawiajacego.

§2.

. Naprawy sprzgtu wyszczegblnionego w zalaczniku mr 3 do niniejszej umowy

wykonywane beda w trybie pilnym lub zwykltym — czas reakcji:

1.I. W trybie pilnym — . w ciagu 10 godzin roboczych, liczac od momentu
powiadomienia o wystgpieniu awarii, naprawiane beds usterki urzadzeh
uniemozliwiajgce funkcjonowanie sieci tzn. serweréw, dyskéw sieciowych
(systemow informatycznych), czas reakeji na powiadomienie wynosi 3 godziny.
Godziny robocze liczone sa od 8% — 16° w dniach od poniedziatku
do pigtku, z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy

1.2, W trybie zwyklym — tj. w ciagu 64 godzin, liczac od momentu powiadomienia o
wystgpieniu awarii, naprawiane beda usterki pozostatego sprzetu.

Powiadomienie, ztozone do Wykonawey po godz. 16°° w dni robocze lub w dni ustawowo

wolne od pracy iraktowane bedzie jako ztozone o godz. 8" nastepnego dnia roboczego.

Za chwilg zlozenia przyjmuje si¢ chwile wystania wiadomosci e-mail zgodnie z ust.7.

W sytuacji, w ktorej nie jest mozliwe dotrzymanie ww. terminéw wykonania zgloszenia 7

przyczyn niezaleznych, Wykonawea negocjuje z Zamawiajacym nowy termin realizacji

akceptowalny przez obie strony.

Wykonawca bgdzie wykonywal naprawe w terminach i lokalizacjach uzgodnionych z

Zamawiajgcym z tym, Ze Zamawiajacy zobowigzuje sie uzgodnié taki termin, aby

Wykonawea mogl wywigzaé sie ze swoich zobowiazar.

Czas potrzebny na wykonanie naprawy poza jednostkami terenowymi KRUS 4,

w siedzibie Wykonawcy, nie moze przekroczyé $redniego czasu wykonywanych

podobnych napraw w siedzibie KRUS.

Do terminu naprawy nie wlicza si¢ czasu od momentu przekazania Zamawiajacemu

kosztorysu naprawy przez Wykonawce do momentu jego akceptacji przez

Zamawiajacego.

Zamawiajacy dokonuje zgloszenia awarii na formularzu, ktérego wzoér stanowi zalgeznik

nr 4 do umowy przekazujac mozliwie wyczerpujacy jej opis oraz okreslenie czy naprawa

ma by¢ dokonana z czgéci dostarczonych przez Wykonawce czy Zamawiajacego, za
posrednictwem poczty internetowej na adres .o @heresirassessrrans pl 1 telefonicznie pod nr

.......

oszacowania Kosztorysu naprawy i przekazania jej e-mailem lub w formie pisemnej do

akceptacji osobom wskazanym przez zamawiajgcego w § 8.

Wykonawca przystapi do realizacji zlecenia wylacznie po otrzymaniu droga e-mail lub w

formie pisemnej akceptacji przez osoby wskazane w § 8. ust. 1 Umowy kosztorysu

naprawy.

Przez usterkg urzadzenia nalezy rozumied sytuacje w ktdrej:

10.1. Urzadzenie wykonuje wydruki o jako$ci odbiegajagcej od okreslonej
w dokumentacji technicznej (blady wydruk, plamy, niezadrukowane fragmenty
tekstu lub obrazu, przeklamane kolory itp.) lub braku mozliwosci drukowania.

10.2. Sprzet informatyczny (terminal, komputer, Switch, NAS) — wykazuje objawy
uszkodzenia poprzedzone logami systemowymi, kodami bledéw, sygnalizacjg
awarii lub brakn mozliwoéei uruchomienia,



11.

12.

13.

3

Dyski twarde w wypadku uszkodzenia nie podlegaja naprawie. Wymieniony dysk twardy
Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu niezwlocznie po jego zdemontowaniu w migjscu
naprawy w oddziale pracownikowi IT, a w placowee terenowej kierownikowi lub
WYZNnaczonego przez niego pracownika.

Wykonawca moze zabraé sprzgt z miejsca jego uzytkowania (za zgoda pracownika
Wydziatu OAG lub IT) do naprawy we whasnym serwisie, pod warunkiem, e zostaly z
niego wymontowane wszystkie nosniki danych i przekazane Zamawiajacemu.
Konserwaje i naprawy dokonywane bedg w OR Czestochowa w obecnosci pracownika
wyznaczonego przez Kierownika Wydzialu OAG lub pracownika IT, natomiast w
podlegtych Placéwkach Terenowych w obecnosei Kierownika lub WYZNaczonego przez.
niego pracownika.

§3.

. Za jednorazowe wykonanie konserwacji sprzetu wyszczegdlnionego w zalyezniku nr 3

do niniejszej umowy, w zakresie podanym w zalgezniku nr 2 do umowy, Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci:

netto .., zt (stownie: ... 7t
0/100)
brutto ., zt (slownie: . 7k
0/100)

ktére ustalone jest w oparciu o ceny jednostkowe okreslone, w zalaczniku nr 3 do
niniejszej umowy.

Ceny jednostkowe, o ktorych mowa w ust. 1 obejmuja koszty robocizny zwigzanej z
wykonaniem konserwacji, w tym koszty dojazdu.

Czynnosci z zakresu konserwacji, wymienione w zalgezniku nr 2 do umowy, sprzetu
wyszczegblnionego w zalaezniku nr 3 do niniejsze] umowy, Wykonawca wykona
minimum 1 raz w czasie obowigzywania umowy w terminie uzgodnionym z
Zamawiajacym. Jezeli Zamawiajacy uzna, iz istnieje koniecznogé wykonania kolejnej
konserwacji zglasza t¢ potrzebg Wykonawcy ustalajac jednoczesnie termin wykonania.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany iloei i typu urzadzen podlegajacych

konserwacji, naprawie w trakcie trwania umowy a Wykonawca zaktualizuje
wynagrodzenie za ushugi konserwacyjne w oparciu o ceny jednostkowe w zalaczniku nr
3 do umowy. Zmiana taka nic stanowi zmiany umowy i nie bedzie rodzila zadnych
skutkéw finansowych dla Zamawiajacego. Zmiana liczby i rodzaju urzadzen ujetego w
trakcie frwania umowy jest uzalezniona od ilosci zakupionego nowego sprzetu lub
likwidacji zuzytego.

§4.

. Za wykonanie napraw sprzgtu wyszczegélnionego w zalgczniku nr 3 do niniejsze;

umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci bedacej sumg
kosztéw robocizny, wartosci brutto zuzytych czesei zamiennych oraz kosztow dojazdu
(okreslony w zatgezniku nr 3 koszt roboczogodziny, koszt dojazdu za 1km jest staty dla
wszystkich lokalizacji w okresie trwania umowy).

Wartos¢ jednej roboczogodziny pracy serwisanta wynosi:

netto ... zt  (stownie: dwadziescia osiem zt ....oocovonnannns /100)

brutto ... 7t (stownie: trzydziesci cztery zt ...nnve...... /100)

Koszt robocizny stanowi iloczyn wykonanych roboczogodzin i stawki jednostkowej
jednej roboczogodziny z zastosowaniem ulamkowej czedci wartodei roboczogodziny dla
niepeinych roboczogodzin.

Urzadzenie przeznaczone do naprawy kazdorazowo zostanie poddanc konserwacji pod
warunkiem, ze w okresie do 3 m-c nie byto poddane naprawie Iub konserwacji.



10.
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W przypadku braku mozliwoéci naprawy sprzetu na miejscu, koszt transportu urzadzenia
z jednostek organizacyjnych KRUS do serwisu i z powrotem ponosi Wykonawea.

. Zamawiajgcy wymaga, aby sprzet przeznaczony do naprawy odbierany byt we wskazanej

placéwce Zamawiajgcego w zaleznosci od uzgodnienia z Wydzialem Administracyjno-
Gospodarczym (OAG) =zgodnie z wewnetrzng procedurg naprawy  sprzetu
informatycznego stanowigcego zalacznik nr 5 do umowy.

W przypadku przekazania urzadzenia do naprawy w siedzibie Oddziatlu Regionalnego
KRUS w Czgstochowie do serwisu Wykonawcy, Wykonawca nie bedzie naliczaé
kosztéw dojazdu.

Zamawiajacy nie ponosi dodatkowych kosztéw roboczogodzin jezeli wykonawca nie
zmiesci si¢ w terminach napraw podanych w §2 ust.1 .

W przypadku wykonania czynnosci naprawy lub konserwacji kilku urzadzen
w jednej lokalizacji, wzglednie ich odbioru lub zwrotu podezas jednej wizyty — oplate za
dojazd Wykonawca nalicza jeden raz.

Wykonawca w przypadku stwierdzenia, Zze koszt naprawy urzadzenia przekracza 60%
kosztu zakupu nowego, identycznego lub réwnorzednego urzadzenia, zobowiazany jest
poinformowa¢ na piSmie o tym fakcie Zamawiajacego i dolgczyé ekspertyze stanu
technicznego. Naprawa takiego urzadzenia moze by¢ wykonana jedynie na wyrazne
polecenie Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z wykonania przez Wykonawce naprawy
sprzgtu, jezeli uzna, ze zaproponowany koszt naprawy jest za wysoki. W takim przypadku
Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia finansowe.

W przypadku braku zgody na naprawg, Wykonawca ma obowigzek zwrécié
zamawigjgcemu sprzet w stanie w jakim byl wydany, w terminie maksymalnie
7 dni roboczych bez dodatkowych optat.

W przypadku, gdy wykonanie naprawy urzadzenia, bedzie niemozliwe lub wedlug opinii
Wykonawcy nie bedzie uzasadnione ekonomicznie, Wykonawca przekaze pisemna
ekspertyzg¢ Zamawiajgcemu, wskazujac w niej stan techniczny urzadzenia oraz przyczyny
braku mozliwosci lub zasadno$ci wykonania naprawy. Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ zlecenia wykonania niezaleznej ekspertyzy technicznej urzadzenia w celu
weryfikacji zasadnoéei odmowy naprawy przez Wykonawce. W Przypadku pozytywnego
dla Wykonawcy wyniku niezaleznej ekspertyzy Zamawiajgcy pokryje koszty jej zlecenia,
a niesprawne urzadzenie zostanie przekazane do likwidacjii. W przeciwnym wypadku
Wykonawca zobowigzany bedzie do poniesienia kosztéw niczaleinej ekspertyzy i do
naprawienia uszkodzonego urzadzenia.

W razie konieczno$ci wykonania napraw urzadzenia poza siedziba Zamawiajacego przed
przetransportowaniem urzadzenia do siedziby Wykonawey, konieczne jest uzyskanie
zgody Zamawiajacego na wykonanie ustugi oraz protokotu zezwalajacego na jego wywoz,
z wyszczegolnieniem: typu urzadzenia, nr fabrycznego, nr inwentarzowego oraz stanu
licznika (dot. urzadzen drukujacych). Na okres naprawy Wykonawca zobowigzany bedzie
do dostarczenia (w terminie 3 dni roboczych) urzadzenia zastepczego (jezeli taka potrzebe
zglosi Zamawiajgcy) o parametrach technicznych co najmniej réwnowaznych.

W sytuacjach wystapienia awarii wykraczajace] poza mozliwodci techniczne lub
kompetencyjne Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ skorzystania przez
Wykonawce z ustug firm specjalistycznych lub serwiséw producenta sprzetu, ktéry ulegh
awarli wylgeznie za zgoda Zamawiajacego po akceptacji kosztéw, terminu, miejsca oraz
zakresu 1 sposobu wykonania naprawy.

Za wykonang ustuge przez firme trzecia fakturg wystawia Wykonawca zgodnie
z wszystkimi warunkami zawartymi w Umowy.

16. Wykonawca ma  obowigzek  przedstawienia Zamawiajagcemu  dokumentacii

powykonawczej zlecenia w przypadku, gdy bylo ono realizowane przez inne podmioty.
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Wykonawca ponosi peing odpowiedzialnosé za szkody powstate z jego winy podczas
wykonywania ustug bedacych przedmiotem umowy. Dotyczy réwniez ushug wykonanych
przez firme trzecia oraz udziela w jej imieniu gwarancje Zamawiajacemu na wykonang
ustugg na warunkach nie gorszych niz okreslonych w niniejszej umowie.
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za utrate (kradziez) sprzetu  podczas
wykonywania ustugi bedgeej przedmiotem umowy.
W przypadku stwierdzenia wad w wykonanym przedmiocie umowy Wykonawca
zobowigzuje si¢ do ich nieodptatnego usuniecia w terminie 3 dni od daty zgloszenia.
Na wykonane ushugi napraw Wykonawca udziela min. 3 miesi¢cznej gwarancji
z mozliwoscig bezplatnej reklamacji naprawy w tym okresie. Gwarancja ta obowigzuje
réwniez po okresie zakonczenia niniejszej umowy.
Na wymienione przez Wykonawce w ramach naprawy czesci nowej lub nowego
urzadzenia obowigzuje Wykonawce gwarancja zgodna z gwarancjg producenta, uzyskang
przy zakupie, nie krotszg niz 1 rok
Zamawigjgecy dopuszeza uzycie czesci zamiennych/uzywanych wykonawcy pod
warunkiem, ze ich cena nie przekracza 70% wartosci rynkowej nowej czesci i jest na nie
udzielona gwarancja min. 6 miesigcy. Wykonawca musi uzyskaé zgode Zamawiajgcego
na naprawg przy uzyciu czesci uzywanej, ktéra musi byé odnotowana w protokole
naprawy. Zamawiajacy moze zazada¢ do protokotu wyceny min. z 3 sklepédw/hurtowni
uzytej czgsci nowej/uzywanej. Przeprowadzona wycena uzytych czesel lub uzywanych
musi zosta¢ wyceniona w oparciu o ceny sklepéw i hurtowni posiadajacych fizyczng
siedzibg, strong internetows, zatrudniajacych min, 3 osoby i prosperujgca min. 3 lata na
rynku krajowym. Przy wycenie w oparciu o strone internetowa link do zrédta, jezeli w
formie zapytania cenowego, wydruk z korespondencji 7 podaniem strony internetowej
sklepu hurtowni. Niniejszy zapis nie ma zastosowania w przypadku uzycia czesci
zamiennych, ktérych produkeji zaprzestano lub ktére zostaty wycofane z obrotu i nie sg
oferowane do sprzedazy w dostgpnych zrédtach (np. pochodzace z demontazu).
Zamawiajacy zobowigzany jest do dostarczenia czesci zamiennych niezbednych do
naprawy lub pokrycia kosztow ich zakupu.
Uszkodzone [ub wymienione czesei po modernizacji sprzetu nalezacego do
zamawiajacego s wlasnoscia Zamawiajacego i podlegaja zwrotowi o ile inne przepisy w
zakresie odbioru i utylizacji odpadéw nie stanowig inaczej. W sytuacji, w ktorej
Wykonawca jest zobowigzany przez obowiazujace przepisy do zabrania takich
podzespoléw lub czgsci przekaze Zamawiajgcemu protokdt przekazania ich do utylizacji.
Wydatki na zakup czedci lub urzadzen niezbednych do wykonania naprawy,
przekraczajgce kwote 100,00 zt wymagajg uzgodnienia z Zamawiaj acym.
Stosowane przez Wykonawce ceny zakupu czeéei lub urzadzen do napraw nie mogg
przekracza¢ Srednich cen wolnorynkowych. Zamawiajacy moze zazada¢ do protokotu
naprawy informacj¢ zawierajaca cene min. z 3 sklepéw/hurtowni kosztu zakupu nowej
czescl. '

§ 5.

Umowa zostaje zawarta na okres od 01.01.2022r, do 31.12.2023r.

. Umowa moze ulec rozwigzaniu przez kazda ze stron za wypowiedzeniem

z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia.

W okresie obowiazywania umowy wynagrodzenie za wykonanie konserwacji,
0 ktorym mowa w § 4 ust. 1 oraz cena za roboczogodzing pracy serwisanta,
o ktérej mowa w § 5 ust. 2 nie mogg ulec zmianie.

Wynagrodzenie Wykonawcy zawiera koszty uzycia wlasnych narzedzi, srodkéw
czyszezacych itp. potrzebnych do wykonania umowy.
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Laczna wartos¢ wynagrodzenia brutto za wykonanie ushug, o ktérych mowa w § 4, § 5 nie
moze przekroczyé kwoty .....occccn.. zl. brutto o wigcej niz 500 zt brutto. Po
przekroczeniu wymienionej kwoty umowa ulega rozwiazaniu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé przedmiotu umowy z zawodowa starannosciag.
Czas potrzebny na dojazd z siedziby Wykonawcy do Zamawiajacego nie jest doliczany do
roboczogodziny,

Po zakonczeniu zrealizowanej ustugi naprawy, konserwacji lub modernizacji urzadzenia
przez Wykonawce, Zamawiajgcy zweryfikuje poprawnoéci zrealizowanej ustugi i przesle
w formie elekironicznej na adres e-mail Wykonawcy uzupelnione potwierdzenie
zakoniczenia zgloszenia awarii urzadzenia zalgeznik nr 5 do umowy.

Z przeprowadzonych czynno$ci serwisowych Wykonawca sporzadzi protokét zatacznik nr
6 do umowy stwierdzajacy ich wykonanie podpisany przez osoby odpowiedzialne za
realizacj¢ zadania ze strony Zamawiajgcego § 9 i Wykonawcy, ktory bedzie stanowit
podstawe do wystawienia faktury VAT i zadania zaptaty. Wykonawca dotaczy raport z
przeprowadzonej konserwacji zawierajacy oceng stanu technicznego sprzetu (stan
licznikéw), oraz wnioskéw i zaleceni co do dzialah zapobiegawezych.

Na podstawie zakoficzonego zgloszenia awarii, minimum dzieA przed dostarczeniem
faktury VAT i protokotu ustugi do kancelarii w siedzibic OR KRUS w Czestochowie z
wykonanej ustugi serwisowej, Wykonawca zobowigzany jest na przestanie w formie
elektronicznej protokolu{raportu), faktury VAT na adres ogblny

oag.czestochowa@krus,gov.pl i it.czestochowa@krus.gov.pl.

. Zaplata wynagrodzenia Wykonawcy nastapi przelewem na konto Wykonawcy wskazane

w fakturze, ciggu 14 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany raz na kwartal(ostatni tydziet kw.) przestaé podpisany
raport z wykonanych ustlug serwisowych zalgeznik nr 7 do umowy na adres
Zamawiajacego oag.czestochowa@krus.gov.pl, it.czestochowa@krus.gov.pl.

§ 6.
Wykonawca zaplaci zamawiajacemu kare w przypadku opdznienia w usunigciu wad
wykonanych napraw, o ktérych mowa w § 4 ust. 1 w wysokosci 100 zl brutto liczac od
dnia nastgpnego po uplywic terminu okreslonego przez Zamawiajacego w celu usuniccia
wad.
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 100 zt brutto za kazdy rozpoczeta
godzing opdznienia w wykonaniu naprawy zgloszonej jako krytyezna lub dostarczeniu
sprzgtu zastgpczego. Kara ta bedzie naliczana w odniesieniu do kazdego zgtoszenia
osobno. Kary nie stosuje si¢ w przypadku dostarczenia Zamawiajacemu ,,urzadzenia
zastepczego”.
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za szkody powstale z jego winy podczas
wykonywania ushigi bedacej przedmiotem umowy. W przypadku wykonywania ustug
poza placéwkami Zamawiajgcego ponosi on odpowiedzialno$é materialng za powierzony
sprzet.
W przypadku odstapienia od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron, z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare w wysokosci 10%
calkowitego wynagrodzenia z podatkiem VAT okreslonego w § 5 ust. 5 umowy.
Jezeli zastrzezone kary nie pokryja szkody powstalej w wyniku niewykonania
lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
dochodzenia odszkodowania uzupelniajgcego. Zamawiajacy moze dochodzié
odszkodowania na zasadach ogdlnych réwniez w sytuacjach, dla ktérych nie zostaty
ustalone kary umowne.
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6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potracenia z wynagrodzenia Wykonawey kwoty
stanowigcej rownowarto$¢ szkody poniesionej na skutek kradziezy urzadzenia
powierzonego Wykonawcy.,

7. Wykonawca wyraza zgode na potracanie kar z naleznego mu wynagrodzenia.

§7.

1. Wykonawca zobowiazuje sie do niewykorzystywania pozyskanych informacji w trakcie

realizacji umowy w celach innych niz okreslone w niniejszej umowie

2. Wpykonawca zobowigzuje sic zachowaé w tajemnicy wszelkie informacje dotyczace

Zamawiajacego lub dziatalnodei przez niego prowadzonej, ktére znajda si¢ w posiadaniu
Wykonawey w zwigzku z realizacja niniejszej umowy. Postanowienie to nie odnosi sie
do informacji, ktore s3 powszechnie znane lub zostang podane do wiadomosei publicznej
samodzielnie przez Zamawiajacego.

3. Strony zobowigzuja si¢ do wzajemnego spelnienia obowiazku informacyjnego, o ktérym
mowa w art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO) w stosunku do swoich przedstawicieli
upowaznionych do zawarcia niniejszej umowy, osob wymienionych w tresci umowy;
Strony postanawiajg, iz powyzszy obowiagzek zostanie spelniony poprzez przekazanie
ww. osobom informacji zawartych w klauzulach stanowigcych zatgeznik nr 8 do
umowy; kazda ze Stron odpowiada za tre$¢ informacii, o ktérej mowa w niniejszym ust.
w zakresie w jakim jest to informacja przekazywana w jej imieniu jako Administratora
danych osobowych.

4. Strony umowy zobowigzuja si¢ do przestrzegania przepissw ustawy o ochronie danych
osobowych, przepiséw BHP i p. pozarowych.

§ 8.

1. Ustala si¢, ze w sprawach zwiazanych z realizacjg umowy w zakresie akceptacji
oszacowanych kosztéw ustugi, ekspertyz, zglaszania, przekazywania i odbioru sprzetu
(wew. procedura KRUS dot. naprawy urzadzen informatycznych zatacznik nr 5) osobami
uprawnionymi do kontaktow sg pracownicy Wydzialu
ds. Administracyjno-Gospedarczych(OAG) OR KRUS w Czestochowie;

» e-mail ogélny Wydzialu OAG: e-mail oag.czestochowa@krus.gov.pl
Iub
> Pan Ryszard Zaleski fel, 34 3788548 e-mail ryszard.zaleski@krus.gov.pl
» Pan Artur Lukoszek tel. 34 3788533¢-mail artur lukoszek@krus.gov pl
» Pan Andrzej Lukaszewicz rel 34 3788565 e-mail andrzei.lukaszewicz(@krus.gov.pl
> Pani Aneta Krawezyk tel. 34 3788549 e-mail aneta.krawczyk@krus.gov.pl

W pozostalych sprawach dot. sprzetu informatycznego (konsultacji informatycznych,
weryfikacji poprawnoéci zrealizowanych ustug serwisowych) osobami uprawnionymi do
kontaktu s3 pracownicy Wieloosobowego Stanowiska Pracy ds. Informatyki
i Telekomunikacji (IT):

> e-mail ogolny IT e-mail it.czestochowa@krus.gov.pl

Iub

> Pani Agnieszka Kuron tel, 34 3788555 e-mail agnieszka. kuron@krus.gov.pl

7
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» Pan Dariusz Buczek fel. 32 2532817 e-mail dariusz.buczek@krus.gov.pl
» Pan Michat Ze¢bik tel. 34 3788556 e-mail michal.zebik@krus.gov.pl

ze strony Wykonawcy:

P 17-) OO e-mail....co
§9.
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemne; pod rygorem
niewaznosci,

2. Integralng czedcia umowy jest ogloszenie o zamdwieniu, oferta zlozona przez
Wykonawce oraz zatgczniki.

3. W sprawach nieregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

4. Spory wynikle na tle niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez wlasciwy rzeczowo Sad
w Czestochowie.

5. Wierzytelnos¢ z tytulu wynagrodzenia za wykonane ushugi nie moze byé przedmiotem
obrotu (cesji, sprzedazy, itp.).

6. Umowa zostala sporzgdzona w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym, dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:




Zalgcznik nr 1 do umowy nr.../2021

Wykaz lokalizacji objetych umows

Lp. Lokalizacja Adres Telefon kontaktowy
1, Oddziat Regionalny KRUS 42-200 Czestochowa (34)378 85 11
w Czestochowie ul. J Korczaka 5 (34)378 85 48
(34)378 8533
(34)378 8585
(34)378 8549
(34)378 85 56
{34)378 8555
2. PT Klobuck 42-100 Klobuck (34)31091 11
ul. 11 Listopada 3 A
3. PT Koniecpol 42-230 Koniecpol (34)354 0515
ul. Rynek 2
4. PT Lubliniec 42-700 Lubliniec (34)3513814
ul. Sw. Anny 28a
3. PT Myszkow 42-300 Myszkéw (34)31377 14
ul. Sikorskiego 55
6. PT Bielsko-Biata 43-300 Bielsko Biaia (33)81294 10
ul. Listopadowa 56
7. PT Cieszyn 43-400 Cieszyn (33)856 64 13
ul, Bobrecka |
8. PT Zywiec 34-300 Zywiec (33)86308 10
ul. Batorego 16
9, PT Katowice 40-015 Katowice (322532833
ul. Francuska 10a
10. PT Rybnik 44-201 Rybnik {32)429 54 12
ul. Klasztorna 3
11. PT Racibérz 47-400 Racibdrz (32)45394 19
ul, Ludwika 4
12. PT Pszezyna 43-200 Pszczyna (32)44934 18
ul. Dworcowa 36
13. PT Gliwice 44-100 Gliwice (32)30290 15

ul. Prymasa Stefana
Wyszynskiego 11







Zalgcznik nr 2 do umowy nr .../2021

SZCZEGOLOWY ZAKRES USLUG SERWISOWO - KONSERWACYJNYCH

Rodzaj sprzetu

Zakres czynnosci

Komputer stacjonarny / AIO

- zewnetrzne czyszczenie obudowy komputera, ekranu,

- zewnetrzne czyszczenie klawiatury i myszk,

- czyszezenie wnetrza komputera,

- czyszezenie i testowanie naped6w optycznych,

- sprawdzenie i czyszczenie ukladu chlodzenia komputera,
- sprawdzenie jakosci potaczefi,

- podstawowa diagnostyka komputera po konserwacii.

Laptop

- zewngtrzne czyszezenie obudowy laptopa, ekranu,
klawiatury i myszki,

- ¢zyszezenie wnetrza laptopa,

- cZyszczenie i testowanie napgddw optycznych,

- sprawdzenie i czyszczenie ukladu chtodzenia,

- sprawdzenie jakosci polaczen,

- podstawowa diagnostyka laptopa po konserwacji.

Terminal

- zewnetrzne czyszezenie obudewy jednostki i monitora,
- zewnetrzne czyszezenie klawiatury i myszki,

- sprawdzenie jakosci polaczen,

- podstawowa diagnostyka terminala po konserwacji.

Serwer, NAS, Macierz
Dyskowa, Urzadzenia
Aktywne

- zewngtrzne czyszezenie obudowy jednostki i monitora,
- Zewngtrzne czyszezenie klawiatury i myszki,

- czyszezenie wnetrza jednostki centralngj,

- czyszozenie i testowanie napgd6w optycznych,

- sprawdzenie funkcjonowania uktadu chtodzenia,

- sprawdzenie jakodei polaczen,

- podstawowa diagnostyka komputera po konserwacji.

Drukarka igtowa

- czyszezenie obudowy,

- czyszezenie wnetrza drukarki,

- czyszezenie prowadnicy,

- czyszezenie elementéw gumowych,

- czyszezenie glowicy, mechanizmu transportu karetki,
- testowanic i sprawdzenie komunikacji z komputerem.

Urzadzenia biurowe
drukujace, wielofunkcyjne -

mono/kolor

Kserokopiarka Cyfrowa
{MFP ) mono/kolor

- czyszezenie zewnegtrzne drukarki | podajnikéw papiern,

- sprawdzenie i oczyszczenie drogi przejscia papieru,

- sprawdzenie i oczyszezenie mechanizmu pobierania papieru

- oczZyszczenie wnetrza drukark,

- sprawdzenie i konserwacja elementu grzewczego,

- czyszczenie 1 konserwacja elementéw gumowych (takich jak: watki,
rolki, paski),

- konserwacja i smarowanie elementéw metalowych (takich jak: tozyska,
walki, kotka zebate),

- konserwacja i smarowanie mechaniki drukarki,

- sprawdzenie i testowanie drukarki,

-¢zyszozenie mechanizmu skanujacego




- czyszczenie urzadzenia

7. |UPS - testowanie stanu baterii

- test poprawnej pracy urzadzenia,

- sprawdzanie parametréw wejéciowych i wyjéciowych we wszystkich
trybach pracy,

- test czasu podirzymania UPS pod obcigzeniem réwnym sumie
nominalnej Mocy ,,W” podiaczonych urzadzen (wylicz wykonawca)

Uwagi:

Wszystkie czynnosci  konserwacyjne musza byé przeprowadzone w sposéb
uniemozliwiajacy utrat¢ gwarancji. W przeciwnym wypadku cigzar naprawy
gwarancyjnej spoczywa na Zleceniobiorecy.

Jezeli urzadzenie posiada gwarancje producenta i sg wymagane dodatkowe czynnoéci objete
kartg serwisows, Wykonawca poinformuje o tym Zamawiajacego. Wykonawea za zgoda
Zamawiajacego przeprowadzi dodatkowe czynnosci serwisowe, konserwacyjne lub wymiane
zuzytych elementéw wrzadzenia podlegajagcych wymianie po okreslonym czasie lub
eksploatacji(pod warunkiem, ze Wykonawca jest autoryzowanym serwisem producenta

i moze takie czynnosci wykonywaé z zachowaniem gwarancji zgodnie 7 kartg serwisowsg).




Zatgeznik nr 4 umowy

ZGLOSZENIE AWARII URZADZENIA
DO WYDZIALU ADMINISTRACYJNO GOSPODARCZEGO

DATA ZGELOSZENIA: ...ccvvevervennn
Wypelnia Pracownik IT
ZGLASZAJACY AWARIE/NUMER INCYDENTU
BMC Remedy:
PT Konieepol

NAZWA JEDNOSTKI/KOMORK]
OGRANIZACYJNE]

42-730 Koniecpol, ul. Rynek 2
tel. (34) 354 05 15, fax (34) 354 05 29

koniecpol(at)krus.gov.pl

TYP, MODEL URZADZENIA

NUMER SERYINY

NUMER INWENTARZOWY URZADZENIA

NUMER KARTY GWARANCYJNEJ/ROK.

RODAJ USZKODZENIAZ, OBJAWY

CZESTOTLIWOSC WYSTEPOWANIA USTERKI

POTWIERDZAM KONIECZNOSC WYKONANIA

NAPRAWY, KONSERWACH, MODERNIZACH
PRZEZJEDNOSTKIZEWNETRZNE / NAPRAWA
WEWEASNYM ZAKRESIE

{data, podpis pracownika [T}

Noénik danych:

dot. Komputeréw, laptopéw, macierzy, serwerdw

wymontowany/dane-zestaly-usuniete/ nie ma potrzeby

usuwania danych

(niepotrzebne skredli€)

Wypelnia Pracownik OAG

Szacowany koszt naprawy, kenserwaeii;
naprewy urzgdzenia

...........................................................................

(szacowany koszt naprawy , data, podpis)

koszty naprawy sq akeeptowalne / koszty naprawy za wysokie
(skredlié niepotrzebne)

Wypehia Dyrektor DK/ Kierownik KFK

Potwierdzam dostepnosé srodkéw
finansowych przeznaczonych na naprawe

...........................................................................

urZE}dZGnia ( data, podpis)
Wypelnia Pracownik OAG
Protoké! przekazania/odbioru sprzetu informatycznego

Osoba przekazujgca urzadzenie do serwisu

{data / podpis)
Serwis przyjmujacy urzadzenie do naprawy
(data / podpis)
Osoba odbierajaca urzadzenie z serwisu
(data / podpis}

Wypelnia Pracownik IT

Czy sprzet po naprawie, kenserwaeiji;

jt jest sprawny

TAK/NIE

(skresli¢: niepotrzebne) (data/ podpis)







zgloszenia awarii ,,zgloszenia ServiceDesk”).

ERACOWNIK

Zgloszenie awarii sprzgtu kemputerowego
na SERVICEDESK

5

T
> Diagnoza zgloszenia P

( brak mozliwosci usuniscia usterki -
ZGLOSZENTE AWARE URZADZENIA
DO WYDZIALU ADMINISTRACYINO

GOSPODARCZSGQ)

-

B> przyjgeie zgtoszenia (decyzja w zaleznoici od
abarytow sprzgtu drukujgcego fransport z
T—~+do OR / naprawa w PT przez SERWIS

Zatgcznik nr 5 do umowy

wew. obieg dokumentéw dot. ,,Procedury naprawy sprzetu komputerowego” przez serwis zewngtrzny(naprawa we wlasnym zakresie nie generuje karty

oliczyé koszty dojazdu’™ )

B
of. do DAG)

araz Inf. Do DAG)

& transport do OR (regal garaz-

- transport do PT Katowic(Kier.
OAG) b transpor: do OR{regat

PT

[P~ dodatkowa diagnoza po stronie IT w
celu upewnienia sig co do zasadnosci
wysiania sprzetu do serwisu zew,

il

inf. od serwist lub rozeznania rynkowego

t
f

DK/KFK
B potwierdzenie dostgpnosei frodkow
finansowych przeznaczonych na naprawe

enia

v
0AG

B Przelmzanie sprzei do serwisu— podpis na zgtoszeniu
hwarli

v
SERWIS
B+ przekazanie sprzetu po naprawie do OAG @
OR- regal gare) - podpis na zgieszeniu
lavvarii

IT
B Potwierdzenie naprawy sprzgtu przed
rzekazaniem: do PT{naprawa przez serwis w PT —
eryfikacia zdalna)
B- Zakofczenie zgloszenia ServiceDesk(informacja
o uzytkovmnika o zakoficzeniy na SD)
B> informacia do OAG w celu przekazanie sprzgtu
o pracownika

¥

0AG
> Preckezanie spragtu po naprawie do miejsca
docelowego

b informacja do serwisu ¢rodzs
uszkodzenia objawy -dolaczyé eleitronicang wersje
eEloszenla awarl)

(—n---Pzehazanic speAu e servvis ~ podpis na zglosseninawarl g D0; kontaki@serwis-ksero.com

DW: it.czestochawa@krus.gov.pl

SERWIS
0AG o} _JLMWM&
[ akeceptacia kosztdw naprawy na podstawie T T Dg: 0ag.czestochawa@krus.gov,pl

DW; it.czestochowa@krus,gov.pl

P 8] T
b adbidr sprzgti po paprawie
regat garaz- inf. od QAG)
P wagsport do PT Katowic(Kier.
TOAG)® adbidr sprzetu po
Zprawie







Zafgcznik nr 6 do umowy nr.../2021

PROTOKOLE NAPRAWY SPRZETU

DO FAKTURY NR
Dnia: ............. na podstawie umowy nr ........ dla OR KRUS w Czestochowie,
wykonano nastgpujgce prace :
Lp Lokalizacja Nazwa Nr inwentarzowy Nr seryjny Licznik
urzadzenia dot. urz. druk,
1.
Lp. | Wykonane prace Ustuga - llosé Podpis/pieczeé wykonawcey

roboczogodzin

Miejsce wykonania naprawy

KRUS / SERWIS
(skreslié niepotrzebne)

Lp. | Zuzyte materialy / nr katalogowy ilo§¢ | material Cena | Cena Gwarancja
fabrycznie | netto | bruttoe na uzyte mat.
nowy / (m-c)
uZywany (liczona od daty
zakoficzenia ushugi)
1
2,
3.
{gwarancja na material nowy min. | rok, material uzywany/ wylonawey min. 6 m-c )
Lp. | Kalkulacja wykonanej ustugi Cena netto Cena brutto
1. | Ushuga
2. | Materialy i czesci
3. | Dojazd
Razem :
Data zgloszenia: ........... , data zakoniczenia ................ Gwarancja na wykonang ushige......... m-¢

(min‘ 3 m-¢ liczona od daty zakoriczenie uslugi)

Potwierdzam zgodno$¢ wyszczegdInionych pozycji

Akeeptuje koszt wyszcezegoinionych pozycji

{wykoenanej uslugi)

Padpis /pieczg¢ wykonawcy

Padpis /pieczet Zleceniodawey







Komenoyim odzoaid; sidpog
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Zatgcznik nr 8 do umowy

Klauzula informacyina dla uczestnikéw postepowania o udziclenic camdwienia publictnego

. Administrator danych

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego

Al Niepodlegiodei 190

00-608 Warszawa,

ktorg reprezentuje Prezes Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Dane kontaltowe inspektora ochrony danych

poczia elektroniczna na adres e-mail: iodi@krus.gov.pl,

poczta tradycyjna na adres: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, Al
Niepodlegtodei 190, 00-608 Warszawa z dopiskiem »Inspektor Ochrony
Danych”,

telefonicznie na numer 22 592 64 43

Cele przetwarzania danych

przeprowadzenie postgpowania o udzielenie zamoOwienia publicznego pn.:
Konserwacja, naprawa i modernizacja sprzetu informatycznego w tym
posiadanege parku maszyn biurowych drukujacych (zwanych dalej w
umowie ,sprzetem” lub ,urzadzeniami”) w OR KRUS w Czestochowie i
podleglych Placéwkach Terenowych.

Podstawa przetwarzania danych

8} na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, naktadajgcych
obowigzki prawne na administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit ¢
RODO);

- ustawa 2 dnia 29 stycznia 2004 r, - Prawo zaméwien publicznych,

- rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r, w sprawie rodzajow
dokumentdw, jakie moze z3daé zamawiajgcy od wykonawcy w postgpowaniu

o udzielenie zaméwienia,

- ustawa z dnia 14 lipca 1983 r, 0 narodowym zascbie archiwalnym i archiwach,
b) w zwigzku z koniecznoécia wykonania umowy (art. 6 ust. I lit. b RODO)

Prawnie uzasadniony cel realizowany przez
administratora (jezeli przetwarzanie odbywa
si¢ na podstawie art. 6 ust. 1 lit, fRODO

Nie dotyczy

Cdbiorcy danych

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z realizacja zaméwien publicznych
mogg by¢ przekazywane podmiotom uprawnionym do ich odbioru zgodnie z
przepisami prawa, w szczeg6lnodci ustawy z dnia 29 styeznia 2004r. - Prawo
zamowien publicznych, zgodnie z kiéra postepowanie o udzielenie zamdwienia
jest jawne oraz ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej;

dane osobowe mogg by¢ preekazywane do pedmiotdw przetwarzajgeych dane w
imieniu administratora danych oscbowych, posiadajacych uprawnienia do ich
przetwarzania

Czy dane beda przekazywane do paristwa
trzeciego lub organizacji migdzynarodowej?

Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przeprowadzeniem zamoéwienia
publicznego nie bedg przekazywane do pafistwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowej;

Okres, przez ktory beda przetwarzane dane
osobowe

Dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art, 97 ust, 1 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych, przez okres 4 lat od dnia
zakoriczenia postgpowania o udzielenic zamowienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania
umowy oraz okres przedawnienia roszezen 7 tejze umowy.

Dane osobowe zawarte w dokumentacji ksiggowsj i podatkowsj beda
przechowywane przez okresy wymagane w przepisach szczegdlnych.

Ponadto okresy przechowywania danych osobowych wynikaja z aktualnie
obowigzujgcych przepiséw kancelaryjnych w Kasie oraz przepiséw prawa
powszechnie obowiazujacego

Prawa osoby, ktérej dane sg przetwarzane

a) zgdania dostgpu do swoich danych osobowych (w przypadku, gdy wykonanie
obowigzkéw, o ktérych mowa w art, 15 ust. 1-3 RODO, wymagaloby
niewspéimiernie duzego wysitky, zamawiajacy moze z3da¢ od osoby, ktore]
dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majgcych na  celu
sprecyzowanic zadania, w szezeg6lnosci podania nazwy lub daty postepowatia
oudzielenie zamdwienia publicznego, a w przypadku  postepowania
zakoficzonego - sprecyzowanie nazwy lub daty zakoficzonego postepowania o
udzielenie zamdwienia,

b) zadania sprostowania i uzupetnienia danych osobowych (skorzystanie z prawa




do sprostowania lub uzupelnienia nie moze skutkowaé zmians wyniku
postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien
umowy w zakresie niezgodnym z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zaméwie publicznych oraz nie moze naruszaé integralnoéei protokotu oraz jego
zatgcznikow,

c) zgdania usunigeia przetwarzanych danych osobowych, jezeli podstawg
przetwarzania nie jest obowiazek prawny,

d} zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (wystapienie z tym
zadaniem nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakoficzenia
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,

€) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

f) w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody w mysl
art. 6 ust. 1lit. a lub art. 9 ust. 2#it. 2 RODO lub na podstawie umowy w mysl
art. 6 ust. 1 lit. b RODO ma Pan/Pani prawo do przeniesienia danych, to jest
prawo  otrzymanin od Kasy Pani/Pana  danych  osobowych, w
ustrukturyzowanym, —powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajacym sie do odczytu maszynowego. Pani/Panu przystuguje prawo
przestania tych danych innemu administratorowi danych hib zazadania, aby Kasa
przestala te dane do innggo administratora. Zrobienie tego jest mozliwe tylko,
jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe,

g) ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego
si¢ ochrong danych osobowych, tj.Prezesa Urzgdy Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, gdy uzna Pani/Pan,
iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych, narusza przepisy
ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych

10. Z czego wynika konieczno$é pedania danych
osobowych oraz czy osoba, ktérej dane
dotycza, jest zobowiazana do ich podania

Przepisy prawa wskazane w rubryce 4

1. Konsekwencje niepodania danych
osobowych

Podanie danych osobowych w zwigzku udzialem w postepowanin o zamdwienia
publiczne nie jest obowigzkowe, ule moze byé warunkiem niezbednym do
wzigcia w nim udzialu.

2, Czy dane osobowe beda wykorzystywane do
zautomatyzowanego podawania decyzji, w
tym profilowania

Nie

Wykonawca ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego zobowiazany jest odwiadezyé na formularzu ofertowyim, ze
speinia obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 tub art. 14 RODO wobec oséb fizycznych, od ktorych dane osobowe

bezpodrednio lub posrednio pozyskat.

Zapoznalem Si€: ........cccennvecniiennnn

podpis Wykonawcy




