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Do wszystkich Wykonawcow

zainteresowanych postepowaniem

Dotyczy postgpowania o zamowienie publiczne, ktérego przedmiotem jest:

"Swiadczenie przez Wykonawce usfugi finansowej polegajgcej na przekazywaniu swiadczen
Z ubezpieczenia spotfecznego rolnikéw i wynagrodzeri na indywidualne rachunki bankowe
sSwiadczeniobiorcow i pracownikow oraz otwarcie i kompleksowa obsfuga rachunkow
bankowych Funduszu Sktadkowego i Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych"

Pytania i odpowiedzi do Ogloszenia o zamoéwieniu

Zamawiajacy - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego Oddziat Regionalny w Kielcach
informuje, ze w postepowaniu wptynety nastepujace pytania od Wykonawcow:

Pytanie 1
Dotyczy: Ogloszenie o zamodwieniu, rozdz. Il

~Wykonawca przystepujgcy do wykonania przedmiotu za-modwienia musi:
- posiadac¢ zezwolenie Komisji Nadzoru Finansowego do prowadzenia dziatalnosci bankowej
zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (...).”

Zgodnie z art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (t.j. Dz. U.
z 2014 r. poz. 873) krajowa instytucja ptatnicza moze prowadzi¢ dziatalno$éé polegajaca na:

1) przyjmowaniu wpfat gotdwki i dokonywaniu wyptat gotéwki z rachunku ptatniczego oraz
wszelkie dziata-nia niezbedne do prowadzenia rachunku;

2) wykonywaniu transakcji ptatniczych, w tym transferu srodkéw pienieznych na rachunek
ptatniczy u do-stawcy uzytkownika lub u innego dostawcy:

a) przez wykonywanie ustug polecenia zaptaty, w tym jednorazowych polecer: zaptaty,
b) przy uzyciu karty ptatniczej lub podobnego instrumentu ptatniczego,
c) przez wykonywanie ustug polecenia przelewu, w tym statych zlecen;

3) wykonywaniu transakcji ptatniczych wymienionych w pkt 2, w ciezar $rodkdw pienieznych
udostepnionych uzytkownikowi z tytutu kredytu, a w przypadku instytucji ptatniczej lub
instytucji pienigdza elektronicznego — kredytu, o ktérym mowa w art. 74 ust. 3 lub art. 132j
ust. 3;

4) wydawaniu instrumentéw ptatniczych;



5) umozliwianiu wykonania transakcji ptatniczych, zainicjowanych przez akceptanta lub za
jego posrednictwem, instrumentem ptatniczym pfatnika, w szczegdlnosci na obstudze
autoryzacji, przesytaniu do wydawcy karty pfatniczej lub systemdow ptatnosci zlecen
ptatniczych ptatnika lub akceptanta, majacych na celu przekazanie akceptantowi naleznych
mu srodkow, z wylgczeniem czynnosci polegajacych na jej rozliczaniu i rozrachunku
w ramach systemu pfatnosci w rozumieniu ustawy o ostatecznosci rozrachunku (acquiring);

6) swiadczeniu ustugi przekazu pienieznego;

7) wykonywaniu transakcji ptatniczych, w przypadku ktérych zgoda ptatnika na wykonanie
transakcji udziela-na jest przy uzyciu urzadzenia telekomunikacyjnego, cyfrowego lub
informatycznego, a ptatnos¢ przekazywana jest dostawcy ustug telekomunikacyjnych,
cyfrowych lub informatycznych, dziatajgcemu jedynie jako posrednik pomiedzy
uzytkownikiem zlecajacym transakcje ptatnicza a odbiorca.

Majgc na uwadze, ze rozdz. Il Ogtoszenia o zamdwieniu w ogodle nie uwzglednia
podmiotow rynku ustug ptatniczych, ktére sSwiadcza ustugi w zakresie objetym
postgpowaniem przetargowym, Wykonawca wnosi o zmiane rozdz. Il Ogloszenia
0 zamowieniu poprzez dodanie nastepujgcego zapisu:

~w przypadku krajowych instytucji ptatniczych, biur ustug ptatniczych, agentéw oraz
oddziatow tych podmiotow, a takze kas oszczednosciowo-kredytowych oraz ich oddziatow
wpis do rejestru krajowych instytucji ptatniczych i innych dostawcéw prowadzony przez
Komisje Nadzoru Finansowego na podstawie art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o ustugach ptatniczych (Dz. U. z 2014 r., poz. 873 z pdzn. zm.)".

Pytanie 2:
Il. Dotyczy: Ogtoszenie 0 zamdwieniu, rozdz. V, ust. 3, pkt. 2:

» Petnomocnictwo winno by¢ ztozone w oryginale lub w formie kopii poswiadczone] za
zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza.”.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje petnomocnictwo opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym ztozone na adres e-mail Zamawiajgcego?

Pytanie 3:
lll. Dotyczy: Dotyczy: Ogloszenie o zamowieniu, rozdz. V, ust. 4: ... (Zamawiajacy nie wymaga

kwalifikowanego podpisu elektronicznego/...).”

Czy Zamawiajacy zaakceptuje oferte zfozong elektronicznie, opatrzong podpisem
kwalifilkowanym i przestang na wskazany adres e-mail Zamawiajgcego?

Pytanie 4:

IV. Dotyczy: Zatacznik nr 1 do Ogtoszenia o zamdwieniu.
Czy Zamawiajgcy dopuszcza zainstalowanie oprogramowania do uruchamiania bezpiecznego
potgczenia VPN na stanowisku uzytkownika (FortiClient)?

Pytanie 5:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza zabezpieczenie (autoryzacja) polegajace na:

a. Wymaganiu sprzetowego tokena uzytkownika do uruchomienia potgczenia VPN,
b. Nazwy uzytkownika i statego hasta (dla uzytkownika) do systemu przekazywania plikow
z paczkami zlecen?

Pytanie 6:

Czy Zamawiajgcy dopuszcza historie zlecen w formie otrzymywanych potwierdzen PDF
z realizacji dziennych zlecen przy pomocy poczty email (zatgcznik zabezpieczony hastem)?



Odpowiedz Zamawiajgcego:

Odpowiedz na pytanie 1:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy w Ogtoszeniu o zamdwieniu.
Odpowiedz na pytanie 2:

Zamawiajacy dopuszcza ztozenie petnomocnictwa w postaci cyfrowego odwzorowania
dokumentu w postaci papierowe] (elektronicznej kopii dokumentu) poswiadczonego za
zgodnos¢ z oryginatem: kwalifikowanym podpisem elektronicznym/ podpisem zaufanym/
podpisem osobistym przez osobe uprawniong do reprezentowania Wykonawcy. Elektroniczna
kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

Odpowiedz na pytanie 3:

Zamawiajacy w Rozdziale V pkt 4 okreslit forme w jakiej moze by¢ ztozona oferta przez
Wykonawce, tj. za pomoca operatora pocztowego lub elektronicznie na adres e-mail
Zamawiajacego. Wybor sposobu zlozenia oferty zalezy od Wykonawcy. Oferta ztozona
elektronicznie moze by¢ (ale nie musi) opatrzona pokwalifikowanym podpisem elektronicznym/
podpisem zaufanym/ osobistym lub moze by¢ zlozona elektronicznie jako dokument w formacie
,PDF” lub innym formacie zapewniajacym Zamawiajgcemu zapoznanie sie z trescig oferty, jej
zrozumienia, bez koniecznosci bezposredniego  dostepu do oryginatu- bez podpisow

elektronicznych.

Odpowiedz na pytanie 4:

Zamawiajgcy nie dopuszcza instalacji oprogramowania podmiotow trzecich w swoim $rodowisku
informatycznym.

Odpowiedz na pytanie 5:
a. odpowiedz analogiczna do odpowiedzi na pytanie 4,

b. Zamawiajgcy wyraza zgode, aby logowanie do systemu odbywato sie za pomoca statego
loginu i hasta (minimum). Dwustopniowa autoryzacja zlecen do systemu bankowosci
elektronicznej przez osoby upowaznione przez Zamawiajgcego wymaga ztozenia podpisu
przy uzyciu dostarczonych nieodptatnie przez Wykonawce urzadzen elektronicznych: tokena
lub karty kodow lub karty z wbudowanym uktadem mikroprocesowym i certyfikatem.
Zamawiajacy nie dopuszcza potwierdzania autoryzacji zleceh za pomocg sms, e-mail itp.
Szczegdtowe wymagania w zakresie funkcjonalnosci systemu bankowosci elektronicznej

opisane zostaty W Zafgczniku nr 1 do Ogtoszenia o zamowieniu.

Odpowiedz na pytanie 6:

Zamawiajacy wymaga, aby system bankowosci elektronicznej Wykonawcy umozliwiat m.in,
przeglgdanie historii transakcji ptatniczych (zleceri pfatniczych/operacji  bankowych
wykonywanych na plikach) przez okres minimum 3 miesiecy z opcja udostepnienia
Zamawiajagcemu (na jego wniosek) historii operacji bankowych za okres dtuzszy i nie dopuszcza
przekazywania historii zlecen ptatniczych w inny sposdb.
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