Zatgcznik nr 2
do Ogfoszenia o zamowieniu

Czeéé | zamdwienia — SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Informacje ogdlne

Przedmiotem Zamdwienia jest ustuga finansowa $Swiadczona za posrednictwem systemu

bankowosci internetowej, zwigzana z przekazywaniem:

— wypfat $wiadczeri z ubezpieczenia spotecznego rolnikéw (zwanych dalej ,,Swiadczeniami
z u.s.r.”), tj. emerytur i rent, Swiadczen pienieznych z tytutu petnienia funkcji softysa oraz
zasitkdw pogrzebowych i macierzyriskich na indywidualne rachunki oszczednosciowo-
rozliczeniowe $wiadczeniobiorcéw (ROR), prowadzone przez banki majgce siedzibie na
terenie Rzeczpospolitej Polskiej,

— wynagrodzed na indywidualne rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe (ROR)
pracownikéw Zamawiajgcego.

Szacunkowe dane dotyczace wyptat bedacych przedmiotem zamdwienia sg nastepujace:

1) Swiadczenia z u.s.r.
— przecietna miesieczna liczba wyptat (polecen przelewu) - 36.240 szt.
— szacowana taczna liczba wyptat z u.s.r. (polecen przelewu) w okresie realizacji
zamodwienia - 869.760 szt.
— przecietna miesieczna kwota wyptat - 62.550.00 zt.
2) wynagrodzenie pracownikéw Zamawiajgcego:
— przecietna miesieczna liczba wyptat (polecen przelewu) - 800 szt.
— przecietna miesieczna kwota wyptat — 1.400.00,00 zt.

Liczba polecen przelewu i warto$¢ wyptacanych sSwiadczen z u.s.r. i wynagrodzen sa
wielkosciami szacunkowymi i mogg ulec zmianie w zaleznosci od liczby obstugiwanych oséb
w danym okresie rozliczeniowym. Zamawiajgcy nie gwarantuje statej ilosci polecen
przelewow i kwoty wyptat w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia.

Ustuga wykonywana bedzie na podstawie zbiorczego przelewu srodkéw finansowych na
rachunek rozliczeniowy (techniczny) Wykonawcy prowadzony w ztotych polskich, z ktérego
nastepnie Wykonawca przekaze Swiadczenia z u.s.r. i wynagrodzenia pracownikéw na
wskazane przez Zamawiajgcego indywidualne rachunki ROR.

Zamawiajgcy nie przewiduje zaktadania odrebnego rachunku bankowego u Wykonawcy.
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca realizowat ustuge za posrednictwem witasnego
systemu bankowosci internetowej w godzinach 7:00 — 16:00 (zwanym dalej Systemem)
w ramach ktérego, Zamawiajacy bedzie sktadat Wykonawcy zlecenie ptatnicze w formacie
Videotel (standard NBP).

Zamawiajgcy wymaga, aby system bankowosci elektronicznej spetniat wymagania opisane
w Zatgczniku nr 1 do Ogtoszenia.

Szczegodtowy opis realizacji ustugi

Wyptaty Swiadczen z u.s.r. realizowane sg w nastepujgcych terminach:

Swiadczenia emerytalno-rentowe przystugujgce jako $wiadczenia state lub okresowe
wyptacane miesiecznie lub kwartalnie (zwane dalej $wiadczeniami z u.s.r. terminowymi) —
w terminach ptatnosci 10 i 20 dnia kazdego miesigca kalendarzowego,

Termin ptatnosci oznacza dzien_miesigca wskazany przez Zamawiajacego_w decyzji oraz na
blankiecie — Polecenie przelewu, do ktérego kwota sSwiadczenia musi by¢ dostepna na
rachunku ROR swiadczeniobiorcy i oznaczony jest w dalszej czesci jako ,, T”.

Swiadczenia pieniezne z tytutu petnienia funkcji sottysa, wyptacane sg cyklicznie, jako
Swiadczenia state miesieczne, w terminie 10 dnia kazdego miesigca kalendarzowego,
Swiadczenia z u.s.r. krotkoterminowe tj. zasitki macierzyiskie i pogrzebowe po
ubezpieczonych rolnikach, emerytach i rencistach oraz inne wyptaty (w zaleznosci od
potrzeb) - w terminach 08,18,22 i 28 dnia — kazdego miesigca kalendarzowego,

pozostate $Swiadczenia z u.s.r. (Swiadczenia pierwszorazowe, wyréwnania i inne wyptaty
z ubezpieczenia spotecznego rolnikdéw) realizowane beda w zaleznosci od potrzeb, w tzw.
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,dacie nadania”, tj. dowolnego dnia roboczego miesigca, z zastrzezeniem ze dzien
przekazania srodkow na rachunek Wykonawcy jest jednoczesnie dniem przekazania przez
Wykonawce srodkéw do banku,
w ktérym Swiadczeniobiorcy posiadajg rachunki ROR,
wynagrodzenia pracownikdéw Zamawiajgcego — realizowane w dowolnym dniu roboczym
(w zaleznosci od potrzeb).
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przekazywania w jednym dniu plikéw z wyptatami
réznego rodzaju, tj. wyptaty Swiadczen emerytalno-rentowych, wyptat zasitkéw i wyptat
pozostatych $wiadczen i wynagrodzen pracownikéw Zamawiajgcego.
Zamawiajacy wskaze rachunki bankowe, z ktérych bedzie przekazywat srodki finansowe na
wyptate Swiadczen z u.s.r. i wynagrodzen, a Wykonawca wskaze numer rachunku
rozliczeniowego (technicznego), na ktéry Zamawiajacy bedzie przekazywat srodki finansowe
na te wypftaty.
Srodki niezbedne do zabezpieczenia wyptat Zamawiajgcy bedzie przekazywat na rachunek
rozliczeniowy, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim w nastepujgcych terminach:
a) na realizacje wyptat Swiadczen emerytalno-rentowych i Swiadczen pienieznych
z tytutu petnienia funkcji sottysa (tzw. terminowych) — najpdzniej na dwa dni robocze
przed terminem ptatnosci sSwiadczen (T); Wykonawca zobowigzany jest realizowac
przelewy Swiadczen na biezgco, w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny, liczac od czasu
wptywu srodkow finansowych na jego rachunek bankowy, z zastrzezeniem pkt 5,
b) na realizacje wyptat Swiadczenia z u.s.r. krotkoterminowych w dniu ich wypftaty,
c) na realizacje pozostatych Swiadczen z u.s.r. — w dniu ich wyptaty,
d) na realizacje wynagrodzenn dla pracownikéw — na jeden dzien roboczy przed
terminem ptatnosci.
Dzien przekazania srodkéw finansowych na rachunek rozliczeniowy Wykonawcy dla
wyptat wymienionych w pkt 3 lit b i lit. ¢, jest jednoczesnie terminem wyptaty.
W przypadku, gdy termin ptatnosci Swiadczen (T) bedzie dniem wolnym od pracy,
Zamawiajgcy przekaze Srodki pieniezne na rachunek rozliczeniowy (techniczny)
Wykonawcy w dniu poprzedzajgcym dzierh wolny od pracy.
W przypadku, gdy termin ptatnosci swiadczen z u.s.r. (T) wskazanych w pkt. 1 lit. b i lit. ¢
bedzie dniem wolnym od pracy, srodki pieniezne na rachunkach ROR $wiadczeniobiorcow
musza by¢ do ich dyspozycji nie pdzniej niz w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym
termin (T). Za dni wolne od pracy przyjmuje sie soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne
od pracy.
Wykonawca zobowigzany jest realizowac przelewy swiadczen z u.s.r. w najblizszej sesji
rozliczeniowej w dniu otrzymania srodkéw od Zamawiajgcego.
W przypadku, gdy przekazane przez Zamawiajacego $rodki finansowe wptyng na rachunek
Wykonawcy po zamknieciu ostatniej sesji rozliczeniowej, Wykonawca zrealizuje przedmiot
zamowienia w nastepnym dniu roboczym — w pierwszej dostepnej sesji.
Wykonawca zobowigzany jest do weryfikacji plikéw i wprowadzania systemowych
zabezpieczent w celu eliminacji podwdjnej realizacji plikéw o tej samej nazwie, wartosci.
Wykonawca zobowigzany bedzie do potwierdzenia odbioru plikéw z przelewami
niezwtocznie, tj. nie pdiniej niz w nastepnym w dniu roboczym od ich przekazania
odpowiednim komunikatem w Systemie, informujacy o stanie realizacji zlecenia. Tres¢
komunikatu Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym.
Wykonawca bedzie realizowat zlecenie ptatnicze autoryzowane/podpisane wytgcznie przez
0soby upowaznione przez Zamawiajgcego.
Na wniosek Zamawiajgcego zgtoszony telefonicznie, potwierdzony e-mail, Wykonawca
zobowigzany bedzie do udzielenia niezwtocznie i nieodptatnie informacji o realizacji wyptat
$wiadczen z u.s.r. i wynagrodzen tj. informacji o dokonanych przelewach, pisemnego
potwierdzenia terminu przekazania przelewu przez Wykonawce do rozliczen
migdzybankowych, a takie zatatwienia reklamacji dotyczgcych wyptat Swiadczen
z u.s.r./wynagrodzen. W szczegdlnych uzasadnionych przypadkach Wykonawca udzieli
Zamawiajgcemu odpowiedzi w czasie nie dtuzszym niz 48 godzin od chwili zgtoszenia.
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Wykonawca zobowigzany bedzie do uzywania powierzonych przez Zamawiajgcego srodkéw
pienieznych wytgcznie do realizacji przedmiotu niniejszego zamdwienia.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za przyjete zlecenie wyptat do wysokosci srodkéw
finansowych przekazanych na rachunek bankowy (techniczny) Wykonawcy.

Wykonawca zagwarantuje ciggtos¢ i terminowos¢ przekazywanych przelewdw swiadczen

z u.s.r. i wynagrodzen.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na uczestnictwo w wykonaniu zaméwienia innych
podmiotow w charakterze Podwykonawcow.

Wykonawca w trakcie realizacji zamdwienia nie wprowadzi zadnych innych optat ani
prowizji.

Cena $wiadczonych ustug w okresie trwania umowy nie podlega waloryzacji.

Il. Zwroty i reklamacje swiadczen

1.

Niezrealizowane zlecenia ptatnicze (zwroty Swiadczen), wynagrodzen w wyniku np. likwidacji
rachunku ROR przez Swiadczeniobiorce, pracownika Zamawiajgcego lub z innych przyczyn
niezaleznych od Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ na rachunek bankowy
Zamawiajgcego niezwtocznie, nie pdziniej niz nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu
zwrotu. Niezrealizowane zlecenia Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ odpowiednio na
rachunek Zamawiajacego, tj. na rachunek, z ktérego otrzymat srodki pieniezne.

Wykonawca zwracajac niezrealizowane zlecenie pfatnicze zobowigzany jest sporzadzi¢ wykaz
zwrotow zawierajagcy informacje umozliwiajgce identyfikacje $wiadczeniobiorcy lub
pracownika, tj. imie, nazwisko, adres $wiadczeniobiorcy, numer $wiadczenia, numer
przelewu (numer nadawczy) oraz przyczyne zwrotu.

W  przypadku, gdy w okresie 12 miesiecy po zakoriczeniu realizacji zamodwienia
(obowigzywania Umowy) przez Wykonawce wptynie zwrot swiadczenia lub innej ptatnosci na
dobro Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego poinformowania
Zamawiajgcego o tym fakcie oraz przyjecia takiego zwrotu i przekazania zwréconych srodkéw
finansowych na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajgcego.

Za zwroty Swiadcze Wykonawca nie bedzie pobierat dodatkowych opftat.




