KASA ROLNICZEGO UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
ODDZIAL REGIONALNY W ZIELONEJ GORZE, WYDZIAL OGOLNY

ul. Gen. Jozefa Bema 44 T: +48 68 452 31 00 zielonagora@krus.gov.pl
65-170 Zielona Gora F: +48 68 452 31 10 www.gov.pl/krus

1600-0P.263. 19,2024

Adresaci:

Wszyscy zainteresowani Wykonawcy

Ogtoszenie o zamoéwieniu / Fermularzzapytania-ofertowege
(destawa/ustuga/rebeta-budewlana)

na ustugi bankowe dla Oddziatu Regionalnego KRUS w Zielonej Gérze

postepowanie o zamowienie publiczne, ktérego wartosé nie przekracza kwoty 130.000,00 zt,
do ktérego na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien
publicznych (tj. Dz. U. 22023 r. poz. 1605, ze zm.) nie stosuje sie przepisow tej ustawy

1. Nazwa i adres Zamawiajacego.
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny w Zielonej Gorze,

65-170 Zielona Gora, ul. Gen. Joézefa Bema 44; zielonagora@krus.gov.pl

Osoba uprawniona do porozumiewania si¢ z Wykonawcami:
w zakresie przedmiotu zamoéwienia: Anna Pacewicz, Kamilla Chmielewska tel.:
684523100 w godz.: pon. + pt. 7%+ 15%, zielonagora@krus.gov.pl:
w zakresie przedmiotu zamowienia dot. wymagan technicznych: stanowisko ds.
Informatyki i Telekomunikacji - Kazimierz Ztotowski i Pawet Ditaj w godz.: pon. +

pt. 79+ 15%, zielonagora@krus.gov.pl;

w zakresie formalno-prawnym: Magdalena Rysztowska tel.: 68-4763586, Gabriela
Grabowska tel.: 684763588 w godz.: pon.+pt. 7°%+15%, zielonagora@krus.gov.pl

2. Opis przedmiotu zamoéwienia.
2.1 CZESC 1 _zaméwienia:
1) Przedmiotem zamowienia jest ustuga polegajgca na realizacji za

posrednictwem  bankowo$ci internetowej  wyptat na rachunki

oszczednos$ciowo-rozliczeniowe $wiadczeniobiorcow $wiadczen emerytalno-

rentowych, zasitkow pogrzebowych, zasitkéw chorobowych, macierzynskich,



jednorazowych odszkodowan rolnikow ubezpieczonych w KRUS oraz wyptat
na rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe pracownikéw Swiadczen i ich
wynagrodzen w KRUS.

2) Przekazywanie swiadczen i wynagrodzen bedzie sie odbywato na podstawie
zbiorczego przelewu srodkéw finansowych na wskazany dla potrzeb obstugi
ustug objetych niniejszg Umowa rachunek Wykonawcy, z ktérego Wykonawca
nastepnie przekaze $wiadczenia/wynagrodzenia na wskazane przez
Zamawiajgcego rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe do bankéw

majgcych siedzibe na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

3) Szacunkowa tgczna ilos§¢ pojedynczych operacji w okresie 48 miesiecy
(01.04.2024r.+31.03.2028r.) wykonywania zaméwienia wynosi okoto 491.136 sztuk
(Srednio 10.232 przelewow miesiecznie). . llos¢ ta jest wartoscig szacunkowg i moze
ulec zmianie w zaleznosci od zmiany liczby obstugiwanych swiadczeniobiorcow oraz
ilosci realizowanych przelewdw.

4) Szczegoétowy opis przedmiotu zaméwienia (wymagania dotyczgce realizacji) okresla
zalacznik nr 4 do ogloszenia oraz Specyfikacja szczegdtowych (minimalnych)
wymagan technicznych dotyczacych realizacji przedmiotu zamdwienia, ktéra stanowi

zatacznik nr 6 do ogloszenia.

2.2 CZESC 2 zaméwienia:

1) Przedmiotem zamowienia jest ustuga kompleksowa polegajgca na otwarciu i
prowadzeniu biezgcego rachunku bankowego stuzgcego do gromadzenia srodkéw
finansowych Funduszu Skfadkowego Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikdéw z terenu
wojewodztwa lubuskiego oraz przeprowadzania rozliczen pienieznych na zlecenie
posiadacza rachunku poprzez system bankowosci elektroniczne;j.

2) Obstugg bankowg w zakresie prowadzenia rachunku Funduszu Skfadkowego USR
bedzie objety Oddziat Regionalny KRUS w Zielonej Gorze z siedzibg przy ul. Gen.
Jozefa Bema 44, realizujgcy wyptaty Swiadczen z catego wojewddztwa lubuskiego.

3) Otwarcie i prowadzenie rachunku bankowego stuzacego do gromadzenia Srodkow
funduszu sktadkowego oraz prowadzenie rozliczen dla Oddzialu Regionalnego
KRUS w Zielonej Gérze obstugujacego wyptate Swiadczen krétkoterminowych z
terenu Zielonej Goéry, Gorzowa Wielkopolskiego, Sulecina, Krosna Odrzanskiego,
Nowej Soli, Swiebodzina, Zar.

4) Szacunkowa miesieczna kwota wplywoéw wynosi 978300 zt a wydatkow wynosi
978200 z;

5) Szacunkowa miesieczna ilos¢ przelewow wynosi 614 szt.;

6) Przecietny stan srodkow na rachunku 10000 zi;

7) Podane llosci sg wartoscig szacunkowg i mogg ulec zmianie w zaleznosci od zmiany
liczby obstugiwanych sSwiadczeniobiorcow oraz ilosci realizowanych przelewow i

innych sytuacji.



8) Szacunkowa miesieczna kwota wptywdw i ilos¢ jest liczona jako S$rednia
arytmetyczna, dlatego w poszczegdlnych miesigcach mogag wystapi¢ znaczne
odstepstwa na plus bgdz minus od podanych wielkosci.

9) Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia (wymagania dotyczace realizacji) okresla

zatacznik nr 5 do ogfoszenia.

2.3 Zamawiajacy podzielit przedmiot zamoéwienia na czesci i dopuszcza sktadanie
ofert czesciowych bez ograniczania ilosci.

2.4 Wykonawca wykona przedmiot zamodwienia wilasnymi sitami bez udziatu
podwykonawcow.

2.5 Przedmiot zaméwienia bedzie realizowany przez Wykonawce z zachowaniem
umowionych terminéw oraz nalezytg starannbécia.

2.6 Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie wykonac wszelkie niezbedne
czynnosci dla zrealizowania przedmiotu zamowienia, uwzgledniajgc wszystkie koszty
kalkulacji wykonawcy, w tym uzytych do wykonania ustugi srodkéw, materiatow i
urzgdzen, a zamawiajacy nie bedzie ponosit zadnych innych optat z tytutu realizacji

przedmiotu zamowienia.

A. warunki gwarancji: nie dotyczy;
B. warunki ptatnosci "

1) CZESC 1 zam.: przelew 14 dni od daty otrzymania prawidiowo wystawionej
faktury/rachunku.;

2) CZESC 2 zam.: Wykonawca zobowiazuje sie do obciazania rachunku
Zamawiajgcego w dniu otrzymania zlecenia platniczego zgodnie z cenami
jednostkowymi w ztozonej ofercie;

C. warunki destawyl/ustugilrobét (miejsce): siedziba Wykonawcy.

D. inne szczegétowe wymagania Zamawiajgceqo:

» doczesci1i2zam.:

1) posiadania uprawnien przez Wykonawce do wykonywania okreslonej dziatalnosci
lub czynnosci, jezeli przepisy prawa nakfadajg obowigzek ich posiadania,
Wykonawca wykaze, ze posiada aktualne zezwolenie Prezesa NBP lub Komisji
Nadzoru Finansowego do wykonywania czynno$ci bankowych okreslonych w art.
5 ust 1 ustawy z dnia 29.08.1997 — Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2488

ze zm.).

» do czesci1zam.:

Wykonawca wyloniony w niniejszym postepowaniu najpoézniej w dniu

. podpisania umowy przedstawi polise OC:

2) Wykonawca wykaze, ze posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej,
obejmujgce petng odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za szkody powstate wskutek

niewykonania lub nienalezytego wykonanie umowy na przekazanie $wiadczen.



Wykonawca przedstawi dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamoéwienia na sume gwarancyjng nie mniejszg niz
3 000 000,00 zt.

3. Termin wykonania zamowienia.
Termin realizacji zamowienia nieprzerwanie przez okres 48 miesiecy poczawszy od dnia
01.04.2024r. do 31.03.2028r. Ilub do wyczerpania sie wczesniej kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy.

4. Kryteria oceny ofert ? cena — 100%

5. Sposob przygotowania oferty oraz miejsce i termin skiadania ofert.
Oferte nalezy zlozyc¢:
1) osobiscie w siedzibie: Zamawiajgcego przy ul. Gen. Jozefa Bema 44, 65-170 Zielona Gora;
2) przestac na adres: Zamawiajgcego jw.
3) Faxem na numer: 68 4523110;
4) przesta¢ przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej na e-mail:zielonagora@krus.gov.pl

(skrzynka e-mailowa, na ktorg bedg wysytane oferty posiada maksymalng pojemnosé 10 MB)

00
w nieprzekraczalnym terminie do dnia ... ...1. SMARZHZL 3"&7‘ 12

5.1 Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert nie beda poddawane ocenie. Do oferty

muszg by¢ dotgczone nastepujace dokumenty:

1) wypetniony i podpisany formularz oferty;

2) parafowany przez Wykonawce wzér umowy Zamawiajgcego (dotyczy CZESCI 1);

3) wzoér umowy Wykonawey (dotyczy CZESCI 2):

4) dokument (np. Petnomocnictwo) potwierdzajgcy uprawnienie osoby podpisujacej
Formularz oferty do sktadania oswiadczer woli w imieniu Wykonawcy w przypadku,
gdy oferty podpisujg osoby nie wymienione w dokumentach rejestrowych firmy;

5) inne dokumenty: zezwolenie Prezesa NBP lub Komisji Nadzoru Finansowego do

wykonywania czynnosci bankowych.

Termin zwigzania oferta wynosi: 20 dni.

7. Dokonujgc oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac udzielenia przez Wykonawcow wyjasnien
dotyczgcych tresci ztozonej oferty oraz wzywaé do uzupetnienia dokumentdw.

8. Dokonujgc oceny ofert Zamawiajgcy poprawi oczywiste omyiki pisarskie i rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, niezwiocznie



10.

1.

12.

13.

14.

15.

zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona.

Jezeli jedynym przyjetym kryterium oceny ofert jest cena i nie mozna dokonac wyboru oferty
najkorZystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaly ziozone oferty o takiej samej cenie,
Zamawiajgcy wzywa Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych, ktérych ceny nie mogg byé wyzsze niz
zaoferowane w pierwotnie ztozonych ofertach.

Skutki finansowe jakichkolwiek btedéw w kalkulacji kosztéw dokonanych przez Wykonawce
obcigzajg Wykonawce zamowienia — musi on przewidzie¢ wszystkie okolicznosci, ktore
moga wplynaé na cene zamowienia.

Zamawiajgcy odrzuci oferte, gdy jej treS¢ nie odpowiada tresci zapytania/ogtoszenia lub jest
niewazna na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn,
a Wykonawcom nie przystugujg z tego tytutu jakiekolwiek roszczenia.

Wzoér umowy do czesci 1 zamoéwienia stanowi zatagcznik do niniejszego ogloszenia.
Zamawiajacy dopuszcza wzor umowy Wykonawcy do czesci 2 zamowienia, ktorej
integralng czes¢ bedzie stanowié¢ zatacznik nr 5 do ogtoszenia (szczegoétowy opis
przedmiotu zamowienia cz. 2).

Zamawiajgcy w celu wypetnienia obowigzku informacyjnego oraz ochrony intereséw oséb
fizycznych, ktérych dane pozyska w niniejszym postepowaniu, w zatgczeniu przekazuje

Wykonawcom klauzule ,RODO”.

) w razie ztozenia przez Wykonawce oferty wycenionej w walucie obcej, faktura wystawiona po wykonaniu zaméwienia
powinna takze opiewac na kwote w walucie obcej. Zaptata na podstawie takiej faktury stanowi¢ bedzie rownowartosé

tej kwoty w ztotych polskich, bedgcej wynikiem przeliczenia po kursie z dnia platnosci.

Zapytanie ofertowe/ogfoszenie ze strony Zamawiajgcego zostato za,aprobowane dnia
KIERQWN IK
i 2qo Referatu

01 MAR, 2024 4up

.................................... A 7 A RSO, . S it " iy sopcasobdsosv L T
(pieczec ipodpiosoby wystepujgcej
w tym postepowaniu w imieniu
Zamawiajgcego)

Zalaczniki:

1) Klauzula ,RODO".

2) Formularz oferty.

3) Wzér umowy (dotyczy CZESCI 1).

4) Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia (CZESC 1).
5) Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia (CZESC 2).



6) Szczegotowe wymagania techniczne dotyczace realizacji przedmiotu zamoéwienia
(CZESC 1i 2 zam.).



Zalacznik nr 1
do zapytania /ogloszenia o zamowieniu

Klauzula informacyjna (RODO) dla uczestnikow postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego

1

Administrator danych

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego
Al. Niepodlegtosci 190, 00-608 Warszawa,
ktora reprezentuje Prezes Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego

2. Dane kontaktowe inspektora poczta elektroniczna na adres e-mail:iod@krus.gov.pl,
ochrony danych poczta tradycyjna na adres: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego, Al
Niepodleglosci 190, 00-608 Warszawa z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”,
3. Cele przetwarzania danych przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego nr 1600-OP.263.
A 2.2024 na ustugi bankowe dla Oddziatu Regionalnego KRUS w Zielonej Gorze.
4. Podstawa przetwarzania danych a) napodstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, naktadajacych obowigzki
prawne na administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit ¢ RODO):
— ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych,
— rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
oswiadczen, jakie moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy,
— Uustawa z dnia 14 lipca 1983 r. 0 narodowym zasobie archiwalnym i archiwach,
b) w zwigzku z koniecznoscig wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

5. Prawnie uzasadniony cel Nie dotyczy
realizowany przez administratora
(iezeli przetwarzanie odbywa sie
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO)

6. Odbiorcy danych Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z realizacjg zamdwien publicznych moga byé

przekazywane podmiotom uprawnionym do ich odbioru zgodnie z przepisami prawa,
w szczegolnosci ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych, zgodnie
z ktorg postepowanie o udzielenie zamdwienia jest jawne oraz ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001
r. o dostepie do informaciji publicznej;

Dane osobowe mogq byé przekazywane do podmiotéw przetwarzajacych dane w imieniu
administratora danych osobowych, posiadajgcych uprawnienia do ich przetwarzania.

7. Czy dane bedg przekazywane do | Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przeprowadzeniem zamdwienia publicznego nie
panstwa trzeciego lub organizacji | bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe.
migdzynarodowej?

8. Okres, przez ktory bedg Dane osobowe beda przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
przetwarzane dane osobowe r. - Prawo zamoéwien publicznych, przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o

udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy oraz okres przedawnienia roszczen z
tejze umowy.

Dane osobowe zawarte w dokumentacii ksiegowej i podatkowej beda przechowywane przez
okresy wymagane w przepisach szczegbinych.

Ponadto okresy przechowywania danych osobowych wynikajg z aktualnie obowigzujgcych
przepisdw kancelaryjnych w Kasie oraz przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

9. Prawa osoby, ktorej dane sg a) zadania dostepu do swoich danych osobowych (w przypadku, skorzystania przez osobe,

przetwarzane

ktérej dane osobowe sg przetwarzane przez Zamawiajacego, z uprawnienia, o ktérym
mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, Zamawiajacy moze zadac¢, od osoby wystepujacej z
Zgdaniem, wskazania dodatkowych informaciji majacych na celu sprecyzowanie nazwy
lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia,

b) Zadania sprostowania i uzupelnienia danych osobowych(skorzystanie przez osobe,
ktorej dane osobowe dotycza, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia, o ktérym
mowa w art. 16 RODO, nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w sprawie zamowienia

publicznego w zakresie niezgodnym z ustawa z dnia 11 wrzeSnia 2019 r.- Prawo




zamowien publicznych oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokolu postepowania
oraz jego zatgcznikow),

c) zadania usunigcia przetwarzanych danych osobowych, jezeli podstawg przetwarzania
nie jest obowigzek prawny,

d) Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych(wystapienie z Zadaniem
ograniczenia przetwarzania, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie
zamdwienia publicznego),

e) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania — nie ma zastosowania, gdyz podstawa
prawng przetwarzania danych osobowych Wykonawcy jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,

f) w zakresie, w jakim przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody w mysl
art.6ust. 1lit.a lub art. Qust 2lit.a RODO lub na podstawie umowy w mysl
art. 6 ust. 11it. b RODO ma Pan/Pani prawo do przeniesienia danych, to jest prawo
otrzymania od Kasy Pani/Pana danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie informatycznym nadajacym sie do odczytu maszynowego.
Pani/Panu przysluguje prawo przestania tych danych innemu administratorowi danych
lub zazgdania, aby Kasa przestata te dane do innego administratora. Zrobienie tego jest
mozliwe tylko, jesli takie przestanie jest technicznie mozliwe,

g) ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych, narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych.

10. Z czego wynika koniecznos¢
podania danych osobowych oraz
czy osoba, ktorej dane dotycza,
jest zobowiazana do ich podania

Przepisy prawa wskazane w rubryce 4.

11. Konsekwencje niepodania danych
osobowych

Podanie danych osobowych w zwigzku udzialem w postepowaniu 0 zamowienia publiczne
nie jest obowiazkowe, ale moze by¢ warunkiem niezbednym do wzigcia w nim udziau.

12. Czy dane osobowe bedg
wykorzystywane do
zautomatyzowanego podawania
decyzji, w tym profilowania

Nie

Wykonawca ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego zobowigzany jest oswiadczy¢ na formularzu ofertowym,
Ze spefnia obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane
osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat.




FORMULARZ OFERTY

na ustugi bankowe dla Oddziatu Regionalnego KRUS w Zielonej Gorze

Nazwa (firma) oraz adres Wykonawcy:

Zatgcznik nr 2

do Ogloszenia o zaméwieniu

L | | ——

Kalkulacja cenowa Wykonawcy za realizacje catosci przedmiotu zamowienia:
1) oferuje(my) wykonanie catosci przedmiotu zamoéwienia, ktérego zakres zostat

okreslony w ogloszeniu, za cene*:

CZESC 1 **

Cena za realizacje
. Jednostka | . Cena * Liczba ca'!o_scl_ x
Lp. Nazwa ustugi . jednostkowa zamowienia
miary szacunkowa
w PLN
a b c d e f=dxe
Przekazywanie
swiadczen i
1 wynagrodzen na 1 przelew 491136
indywidualne konta
osobiste (ROR)
* -z zaokrggleniem do dwdch miejsc po przecinku
CENA OFERTY SEOWNIES uicieasvmuuiiusisssianiiisioeissainiiioesssii s PLN (netto/brutto)
CZESC 2 **
Cena za realizacje
. Jednostka | . G * Liczba ca,io'.‘sc'. .
Lp. Nazwa ustugi . jednostkowa zamdwienia
miary szacunkowa
w PLN
a b c d e f=dxe
Prowadzenie rachunku
1 bankowego Funduszu miesigc 48
Sktadkowego USR




Realizacja przelewéw
ztotowych za

2 | posrednictwem szt. 29472
bankowosci
elektronicznej

Inne

LACZNA CENA OFERTY (suma cen ogoélem z wierszy 1+3)

* -z zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku

CENA OFERTY SEOWNIE: . cummnnmmmmmmmsimssssss sy PLN (netto/brutto)

1. Oferujg(my) termin realizacji zamdwienia zgodnie z warunkami okreslonymi przez

Zamawiajgcego.

4. Oswiadczam(my), iz zapoznatem sie z opisem przedmiotu zamoéwienia i wymogami
Zamawiajgcego i nie wnosze do nich zadnych zastrzezen.

5. O$wiadczam, ze podana cena zawiera w sobie wszystkie elementy kosztéw
kalkulacyjnych. Zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych innych optat z tytutu realizac;ji
przedmiotu zamowienia.

6. Oswiadczam, ze uzyskatem od zamawiajgcego wszystkie informacje niezbedne do
wykonania zaméwienia.

7. Oswiadczam(my), ze wypetnitem obowiagzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.
14 RODO" wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w
niniejszym postepowaniu?.

8. Oswiadczam(my), ze nie zachodzg w stosunku do Wykonawcy przestanki wykluczenia z
postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o
szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

9. Zatgcznikami do niniejszego formularza oferty stanowigcymi integralng czesé oferty sa:
1) parafowany wzér umowy (czgsé 1)**

2) wzér umowy Wykonawcy (czes¢ 2)**
3) zezwolenie Prezesa NBP lub Komisji Nadzoru Finansowego do wykonywania
czynnos$ci bankowych;

MIGISEOWOSE wvisiivvmrnmrianin : M8 somnemnsnns roku.

(pieczeé i podpis osoby uprawnionej do
skiadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy)



* w sytuacji, gdy cena przedmiotu zamoéwienia jest wieloskfadnikowa, nalezy podaé takze cene
poszczegolnych pozycji.

**niepotrzebne skresli¢

1) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,
str. 1).

2) W przypadku gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczgcych

lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5

RODO tresci oswiadczenia Wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oéwiadczenia np. przez jego wykreélenie)



(dotyczy czesci 1 zamowienia)
Zatacznik nr 3

do Ogloszenia o zamoéwieniu

UMOWA (wzor)
nr OP-263. .2024

Zawartadnia..........ccccoeeee T Whiss.oemmmsminasssostonioimsons , pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Kasg Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziatem

Regionalnym w Zielonej Gorze z siedzibg przy ul. Gen. Jozefa Bema 44, 65-170 Zielona

Goéra, NIP 526-00-13-054, REGON 012513262-00060, reprezentowang przez:
................................... Dyrektora Oddzialu - na podstawie petnomocnictwa udzielonego

przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego zdnia ..........................

zwang dalej ,Zamawiajgcym” z jednej strony,

................. (prowadzgcym dziatalno$¢é gospodarczg/KRS..........) pod firma..........cccceevee. Z
siedzibg W mMiejSCOWOSCI .......ccevvuvnrnrnsns Kkod pOCZIOWY uissesivassesssonmisssavnsaiins ; NIP: oy
REGON: ...., reprezentowang przez:

zwang dalej ,Wykonawcg” z drugiej strony,

zwanych dalej stronami.

W wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego postepowania uproszczonego nieobjetego
ustawg, na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zaméwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, ze zm.) oraz zarzadzenia nr 23 Prezesa Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego z dnia 16 grudnia 2020 r. w sprawie realizacji zamoéwien
publicznych, ktérych wartos¢ nie przekracza kwoty 130 000,00 zt oraz wylgczonych ze
stosowania przepiséw ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz. Urz. KRUS z 2020 r. poz. 24)

o nastepujacej tresci:

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
§1
1. Przedmiotem umowy jest ustuga polegajgca na realizacji za posrednictwem bankowosci
internetowej wyptat na rachunki oszczedno$ciowo-rozliczeniowe $wiadczeniobiorcow
Swiadczen emerytalno-rentowych, zasitkow pogrzebowych, zasitkow chorobowych,
macierzynskich, jednorazowych odszkodowarn rolnikéw ubezpieczonych w KRUS oraz
wyptat na rachunki oszczedno$ciowo-rozliczeniowe pracownikéw Swiadczenn i ich

wynagrodzen w KRUS.



2. Przekazywanie swiadczen i wynagrodzen bedzie sie odbywalo na podstawie zbiorczego
przelewu srodkéw finansowych na wskazany dla potrzeb obstugi ustug objetych niniejsza
Umowg rachunek Wykonawecy, 2z ktérego Wykonawca nastepnie przekaze
swiadczenia/wynagrodzenia na  wskazane przez Zamawiajgcego rachunki
oszczednosciowo-rozliczeniowe do bankéw majacych siedzibe na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej.

3. Przedmiot zamoéwienia bedzie realizowany przez Wykonawce z zachowaniem uméwionych
terminow oraz nalezytg starannoscia.

4. Zamawiajgcy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé wszelkie niezbedne czynnosci

dla zrealizowania przedmiotu zamdwienia okreslonego w niniejszej umowie.

§2

1. Szacunkowa fgczna ilos¢ pojedynczych operacji w okresie 48 miesiecy
(01.04.2024r.+31.03.2028r.) wykonywania zaméwienia wynosi okoto 491.136 sztuk
(Srednio 10232 przelewow miesiecznie). llosc¢ ta jest wartoscig szacunkowg i moze ulec
zmianie w zaleznosci od zmiany liczby obstugiwanych swiadczeniobiorcow oraz ilosci
realizowanych przelewow.

2. Zmiana ilosci wyptaconych swiadczen wynikajgca ze zmiany liczby Swiadczeniobiorcow
oraz ilosci realizowanych przelewdw nie wymaga zmiany zapiséw zawartej umowy oraz

nie zmienia pozostatych jej warunkow.

§3

1. Czynnosci sktadajgce sie na zakres ustugi Wykonawca bedzie wykonywat zgodnie z
opisem przedmiotu zamoéwienia zawartym w ogloszeniu, tj. w szczegdlnosci:

1) W ramach $wiadczenia ustug wykonawca otrzyma od zamawiajgcego na kazde
konkretne zlecenie — zbiorczy przelew srodkow, za pomoca bankowosci elektronicznej i
plik zawierajgcy elektroniczne przelewy w formie VideoTEL (14 polowy) do realizacji w
poszczegolnych terminach w ramach potgczen internetowych (home banking lub systemu
bankowosci elektronicznej dostepnego z poziomu przegladarki internetowej).

2) Zamawiajagcy bedzie przekazywat ze swego konta $rodki pieniezne przeznaczone na

realizacje przelewéw dla swiadczeniobiorcow, na wskazane przez Wykonawce konto

3) Po dokonaniu transakcji ksiegowych przez Wykonawce, przekaze On niezwiocznie
informacje potwierdzajacg przekazanie kwot na indywidualne konta bankowe
swiadczeniobiorcow (e-mail) wg wzoru stanowigcego zalgcznik nr 3 do umowy.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé potwierdzenia realizacji zlecen w systemie
bankowosci elektroniczne;.

4) System bankowosci elektronicznej powinien zapewni¢ w formie online informacje o peinej

historii operacji bankowych.



5) W przypadku zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajgcych
przekazanie pliku z danymi drogg elektroniczng, Wykonawca zainstaluje dodatkowy
(alternatywny) system bankowosci elektronicznej w celu zapewnienia ciggtosci pracy
i obstugi plikéw w formie VideoTEL Iub zorganizuje na wiasny koszt odbior
w siedzibie Zamawiajgcego przez osoby posiadajgce upowaznienie Wykonawcy danych
zgromadzonych na szyfrowanych elektronicznych nosnikach informacji (np. ptyta CD,
pendrive) - przy czym Wykonawca nieodptatnie udostepni Zamawiajacemu aplikacje
szyfrujgca, uniemozliwiajaca odczytanie danych przez nieupowaznione osoby, jak
rowniez odczytanie ich przez inne aplikacje. O terminie odbioru przygotowanej
dokumentacji Zamawiajacy bedzie informowat Wykonawce telefonicznie lub poczta
elektroniczna.

6) W celu realizacji zamowienia Zamawiajacy nie przewiduje zalozenia odrebnego
rachunku bankowego u Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zawarcia
z Wykonawcg porozumienia okreslajgcego szczegolowe zasady prowadzenia
rachunku technicznego oraz realizacji zlecen za posrednictwem systemu
bankowosci elektronicznej. Tres¢ tego porozumienia nie bedzie sprzeczna z trescig
ogtloszenia.

7) Wykonawca przekaze otrzymane $rodki na konta oszczedno$ciowo-rozliczeniowe
Swiadczeniobiorcéw najblizsza sesjg w dniu otrzymania.

8) W przypadku zwrotu przekazanych $rodkéw przez bank adresata z dyspozycji lub
niezrealizowania przelewu z innej przyczyny, Wykonawca niezwlocznie, nie pozniej niz

nastepnego dnia roboczego po ich otrzymaniu, przesle je na rachunek Zamawiajgcego:

W tresci zwrotu przelewu Wykonawca zobowigzany jest poda¢ nastepujgce dane: imie i
nazwisko Swiadczeniobiorcy, kwote zwrotu, numer $wiadczenia, przyczyne zwrotu.Za
zwroty przelewdw swiadczen Wykonawca nie bedzie pobierat optaty.

9) Wykonawca w ramach otrzymanego wynagrodzenia za wykonanie zamoéwienia
zobowigzany bedzie (w razie potrzeby) do wudzielania wszelkiej informacji
Zamawiajgcemu o dokonanych wyptatach swiadczen.

10) Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powierzenie przez Wykonawce jakichkolwiek
czynno$ci podwykonawcy.

11) Wykonawca oswiadcza, iz przedmiot umowy zostanie zrealizowany z zachowaniem
umowionych terminéw oraz nalezytg starannoscia.

12) Pracownicy odpowiedzialni za przekazywanie danych i kontakt z Zamawiajgcym ze
strony Wykonawcy wskazani sg w zalaczniku nr 4 do umowy.

13) Pracownicy odpowiedzialni za przekazywanie danych i kontakt z Wykonawcg ze strony
Zamawiajgcego wskazani sg w zalgczniku nr 5 do umowy.

14) Integralng czescig niniejszej umowy jest dokumentacja z przeprowadzonego

postepowania oraz oferta Wykonawcy.



15)SZCZEGOLOWE WYMAGANIA TECHNICZNE DOTYCZACE REALIZACJI
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA OKRESLA ZALACZNIK NR 2.
§4
Miejscem wykonywania ustug jest siedziba Wykonawcy.
§5
1. Przekazywanie $wiadczen na rachunki oszczednos$ciowo-rozliczeniowe o0séb
uprawnionych odbywac sie bedzie w nastepujgcych terminach:

1) do 10 dnia kazdego miesigca — ,termin 10-ty” $wiadczen emerytalno-rentowych,

2) do 20 dnia kazdego miesigca — ,termin 20-ty” Swiadczen emerytalno-rentowych,

3) wyptata Swiadczen emerytalno-rentowych poza terminami ptatnosci nastepowac
bedzie w dowolnym dniu roboczym miesigca w zaleznosci od potrzeb;

4) dla wyptat zasitkow pogrzebowych — w dowolnym dniu roboczym - termin wyptaty
okresla sie na najblizszg sesje rozliczeniowg po otrzymaniu od Zamawiajacego
srodkéw finansowych;

5) dla wyptat zasitkdw chorobowych, macierzynskich, jednorazowych odszkodowarn — do
8-go, 15-go, 22-go i 25-go dnia kazdego miesigca kalendarzowego;

6) dla wyptat zasitkbw chorobowych, macierzynskich, jednorazowych odszkodowan
poza terminami wymienionymi w pkt 5 — w dowolnym dniu roboczym - termin wyptaty
okresla sie na najblizszg sesje rozliczeniowg po otrzymaniu od Zamawiajgcego
Srodkéw finansowych;

7) dla wyptat wynagrodzen i $wiadczen dla pracownikéw - w dowolnym dniu roboczym -
termin wyptaty okresla sie na najblizsza sesje rozliczeniowg po otrzymaniu od
Zamawiajgcego $rodkéw finansowych.

2. Zamawiajgcy przekazywaé bedzie na wskazany rachunek Wykonawcy

(rachunek techniczny) srodki finansowe niezbedne do zabezpieczenia:

1) wyptaty Swiadczen emerytalno-rentowych — najpdzniej na 2 dni robocze przed
terminem ptatnosci swiadczen (dot. termindw wskazanych w ust. 1 pkt. 11 2;

2) wyptaty swiadczen emerytalno-rentowych poza terminami ptatnosci, zasitkow
pogrzebowych oraz swiadczen krotkoterminowych - w terminie ptatnosci;

3) wyptaty wynagrodzen i $wiadczen dla pracownikéw - nie pdzniej niz w
pierwszej sesji rozliczeniowej w dniu, w ktérym srodki te majg by¢ przekazane
na rachunki osobiste.

3. Wykonawca jest zobowigzany do uzywania powierzonych przez Zamawiajgcego srodkow
pienieznych wytgcznie do realizacji przedmiotu zaméwienia.
§6
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é¢ za btedy wynikajace z wykonania nieprawidtowych
operacji ksiegowych do wysokosci srodkéw przekazanych na jego rachunek bankowy.

§7



Rozwigzywanie probleméw, awarii, usterek wynikajgcych z uzytkowania systemu, ma
nastepowac¢ niezwtocznie od chwili telefonicznego zgtoszenia. Rozpatrywanie reklamagji
dotyczacych przekazywania swiadczenn ma nastepowac niezwlocznie w mozliwie najkrotszym

terminie, nie pézniej niz 2 godzin od telefonicznego zgtoszenia reklamacji.

UBEZPIECZENIE
§8

1. Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej na kwote ....... w zakresie
prowadzonej dziatalnoSci zwigzane] z przedmiotem zaméwienia do dnia ...... na
podstawie polisy...... stanowigcej zatgcznik do umowy. Ubezpieczenie obejmuje peing
odpowiedzialno§é¢ Wykonawcy za szkody powstate wskutek niewykonania Iub
nienalezytego wykonanie umowy na przekazanie swiadczen.

2. Wykonawca najpézniej w dniu podpisania niniejszej umowy przedtozy kopie polisy OC,
o ktorej mowa w ust. 1 poSwiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do odnowienia ubezpieczenia bez zadnej przerwy na
pozostaty okres realizacji zaméwienia i w okresie 30 dni po jego zakoriczeniu, przy czym
warto§¢ ochrony nie bedzie mniejsza niz wartosé ubezpieczenia wymagana w
postepowaniu (ogtoszeniu).

TERMIN REALIZACJI
§9
Umowa zostaje zawarta na okres 48 miesiecy poczgwszy od dnia 01.04.2024r. do 31.03.2028r.
lub do wyczerpania sie wczesniej maksymalnej kwoty wynagrodzenia Wykonawcy

okreslonej w niniejszej umowie.

WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI
§10
1. Wysokos$¢ wynagrodzenia przystugujgcego wykonawcy za wykonanie przedmiotu
zamowienia ustalona zostata na podstawie oferty wykonawcy.
2. Wynagrodzenie wykonawcy za $wiadczone ustugi w okresie trwania umowy ustala sie

nastepujaco: stawke oplaty za 1 przelew na indywidualny rachunek bankowy w kwocie

4111 [+ S— zt (stownie............ ) mnozy sie przez ilos¢ zrealizowanych

przelewow w ciggu 1 miesigca.
3. Maksymalna wartos¢ przedmiotu zamdwienia, stanowiaca jeqo szacunkowa cene

nalezna Wykonawcy, WYyNoSi ................. zt brutto (sfownie......... ) przy przyjeciu, Zze

liczba pojedynczych operacji (przelewdéw) wyniesie 491.136 szt. w_okresie

obowiazywania umowy.

4. Wynagrodzenie wykonawcy jest state i nie ulegnie zmianie podczas obowigzywania umowy.
5. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu umowy oraz

zawiera wszystkie elementy kosztéw manipulacyjnych, w tym uzytych do wykonania ustugi



10.
1,

srodkéw, materiatéw i urzadzen, a zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych innych optat z

tytutu realizacji przedmiotu zaméwienia.

Za swiadczone ustugi wykonawca wystawi fakture, nie pézniej niz do 7 dnia miesigca

nastepujgcego po miesigcu wykonania ustugi z terminem ptatnosci 14 dniowym, liczonym od

dnia dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury zamawiajgcemu. Do faktury bedzie

dotaczany wykaz zawierajgcy: liczbe operacji, ogélng kwote transakcji w miesigcu.

Jezeli w czasie trwania umowy ulegng zmianie przepisy ustawy o podatku od towardw i ustug

w zakresie stawki VAT dla ustug o ktérych mowa w niniejszej umowie, Zamawiajacy bedzie

ptacit ceny jednostkowe wynikajgce z oferty powiekszone o nalezny VAT.

Okreslone w ust. 2 wynagrodzenie wykonawca otrzyma na konto wskazane na fakturze.

Za dzien zaptaty uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku bankowego zamawiajgcego.
Wykonaweca jest/nie jest* platnikiem VAT.

(dotyczy przypadku gdy Wykonawca bedzie korzystat z przesytania faktur VAT za

posrednictwem poczty elektronicznej)

Zamawiajgcy oswiadcza, ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o

podatku od towarow i ustug (DZ.U. z 2023r. poz. 1570), wyraza zgode na wystawianie przez

Wykonawce faktur VAT, korekt faktur VAT oraz ich duplikatéw w formie elektronicznej (w

formacie PDF) i przesylanie ich za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:

zielonagora@krus.gov.pl; Wykonawca oswiadcza, ze adresem z ktérego bedg wysytane

faktury VAT, korekty faktur VAT oraz ich duplikaty jest nastepujgcy adres:

§11

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy.

2. Wykonawca ponosi peing odpowiedzialno$¢ za bledy wynikajace z wykonania
nieprawidtowych operacji ksiegowych za wyjatkiem sytuacji spowodowanych podaniem
przez Zamawiajgcego nieprawidtowych danych, na podstawie ktérych dokonano operacji
ksiegowych.

3. W przypadku opoznienia w wyptacie Swiadczen emerytalno-rentowych i zasitkow
pogrzebowych z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy zaptaci on Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 1% kwoty niewyptaconych lub nieprzekazanych w terminie
Swiadczen za kazdy dzierh opdznienia niezaleznie od obowigzku uiszczenia odsetek
ustawowych od tych kwot.

4. W przypadku opéznienia w wyptacie Swiadczen emerytalno-rentowych i zasitkéw
pogrzebowych lub nieprzekazania $wiadczenia $wiadczeniobiorcy z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy i niezwrocenia kwoty Swiadczenia Zamawiajgcemu w terminie, o
ktorym mowa w § 3 ust. 8, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 100% tego

Swiadczenia.



8.

10.
14,

W razie wyptacenia $wiadczenia emerytalno-rentowego lub i zasitku pogrzebowego
osobie nieuprawnionej, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
100% swiadczenia.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez ktéragkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, o ktérych mowa w § 13 ust. 3 pkt 2-4 i 7 Umowy, jak réwniez
rozwigzania przez Zamawiajgcego Umowy z tych przyczyn, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10-krotnosci wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w 10 ust. 2 Umowy, wyptaconego Wykonawcy za ostatni miesigc.

W przypadku innego niz wymienione wyzej niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy przez Wykonawce Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysokosci
0,001% maksymalnej wartosci przedmiotu zamowienia okreslonej w § 10 ust. 3 Umowy
za kazde zdarzenie.

Obowigzek zaptaty przez Wykonawce kar umownych nie wytgcza prawa Zamawiajgcego
do dochodzenia przewyzszajgcego ustalone w Umowie kary umowne odszkodowania na
zasadach ogoinych.

W przypadku opéznienia w wyptacie $wiadczen emerytalno-rentowych i zasitkow
pogrzebowych z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy zaptaci on Zamawiajacemu.
Wykonawca wyraza zgode na potracanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.
W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy z przyczyn lezacych po

stronie Wykonawcy Zamawiajgcemu przystugujg odsetki ustawowe.

KLAUZULA RODO
§ 12

. Zamawiajgcy, dzialajgc na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO udostepnia Wykonawcy

dane teleadresowe odbiorcow przelewéw. Wykonawca zapewnia, ze dysponuje
prawidtowg podstawg prawng do przetwarzania udostepnionych mu danych osobowych.
Wykonawca, stajgc sie administratorem udostepnionych danych osobowych, wytgcznie
w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1, zobowiazuje sie do ich przetwarzania zgodnie z
postanowieniami RODO.

W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce w trakcie umowy, Zze zaistniaty okolicznosci
wymagajace powierzenia przez Zamawiajgcego Wykonawcy przetwarzania danych, o
ktérych mowa w ust. 1, Wykonawca przed dokonaniem jakiejkolwiek czynnosci na tych
danych, wystgpi do Zamawiajagcego o =zawarcie odrebnej umowy powierzenia
przetwarzania danych, zgodnie z art. 28 RODO.

Zamawiajacy i Wykonawca zobowigzujg sie do zachowania poufnosci, w czasie trwania
Umowy oraz po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu, wszelkich informacji, jakie zostaty
uzyskane w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub rozwigzaniem
niniejszym umowy, co do ktérych moga powzigé podejrzenie, iz sg poufnymi informacjami

lub Zze jako takie sg traktowane przez drugg Strone.



5. Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ ochrone informacji poufnych wedtug najwyzszych
przewidzianych prawem standardéw, w tym zapewni¢ ochrone systeméw i sieci
teleinformatycznych, w ktérych sg przetwarzane, przechowywane lub przekazywane
informacje poufne drugiej Strony, a takze kontrolowaé ochrone informacji poufnych oraz
przestrzegac przepisow.

6. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, co do charakteru danej informacji, przed jej
ujawnieniem lub uczynieniem dostepna, Strona zwroci sie do drugiej Strony o wskazanie,
czy informacje te ma traktowac jako poufng. Wszelkie zapytania i odpowiedzi udzielane
beda w formie pisemnej.

7. Kazda ze Stron obowigzana jest dofozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania
postanowien niniejszego paragrafu przez swoich pracownikéw oraz osoby dziatajgce na
jej zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu na podstawe prawng zwigzku tych oséb ze
Strona.

8. Worazie powziecia przez Strone wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji poufnych
zobowigzana jest niezwilocznie powiadomié o tym fakcie drugg Strone w celu
umozliwienia jej podjecia stosowanych srodkéw zapobiegawczych.

9. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé roniazania umowy w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Wykonawce warunkéw bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych.

10. Postanowienia powyzsze nie dotyczg informacji, ktére mogg zosta¢ ujawnione na
podstawie ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r. o dostepie do informac;ji publiczne;.

11. Za kazdy przypadek naruszenia informacji poufnych w stosunku do wszystkich informacji
o danych osobowych, w ktérych posiadanie Wykonawca wszedt lub wejdzie w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 500,00 zt brutto.

ROZWIAZANIE UMOWY
§13

Kazda ze stron moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 3-miesiecznego okresu

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec ostatniego dnia miesigca kalendarzowego.

Poza przypadkami okreslonymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, Stronom

przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadkach okreslonych w niniejszym

paragrafie.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy:

1) w przypadku nieprzystapienia przez Wykonawce do $wiadczenia ustug i bezskutecznym
uplywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiajgcego;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nieprawidtowosci w wykonywaniu ustug
i naruszania postanowienn umowy przez Wykonawce, w szczegdlnosci nieterminowego
doreczania przekazow, nieterminowego przekazywania niewyptaconych $rodkéw lub
przerwania wykonywania ustug;

3) wyrzadzenia przez Wykonawce przy realizacji umowy szkody z winy umysinej;



4) nienaprawienia przez Wykonawce, w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego szkody
wyrzgdzonej Zamawiajgcemu;

5) utraty przez Wykonawce zdolnosci wykonywania ustugi w oparciu o wiasny potencjat
organizacyjno — wykonawczy;

6) w przypadku trzykrotnego naliczenia przez Zamawiajgcego kar zgodnie z § 11 umowy.

7) nieprzestrzegania przez Wykonawce przepiséw dotyczacych poufnosci informacii i
ochrony danych osobowych $wiadczeniobiorcow.

4. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku zwtoki Zamawiajgcego
w zaptacie wynagrodzen za co najmniej dwa cykle rozliczeniowe.

5. Strony zgodnie ustalajg, ze odstgpienie od umowy przez jedng ze Stron, na podstawie
ktéregokolwiek z postanowien umowy, wywiera skutek w postaci rozwigzania umowy na
przysztos¢, w dniu wskazanym przez Strone odstepujgcg od umowy, jednakze nie wczesniej
niz w dniu otrzymania os$wiadczenia o odstgpieniu od umowy przez drugg Strone, nie
naruszajac stosunku prawnego fgczacego Strony na podstawie umowy w zakresie juz
wykonanego przedmiotu umowy (odstapienie od czesci umowy).

6. W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego
zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem umowy przez Wykonawce,
Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie przystgpi¢ do sporu lub wstgpic w miejsce
Zamawiajgcego w takim sporze, chyba Zze roszczenia uznane zostaly za bezzasadne
prawomocnym orzeczeniem Sgdu.

7. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonywanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. Zamawiajgcy moze odstgpié od umowy w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim wypadku wykonawca moze zgdac jedynie
wynagrodzenia naleznego mu za wykonang czes¢ umowy, nie moze natomiast zadac

odszkodowania i kar umownych.

Postanowienia konnicowe
§ 14

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy -
Kodeks Cywilny, ustawy - Prawo zamoéwien publicznych, przepisy Prawa Bankowego oraz
RODO.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania zamawiajgcego o zmianach formy prawnej
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz zmianie adresu firmy w okresie obowigzywania
umowy, pod rygorem uznania za doreczong korespondencje przestang na ostatni adres

podany przez Wykonawce.



4. Zmiana terminéw wyptaty Swiadczen nie wymaga zmiany zapisow zawartej umowy oraz nie

zmienia pozostatych jej warunkow.

5. Zmiana wykazu oséb odpowiedzialnych za przekazywanie danych i kontakt kazdej ze stron

nie zmienia pozostatych warunkéw umowy.

6. Nie stanowi zmiany umowy:

1)
2)

zmiana adresu do korespondenc;ji;

utrata mocy lub zmiana aktéw prawnych przywotanych w tresci umowy; Strony stosuja
sie do obowigzujacych w danym czasie aktow prawnych;

Zmiana osob reprezentujgcych Zamawiajgcego i Wykonawce;

Zmiana 0s6b odpowiedzialnych za nadzér nad realizacjg umowy;

zmiany ilosci wyptaconych Swiadczen wynikajgce ze zmiany liczby $wiadczeniobiorcow
nie wymagajg zmiany zapisébw zawartej umowy oraz nie zmieniajg jej pozostatych

warunkow.

7. Zmiany, o ktérych mowa w ust. powyzej dokonywane sg w drodze jednostronnego

pisemnego oswiadczenia danej strony i wywolujg skutek od dnia doreczenia go drugiej

stronie.

8. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany postanowien niniejszej umowy pod warunkiem

zaistnienia jednej lub kilku z nastepujacych okolicznosci:

1)
2)
3)

4)
o)

uzasadniona przyczynami technicznymi lub organizacyjnymi lub strukturalnymi
konieczno$¢ zmiany sposobu wykonania umowy;

w przypadku zmiany danych podmiotowych Wykonawcy (np. w wyniku przeksztatcenia,
przejecia itp.);

zmiany w strukturze i organizacji Zamawiajgcego;

zmian kont bankowych Zamawiajgcego i Wykonawcy;

oraz innych zmian niepowodujgcych istotnych zmian postanowien zawartej umowy w

stosunku do tresci oferty na podstawie, ktérej dokonano wyboru Wykonawcy.

§15

Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci.

§16

Sadem witasciwym dla wszystkich spraw, ktére wynikng z realizacji tej umowy bedzie sad

wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§17

Niniejszg umowe sporzgdzono w dwodch (2) jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym (1)

egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Zapis opcjonalny: Umowa zostala zawarta w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym z chwilg zlozenia ostatniego z podpiséw elektronicznych stosownie
do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegdfach dokumentu zawartego w postaci
elektroniczneyj.



Zalaczniki do umowy:
1) KLAUZULA INFORMACYJNA ,RODOQO" dot. przetwarzania danych osobowych oraz swobodnego

przeptywu takich danych;

2) SZCZEGOLOWE WYMAGANIA TECHNICZNE DOTYCZACE REALIZACJI PRZEDMIOTU
ZAMOWIENIA;

3) Potwierdzenie z realizacji wyptat $wiadczen;

4) (wg zapisow § 3 pkt. 12);

5) (wg zapiséw § 3 pkt. 13);

6) Kopia polisy OC.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatgcznik nr1
doumowy nr .............. zdnia ...

Klauzula informacyjna (RODO) w sprawie przetwarzania danych przez Kase
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Zgodnie z art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej jako RODO) Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego informuje, iz:

e.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych pozyskanych w zwigzku z zawarciem
i wykonaniem umowy jest Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego z siedzibg w
Warszawie przy al. Niepodlegtosci 190, kod pocztowy 00-608, ktérg zgodnie z art. 59
ust. 3 ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikow kieruje
Prezes Kasy.

Kontakt z inspektorem ochrony danych w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego mozliwy jest przez poczte elektroniczng na adres e-mail: iod@krus.gov.pl
lub pocztg na adres Centrali Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego z dopiskiem
.Inspektor Ochrony Danych”.

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO,
to jest w celach zwigzanych z zawarciem, realizacjg i rozliczeniem Umowy, ktéra
zostata zawarta w celu realizacji powierzonych KRUS zadarn wynikajgcych z przepisow
prawa realizowanych w interesie publicznym, a takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO, to jest w celu realizacji cigzgcego na administratorze prawnego obowigzku
archiwizowania dokumentacji, wynikajgcego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 ze zm.) oraz
przepiséw wydanych na jej podstawie.

Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane identyfikacyjne (przykfadowo: imie,
nazwisko, stanowisko) oraz dane kontaktowe (nr telefonu, adres e-mail).

Zrodtem PanifPana danych Jest ..........cooouveieieee e (nalezy wpisac
podmiot, z ktérym podpisywana jest umowa, zgodnie z komparycjg Umowy gféwnej),
od ktérego Administrator pozyskat je w celu zawarcia i realizacji umowy.

Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane do podmiotéw przetwarzajgcych dane w
imieniu i na zlecenie Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego oraz podmiotow
uprawnionych do tego na podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Zebrane od Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/
organizacji miedzynarodowe;j.

Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane przez okres niezbedny do realizacji
Umowy oraz cigzacych na nim obowigzkow wynikajgcych z przepiséw prawa, w
szczegoblnosci przepisow, o ktorych mowa w ust. 3.

Ma Pani/Pan prawo:

a) zadac dostepu do swoich danych oraz uzyskania ich kopii;

b) zadac sprostowania swoich danych;



c)

d)

e)

10.

11.

2.

zgdac ograniczenia przetwarzania swoich danych w przypadkach wskazanych w art.
18 RODO;

wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art.
21 RODO;

zgdac usuniecia danych osobowych, ktére jednak nie przystuguje w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest niezbedne do wywigzania sie z prawnego obowigzku
wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa parnstwa cztonkowskiego,
ktéremu podlega administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie
publicznym Ilub w ramach sprawowania wiadzy publicznej powierzonej
administratorowi.

Nie przystuguje Pani/fPanu w zwigzku z art. 17 ust. 3lit. b, d lub e RODO prawo
do usuniecia danych osobowych oraz prawo do przenoszenia danych osobowych,
o ktérym mowa w art. 20 RODO.

W przypadku, w ktorym chce Pani/Pan skorzystaé z powyzszych praw, prosimy o
kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Kasy, w sposéb wskazany w ust. 2.

Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych narusza przepisy RODO.



Zatacznik nr 3

doumowy nr....................... zdnia..............

Kasa Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego
Oddziat Regionalny

ul. Gen. Jézefa Bema 44
65-170 Zielona Géra

POTWIERDZENIE Z REALIZACJI WYPLAT SWIADCZEN

................................. z siedzibgw ........................ , Zgodnie zumowa nr ............ na
wyptate Swiadczen emerytalno-rentowych na wskazane rachunki oszczednosciowo-

rozliczeniowe, potwierdza wykonanie wyplat swiadczen:

Wyszczegdlnienie

Nazwa otrzymanego pliku

Data realizacji

llos¢ zrealizowanych

wyptat Swiadczen

Ogdlna kwota

zrealizowanych wyptat

Swiadczen

Pieczatka i podpis osoby upowaznionej



Zatacznik nr 4

o (e T T U0 BT RSO3 || |- SN

Pracownicy odpowiedzialni za przekazywanie danych i kontakty z zamawiajgcym ze strony

Wykonawcy to:



Zatacznik nr 5

doumowy nr....................... -4 s [ = ——

Pracownicy odpowiedzialni za przekazywanie danych i kontakty z wykonawcg ze strony

Zamawiajgcego to:



Zatgcznik nr 4

do Ogtoszenia o zamowieniu

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC 1

1. Przedmiotem umowy jest ustuga polegajaca na realizacji za posrednictwem
bankowosci internetowej wyptat na rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
Swiadczeniobiorcéw swiadczen emerytalno-rentowych, zasitkow pogrzebowych,
zasitkow chorobowych, macierzyniskich, jednorazowych odszkodowarn rolnikéw
ubezpieczonych w KRUS oraz wyptat na rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
pracownikow $wiadczen i ich wynagrodzen w KRUS.

2. Przekazywanie $wiadczen i wynagrodzen bedzie sie odbywato na podstawie
zbiorczego przelewu $rodkow finansowych na wskazany dla pdtrzeb obstugi ustug
objetych niniejsza Umowa rachunek Wykonawcy, z ktérego Wykonawca nastepnie
przekaie Swiadczenia/wynagrodzenia na wskazane przez Zamawiajgcego rachunki
oszczednosciowo-rozliczeniowe do bankéw majgcych siedzibe na terenie
Rzeczypospolitej Polskie;. '

3. -Szacunkowa faczna ilos¢ pojedynczych operacji w okresie 48 miesiecy
(01.04.2024r.+31.03.2028r.) wykonywania zamoéwienia wynosi okoto 491.136 sztuk
(é;rednio 10.232 przelewdw miesiecznie). llos¢ ta jest warto$cig szacunkowsg i moze
ulec zmianie w zaleznosci od zmiany liczby obstugiwanych $wiadczeniobiorcow oraz
ilosci realizowanych przelewow.

4. Wymagania dotyczgce realizacji przedmiotu zamoéwienia:

4.1. Miejscem wykonywania ustug jest siedziba Wykonawcy.
42. Przekazywanie $wiadczen na rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe osoéb
uprawnionych odbywac sie bedzie w nastepujgcych terminach:
4.2.1. do 10 dnia kazdego miesigca — ,termin 10-ty" dla $wiadczernn emerytalno-
rentowych;
4.2.2. do 20 dnia kazdego miesigca — ,termin 20-ty” dla Swiadczer emerytalno-
rentowych;
4.2.3. wyptata Swiadczen emerytalno-rentowych poza terminami ptatnosci
nastepowaé bedzie w dowolnym dniu roboczym miesigca w zaleznosci od

potrzeb;



4.2.4. dla wyptat zasitkow pogrzebowych — w dowolnym dniu roboczym- termin
wyptaty okresla sie na najblizszg sesje rozliczeniowg po otrzymaniu od
Zamawiajgcego $rodkéw finansowych;

4.25. dla wyptat zasitkbw chorobowych, macierzynskich, jednorazowych
odszkodowan — do 8-go, 15-go, 22-go i 25-go dnia kazdego miesigca
kalendarzowego;

4.26. dla wyptat zasitkéw chorobowych, macierzyniskich, jednorazowych
odszkodowan poza terminami wymienionymi 4.2.5 — w dowolnym dniu
roboczym- termin wyptaty okresla sie na najblizszg sesje rozliczeniowag po
otrzymaniu od Zamawiajacego srodkéw finansowych;

4.2.7. dla wyptat wynagrodzen i $wiadczen dla pracownikéw - w dowolnym dniu
roboczym - termin wyptaty okresla sie na najblizsza sesje rozliczeniowg po
otrzymaniu od Zamawiajgcego srodkéw finansowych.

. Zamawiajacy przekazywac bedzie na wskazany rachunek Wykonawcy (rachunek

techniczny) srodki finansowe niezbedne do zabezpieczenia:

a) wyptaty swiadczen emerytalno-rentowych — najpdzniej na 2 dni robocze przed

terminem ptatnosci Swiadczen (dot. terminéw wskazanych w pkt. 4.2.1, 4.2.2);

b) wyptaty Swiadczen emerytalno-rentowych po za terminami ptatnosci, zasitkow
pogrzebowych oraz $wiadczen krotkoterminowych - w terminie ptatnosci;

c) wyptaty wynagrodzen i $wiadczen dla pracownikdw - nie pdzniej niz w pierwszej
sesji rozliczeniowej w dniu, w ktérym $rodki te majg by¢ przekazane na rachunki
osobiste.

. W ramach $wiadczenia ustug wykonawca otrzyma od zamawiajgcego na kazde

konkretne zlecenie — zbiorczy przelew $rodkéw, za pomocg bankowosci elekironicznej

i plik zawierajacy elektroniczne przelewy w formie VideoTEL (14-polowy) do realizacji

w poszczegoblnych terminach w ramach potgczen internetowych (home banking lub

systemu bankowosci elektronicznej dostepnego z poziomu przegladarki internetowej).

. Po dokonaniu transakcji ksiegowych przez Wykonawce, przekaze On niezwlocznie

informacje potwierdzajaca przekazanie kwot na indywidualne konta bankowe

swiadczeniobiorcow (e-mail) wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 3 do umowy

(potwierdzenie realizacji wyptat Swiadczen). Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoscé

potwierdzenia realizacji zlecen w systemie bankowosci elektronicznej.

. System bankowos$ci elektronicznej powinien zapewni¢ w formie online informacje

o petnej historii operacji bankowych.

. W przypadku zaistnienia nieprzewidzianych okoliczno$ci uniemozliwiajgcych

przekazanie pliku z danymi drogg elektroniczng, Wykonawca zainstaluje dodatkowy



(alternatywny) system bankowosci elektronicznej w celu zapewnienia ciggtosci pracy
i obstugi plikébw w formie VideoTEL Ilub zorganizuje na wiasny koszt odbior
w siedzibie Zamawiajacego przez osoby posiadajgce upowaznienie Wykonawcy
danych zgromadzonych na szyfrowanych elektronicznych nosnikach informacji (np.
ptyta CD, pendrive) - przy czym Wykonawca nieodptatnie udostepni Zamawiajgcemu
aplikacje szyfrujgca, uniemozliwiajgcg odczytanie danych przez nieupowaznione
osoby, jak réwniez odczytanie ich przez inne aplikacie. O terminie odbioru
przygotowanej dokumentacji Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce

telefonicznie lub pocztg elektroniczna.

10.Wykonawca wyznaczy osoby, ktére w imieniu Wykonawcy bedg odpowiedzialne za

O

kontakty z Zamawiajgcym wg zatgcznika nr 4 do umowy. Do przekazywania danych
i kontaktowania sie z Wykonawcg zostang wyznaczone osoby po stronie
Zamawiajgcego wg zatgcznika nr 5 do umowy.

W celu realizacji zamoéwienia Zamawiajgcy nie przewiduje zatozenia odrebnego
rachunku bankowego u Wykonawcy. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé
zawarcia z Wykonawca porozumienia okreslajgcego szczegolowe zasady |
prowadzenia rachunku technicznego oraz realizacji zlecen za posrednictwem
systemu bankowosci elektronicznej. Tresé tego porozumienia nie bedzie

sprzeczna z trescig ogloszenia.

12.Wykonawca przekaze otrzymane s$rodki na konta oszczednosciowo-rozliczeniowe

Swiadczeniobiorcow najblizszg sesjg w dniu otrzymania.

13.W przypadku zwrotu przekazanych $rodkéw przez bank adresata z dyspozycji lub

niezrealizowania przelewu z innej przyczyny, Wykonawca niezwlocznie, nie pozniej niz
nastepnego dnia roboczego po ich otrzymaniu, przesle je na rachunek Zamawiajgcego
podany w umowie. W tresci zwrotu przelewu Wykonawca zobowigzany jest podaé
nastepujace dane: imie i nazwisko S$wiadczeniobiorcy, kwote zwrotu, numer
$wiadczenia, przyczyne zwrotu. Za zwroty przelewdw Swiadczen Wykonawca nie

bedzie pobierat optaty.

14.Wykonawca w ramach otrzymanego wynagrodzenia za wykonanie zamowienia

zobowigzany bedzie (w razie potrzeby) do udzielania wszelkiej informacji

Zamawiajacemu o dokonanych wyptatach swiadczen.

15. Rozwigzywanie problemoéw, awarii, usterek wynikajgcych z uzytkowania systemu, ma

nastepowaé¢ niezwtocznie od chwili telefonicznego zgtoszenia. Rozpatrywanie
reklamacji dotyczacych przekazywania $wiadczen ma nastepowac¢ niezwlocznie
w mozliwie najkrotszym terminie, nie pézniej niz 2 godzin od telefonicznego zgtoszenia

reklamacji.



16.Wykonawca zobowigzany bedzie do uzywania powierzonych przez Zamawiajgcego
$rodkoéw pienieznych wytgcznie do realizacji przedmiotu zamowienia.

17.Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé¢ za bledy wynikajgce z wykonania
nieprawidtowych operacji ksiegowych do wysokosci srodkéow przekazanych na jego
rachunek bankowy.

18.Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powierzenie przez Wykonawce jakichkolwiek
czynnosci podwykonawcy.

19.Przedmiot zaméwienia bedzie realizowany przez Wykonawce z zachowaniem
umowionych termindéw oraz nalezytg starannoscia.

20.Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ wszelkie niezbedne
czynnosci dla zrealizowania przedmiotu zaméwienia, uwzgledniajgc wszystkie koszty
kalkulacji wykonawcy, w tym uzytych do wykonania ustugi srodkéw, materiatéw
i urzgdzen, a zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych innych optat z tytutu realizacji

przedmiotu zaméwienia.



Zatgcznik nr 5

Do ogloszenia o zamowieniu

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - CZESC 2

1. Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga kompleksowa polegajgca na otwarciu
i prowadzeniu biezgcego rachunku bankowego stuzgcego do gromadzenia Srodkow
finansowych Funduszu Skiadkowego USR z terenu wojewddztwa lubuskiego oraz
przeprowadzania rozliczen pienieznych na zlecenie posiadacza rachunku poprzez
system bankowosci elektroniczne;j.

2. Obstugg bankowg w zakresie prowadzenia rachunku Funduszu Sktadkowego bedzie
objety Oddziat Regionalny KRUS w Zielonej Gérze z siedzibg przy ul. Gen. Jézefa
Bema 44, realizujgcy wyptaty Swiadczen z catego wojewddztwa lubuskiego.

3. Otwarcie i prowadzenie rachunku bankowego stuzgcego do gromadzenia $rodkéw
funduszu sktadkowego oraz prowadzenie rozliczern dla Oddzialu Regionalnego
KRUS w Zielonej Gorze obstugujgcego wyptate Swiadczen krétkoterminowych z
terenu Zielonej Gory, Gorzowa Wielkopolskiego, Sulecina, Krosna Odrzanskiego,
Nowej Soli, Swiebodzina, Zar.

4. Szacunkowa miesigczna kwota wplywéw wynosi 978.300 zi, a wydatkéw wynosi
978.200 zi;

Szacuﬁkowa miesigczna ilos¢ przelewéw wynosi 614 szt.;

Przeciétny stan srodkéw na rachunku 10.000 zi;

llosci te sg wartoscig szacunkowg i mogg ulec zmianie w zaleznosci od zmiany liczby
obstugiwanych Swiadczeniobiorcéw oraz iloSci realizowanych przelewow.
Szacunkowa miesieczna kwota wptywow i ilos¢ jest liczona jako $rednia arytmetyczna,
dlatego w poszczegolnych miesigcach mogag wystgpi¢ znaczne odstepstwa na plus

badz minus od podanych wielkosci.

Wymagania dotyczace realizacji przedmiotu zamowienia:

5. Miejscem wykonywania ustug jest siedziba Wykonawcy.
6. Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania s$rodkéw pienieznych oraz

wykonywania na zlecenie Zamawiajgcego rozliczen krajowych.



7. Wykonawca bedzie prowadzit na rzecz Zamawiajgcego ustugi w zakresie systemu
bankowosci elektroniczne;.

8. System informatyczny obstugujacy rachunek (konto) Funduszu Skiadkowego
obstugiwany bedzie w OR KRUS Zielona Géra na 4 stanowiskach;

9. Wykonawca powinien posiada¢ swojg siedzibe, oddziat lub punkt gwarantujgcy
wykonywanie wszelkich czynnosci zwigzanych z obstugg rachunku bankowego w
Zielonej Gérze.

10. Rozpatrywanie reklamacji, rozwigzywanie probleméw wynikajgcych z uzytkowania ma
nastgpi¢ nie pézniej niz w ciggu 2 godzin od chwili telefonicznego zgtoszenia (z
wytgczeniem sytuacji zawinionych przez KRUS lub spowodowanych dziataniem sity
wyzszej).

11.Program musi mie¢ mozliwos¢ importu i eksportu przelewow w formacie Video-Tel
(standard NBP) 14 polowy.

12. Importowane przelewy uznawane za btedne powinny by¢ przez program wykazywane
Z-0znaczeniem rodzaju btedu.

13.Niezrealizowane przez Bank przelewy powinny wykazywaé przyczyne odmowy
realizacji.

14.Bank zobowigzany jest zademonstrowac dziatanie programu, w migjscu uzgodnionym
przez strony, przed dniem zawarcia umowy. W razie wystgpienia nieprawidtowosci w
jego funkcjonowaniu KRUS moze odstgpi¢ od zawarcia umowy. Prezentacja aplikacji
powinna obejmowacé: import przelewéw z nosnika informacji (dyskietka, ptyta CD,
pendrive) Oddzialu KRUS, wprowadzenie przelewow, kasowanie przelewow,
podpisywanie przelewow, funkcje przesytania przelewéw do Banku, przeglgdanie
stanu przelewdw, wydruki przelewdw i zestawien, historia konta.

15.Wykonawca umozliwi za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej
uzyskiwanie w kazdym dniu operacyjnym wyciggéw bankowych z uwzglednieniem:
salda na poczatek dnia, kwote obrotéw zwiekszajgcych saldo rachunku, kwote obrotéw
zmniejszajacych saldo rachunku, saldo na koniec dnia.

16. Na wyciggach bankowych Wykonawca umiesci wszystkie dane wynikajgce z dowodu
wptaty.

17.Umozliwienie przekazywania danych dotyczacych realizacji obrotu bezgotéwkowego
na nosniku magnetycznym w przypadku awarii systemu bankowosci elektronicznej,
awarii tgczy internetowych lub taczy telefonicznych.

18.System bankowosci elektronicznej powinien zapewni¢ w formie online informacje

o petnej historii operacji bankowych.



19. Wykonawca zobowigzany bedzie do uzywania powierzonych przez Zamawiajgcego
srodkéw pienieznych wytgcznie do realizacji przedmiotu zamoéwienia.

20.Wykonawca ponosi odpowiedzialnoé¢ za btedy wynikajgce z wykonania
nieprawidfowych operacji ksiegowych do wysokosci srodkéw przekazanych na jego
rachunek bankowy.

21.Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powierzenie przez Wykonawce jakichkolwiek
czynnos$ci Podwykonawcy.

22.Przedmiot zamoéwienia bedzie realizowany przez Wykonawce z zachowaniem
uméwionych terminow oraz nalezytg starannoscia.

23.Zamawiajgcy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé wszelkie niezbedne
czynnosci dla zrealizowania przedmiotu zamoéwienia, uwzgledniajgc wszystkie koszty
kalkulacji Wykonawcy, w tym uzytych do wykonania ustugi $rodkéw, materiatéw
i urzgdzen, a Zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych innych optat z tytutu realizacji

przedmiotu zaméwienia.



Zalacznik nr 6
do Ogloszenia o zamdéwieniu

(stanowigcy réwniez zatgcznik nr 2 do umowy)

SZCZEGOLOWE WYMAGANIA TECHNICZNE DOTYCZACE REALIZACJI
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

;8

Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca realizowat ustuge za posrednictwem

elektronicznego systemu obstugi (Home banking lub réwnowaznego) w ramach,

kitorego Zamawiajacy bedzie skiladat Wykonawcy zlecenia platnicze w formie
zaszyfrowanych plikbw zawierajgcych elektroniczne przelewy w formacie VideoTEL

(standard NBP).

Wykonawca zapewni, éby autoryzacja do systemu odbywata sie za pomocg loginu

i hasta. System Wykonawcy bedzie wymuszat zmiane hasta raz w miesiacu.

Wykonawca na koszt wlasny zapewni jeden z czterech (4) sposcbéw zabezpieczen

transmisji danych do systemu Wykonawcy. -

2.1. podpis elektroniczny - powinien by¢ udostepniony przez Wykonawce i na jego
koszt. Przez podpis elektroniczny Zamawiajgcy rozumie karte mikroprocesorowg
z wgranym certyfikatem autoryzowanym indywidualnym kodem PIN. System
poprosi pracownika o wypetnienie pola np. ,Podaj PIN”.

2.2. token - powinien by¢ udostepniony przez Wykonawce i na jego koszt. Przez token
Zamawiajgcy rozumie, generator kodéw jednorazowych — urzgdzenie
elektroniczne stuzgce do uwierzytelniania transakcji internetowych. System
poprosi pracownika o wypetnienie pola np. ,Hasto z tokena”.

2.3. karta kodow - powinien by¢ udostepniony przez Wykonawce i na jego koszt.
Przez karte kodow zamawiajgcy rozumie liste kodow jednorazowych. System
poprosi pracownika o wypetnienie pola np. ,Podaj kod jednorazowy z pola xx”.

2.4. kod PIN z powigzaniem z tokenem lub kartg kodow.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca na okres realizacji zamowienia bezpfatnie

udostepnit, dostarczyt, zainstalowat, skonfigurowat, aktualizowat, konserwowat

oprogramowanie oraz niezbedne narzedzia stuzgce do elektronicznego przekazywania

Zlecen ptatnosci w wersji sieciowej zwanym dalej ,systemem”. Wykonawca uruchomi

na:

3.1. wskazanym serwerze terminalowym z systemem operacyjnym Windows Server
2019 64bit ustugi terminalowe w siedzibie Zamawiajgcego system stuzacy
do elektronicznego przekazywania zlecen ptatniczych w wersji sieciowej
(mozliwos¢ rownolegtej pracy kilku pracownikéw) lub udostepnit aplikacje

dziatajgcg w przeglgdarce internetowej zabezpieczong protokotem https.



Certyfikat uzyty w protokole ma wskazywaé na Wykonawce. Uzytkownicy systemu
korzystajg z terminali HP t5565 Thin Client, ktory wyposazony jest
w system operacyjny HP ThinPro oraz klawiature HP model KUS0133
z czytnikiem kart mikroprocesorowych. Zamawiajgcy dopuszcza instalacje
czytnika kart mikroprocesorowych Wykonawcy bezposrednio do portu USB klienta
terminalowego HP  t5565  Thin  Client. = Zamawiajgcy  korzysta
z przegladarki EDGE 120, Firefox 115 esr lub wyzsze, Google Chrome 122 lub
wyzsze. Na wskazanym serwerze terminalowym zainstalowano wersje
Srodowiska Java 8 upd. 341 /64bit/ lub wyzsze. Instalacji oprogramowania dokona
osoba upowazniona przez Wykonawce w obecnosci informatyka Zamawiajacego;

3.2. lub na wskazanej stacji roboczej z systemem operacyjnym Windows 10 PRO 64
bit w siedzibie Zamawiajacego aplikacje stuzgcg do elektronicznego
przekazywania zlecen ptatniczych w wers;ji sieciowej (mozliwos¢ rownolegtej pracy
kilku pracownikoéw) lub udostepnit aplikacje dziatajgcg w przegladarce internetowej
zabezpieczong protokotem https. Certyfikat uzyty w protokole ma wskazywac¢ na
Wykonawce. Zamawiajgcy dopuszcza instalacje czytnika kart
mikroprocesorowych Wykonawcy bezposrednio do portu USB stacji roboczej.
Zamawiajgcy korzysta z przeglgdarki EDGE 120, Firefox 115 esr lub wyzsze,
Google Chrome 122 lub wyzsze. Na wskazanym stacji roboczej zainstalowano
wersje Srodowiska Java 8 upd. 341 /64bit/ lub wyzsze. Instalacji oprogramowania
dokona osoba upowazniona przez Wykonawce w obecnosci informatyka
Zamawiajgcego.

4. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zapewnit kontrole i zabezpieczenie systemu
przed podwadjng realizacjg tych samych plikow poprzez weryfikacje:

4.1. system automatycznie odrzuca pliki o identycznej zawartosci;

4.2. poprzez publikacje komunikatu o ponownym zaimportowaniu identycznej paczki,
ale uzytkownik bedzie mégt anulowaé¢ i pomingé ten komunikat. Uzytkownik
podczas proby importu pliku ze zleceniami, ktéry byt juz importowany, otrzymuje
komunikat, ze paczka byla juz wczesniej importowana. Jednoczesnie system
zadaje uzytkownikowi pytanie czy chce jg mimo to zaimportowaé ponownie, czy
nie?

5. Wykonawca na wiasny koszt zapewni bezptatng aktualizacje oprogramowania, jak
réwniez podjecie czynnosci serwisowych w przypadku zdarzenn powodujgcych
zatrzymanie aplikacji lub uszkodzen powodujgcych niedogodnosci w jego uzytkowaniu.

6. Wykonawca w siedzibie Zamawiajacego przeszkoli wyznaczonych pracownikéw

w zakresie obstugi systemu.
7. W razie zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajgcych przekazanie
pliku z danymi drogg elektroniczng, Wykonawca zainstaluje dodatkowy (alternatywny)

system bankowosci elektronicznej w celu zapewnienia ciggtosci pracy i obstugi plikow

w formie VideoTEL Iub zorganizuje na wiasny koszt odbiér w siedzibie



Zamawiajgcego przez osoby posiadajace upowaznienie Wykonawcy danych
zgromadzonych na szyfrowanych elektronicznych nosnikach informaciji (np. ptyta CD,
pendrive) - przy czym Wykonawca nieodptatnie udostepni Zamawiajgcemu aplikacje
szyfrujgca, uniemozliwiajgca odczytanie danych przez nieupowaznione osoby, jak
rowniez odczytanie ich przez inne aplikacje. O terminie odbioru przygotowanej
dokumentacji Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce telefonicznie lub poczta
elektroniczna.

. Zamawiajacy wymaga, aby wdrozenie systemu nastgpito niezwlocznie po podpisaniu

umowy, nie pézniej niz w ciggu 3 dni roboczych.
Struktura pliku VideoTEL (14 polowy), czyli standardowego formatu plikow

elektronicznych, za pomoca, ktérych wymieniane sg informacje:

a) Plik moze skiadac sie z dowolnej nazwy,

b) Plik nie zawiera nagtéwka lub stopki,

c) Plik z danymi do importu jest zapisany w formacie tekstowym,

d) Format pliku importowanego - kazda linia (oprécz pierwszej dla zlecen
oczekujgcych) moze zawieraé 14 pdl,

e) Kazde zlecenie zajmuje jedng lini¢ zakoriczong znakami CRLF,

f) Poszézegc’:lne pola zlecénia sg oddzielone jedng i tylko jedng spacja,

g) Pola tekstowe sg objete cudzystowami,

h) Jezeli w tekscie do zaimportowania ma sig znalez¢é cudzystéw nalezy zastgpi¢ go
dwoma cudzystowami,

i) Jezeli wtekscie do zaimportowania ma sie znalez¢ znak podziatu linii (w polu RBen,
RNad, REF lub DNN) nalezy zastgpi¢ go trzema znakami zapytania,

j) Polskie znaki sa kodowane w standardzie Windows 1250. Aby uzy¢ innego
standardu kodowania nalezy przygotowac odpowiedni zbiér konwersiji,

k) Opisany format stuzy do importowania zlecen przelewdéw krajowych (lub
oczekujgcych). Jezeli wystapi rachunek beneficjenta, ktérego nie ma w bazie
danych, zostanie on automatycznie utworzony i dopisany do bazy danych. Jego
wiascicielem zostanie firma opisana w polach NF, DNN i WL. Jezeli takiej firmy nie
ma w bazie zostanie ona utworzona.

Uwaga: nie zaleca sie zaczynania nazwy od znaku cudzystowu lub apostrofu.
Kazda linia zawiera 14 pol:

,BBen”, RBen’, NrBen®, ,REZ1" KW, ,BNad”, ,RNad", ,NrNad”, ,REF", ,WAL”",
.NF”, ,DNN", \WL", ,REZ2".

Numer | Nazwa | Opis pola Typ pola (1) Czy wymagane (2)
pola Pola
1. BBen | Nazwa banku beneficjenta tekst 1x35 tak




2. RBen | Nazwa rachunku beneficjenta tekst 3x34 tak
3. NrBen | Numer rachunku beneficjenta tekst 1x35 tak
4. REZ1 | Nieuzywane liczba catkowita tak - dowolne | tak
liczba,
5. KW Kwota przelewu Liczba | Separatorem tak
rzeczywista, dziesietnym
jest kropka
6. BNad | Nazwa banku nadawcy tekst 1x35 nie
7, RNad | Nazwa rachunku nadawcy tekst 3x34 nie
8. NrNad | Numer rachunku nadawcy tekst1x35 tak
9. REF Referencja - tytut przelewu tekst 3x35 Ilub | tak
tekst
4x35 w
zaleznosci od
ustawien
programu
10. WAL Waluta przelewu - kod ISO tekst 1x3 tak
11. NF Nazwa firmy, do ktérej majg byc | tekst 1x35 Tak dla formatu I
dopisane nowe rachunki
beneficjenta, ktére zostang
zaimportowane wraz
Z przelewami
12, DNN Domysina nazwa  rachunkoéw | tekst 3x34 Tak dla formatu Il
powigzanych z dang firmg NF
13. WL Okreslenie rodzaju witasnosci firmy | "T" jesli firma | Tak dla formatu Il
NF wiasna i
"N" jesli firma
obca
14. REZ2 | Nazwa systemu finansowego tekst 1x35 Nie dla formatu Il

dla przelewu (pole opcjonalne)




