UMOWA ZP 12024 - wzér

zdnia ..o 2024 r. pomigdzy:

Skarbem Panstwa - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego reprezentowang przez:
................................................. Oddzialu Regionalnego Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Sw. Marcin 46/50, 61-807 Poznan, NIP: 526-00-13-054,

REGON: 012513262-00346, na podstawie petnomocnictwa nr ......... udzielonego przez Prezesa Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego zdnia .............. r. zwang dalej w umowie ,,Zamawiajacym”
a

»Wykonawcg”
zwanych dalej tacznie ,,Stronami”

Wobec tego, ze zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych nie stosuje si¢
jej do zamowien, ktorych warto$¢ jest nizsza niz okre§lona w jej art. 2 ust. 1 pkt. 1 niniejsza umowa zostaje
zawarta z pomini¢ciem przepisOw tejze ustawy.
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy zgodnie z ofertg stanowigca zalacznik nr 1 do umowy jest swiadczenie ustug
serwisowych sprzetu, obejmujacych konserwacje i naprawy drukarek, urzadzen wielofunkcyjnych,
skanerow, dostawe czeSci zamiennych i naprawy pozostatego sprzetu komputerowego (UPS, terminale,
komputery) eksploatowanych w 29 jednostkach terenowych odpowiednio:
- ORKRUS w Poznaniu, ul. Sw. Marcin 46/50
- PT KRUS w Gnieznie, ul. Reymonta 2
- PT KRUS w Grodzisku Wikp., ul. 3 Maja 2
- PT KRUS w Migdzychodzie, ul. 17 Stycznia 143
-  PT KRUS w Nowym Tomys$lu, ul. Dluga 18
- PT KRUS w Szamotutach, ul. Staszica 10
- PT KRUS w Sremie, ul. Grunwaldzka 10a
- PT KRUS w Srodzie Wlkp., ul. Harcerska 16
- PT KRUS we Wrze$ni, ul. Szkolna 3
- PT KRUS w Koninie, ul. Kopernika 10
- PT KRUS w Kole, ul. Nieztomnych 8
- PT KRUS w Shupcy, ul. Warszawska 1
- PT KRUS w Turku, ul. Milewskiego 10B
- PT KRUS w Ostrowie Wlkp, ul. Krotoszynska 41
- PT KRUS w Jarocinie, Al. Niepodleglosci 19 a
- PT KRUS w Kaliszu, ul. Kaszubska 1
- PT KRUS w Kepnie, ul. Mtynska 8
- PT KRUS w Krotoszynie, ul. Fabryczna 25
- PT KRUS w Ostrzeszowie, ul. Przemystowa 7
- PT KRUS w Pleszewie, ul. Lipowa 21a
- PT KRUS w Pile, ul. W. Pola 4
-  PT KRUS w Czarnkowie, ul. Ko$ciuszki 87
- PT KRUS w Wagrowcu, ul. Przemystowa 3
- PT KRUS w Zlotowie, Al. Piasta 55a
- PT KRUS w Rawiczu, ul. Waly Powstancow Wlkp. 7
- PT KRUS w Gostyniu, ul. Wroctawska 45a
-  PT KRUS w Koscianie, ul. Piaskowa 12
- PT KRUS w Lesznie, ul. Przemystowa 12a
- PT KRUS w Wolsztynie, ul. Koscielna 8
2. Wykaz sprzetu komputerowego zawiera zalacznik nr 2 do umowy.
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Liczba, rodzaj i miejsce uzytkowania sprzetu moga ulec zmianie w zwiazku z zakupem nowego lub

likwidacjg sprzgtu komputerowego.

Ustugi serwisowe beda §wiadczone w miejscu uzytkowania sprzetu w godzinach od 7:00 do 15:00

w dniach pracy Zamawiajacego.

W zakres §wiadczonych ustug wchodza nastepujace czynnosci :

— wykonywanie okresowej konserwacji urzadzen drukujacych i skanerow przynajmniej jeden raz
w okresie obowigzywania umowy lub jesli bedzie tego wymagal stan urzadzenia (przestanie
prawidtowo funkcjonowac),

— diagnostyka awarii wraz z naprawg i wymiang uszkodzonych czesci (podzespotow) sprzetu
komputerowego (drukarki, serwery, macierze, UPS, zestawy komputerowe, terminale, itp.),

— dostawe tylko czg$ci zamiennych bez wymiany na zyczenie Zamawiajacego,

— bezplatne ekspertyzy stanu technicznego sprzetu komputerowego,

— bezplatny ogblnodostepny serwis konsultacyjny (hotline) od poniedziatku do piagtku w godzinach
7:00 — 15.00 w zakresie diagnozowania i rozwigzywania problemow ze sprzg¢tem.

W zakres ustugi konserwacji dla urzadzen drukujgcych i skaneréw wchodza nastepujgce czynnosci:

— sprawdzenie urzadzenia pod wzgledem uszkodzen mechanicznych,

— odkurzenie urzadzenia z nieczystosci (m.in. pytu z papieru, tonera i kurzu),

— oczyszczenie obudowy urzadzenia,

— oczyszczenie uktadu napedowego urzadzenia,

— oczyszczenie elementow pobierania i prowadzenia papieru (rolki poboru papieru, rolki wyjscia),

— czyszczenie uktadu optyki,

— czyszczenie uktadu grzejnego,

— czyszczenie elektrod, watkow tadujacych, pasow transferowych,

— czyszczenie filtréw oraz zespotu wywotywaczki,

— smarowanie elementdw ruchomych,

— czyszczenie i regulacja glowicy drukujacej,

— montaz oczyszczonych elementdw,

— sprawdzenie prawidtowos$ci poboru papieru oraz wszystkich podzespotéw transportu papieru,

— wykonanie wydrukéw probnych w celu sprawdzenia jako$ci wykonanej ustugi,

— ocena stanu technicznego,

— wykonywanie innych prac przewidzianych w instrukcji eksploatacji danego sprzetu.

Wykonawca na wlasny koszt zapewni §rodki 1 urzadzenia konieczne do przeprowadzenia konserwacji.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze osoby wykonujace bezposrednio prace zwigzane z zamowieniem

przez caly okres ich realizacji bedg zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow

ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks Pracy art. 22 § 1, zgodnie z zalacznikiem nr 3 do umowy.

W przypadku koniecznosci zmiany w/w 0s6b w trakcie realizacji Umowy, Wykonawca powiadomi

o tym fakcie Zamawiajacego sktadajac zalacznik nr 3 do umowy, przy czym forma ich zatrudnienia

nie moze ulec zmianie.

Zamawiajacy, przez caty okres obowigzywania Umowy, uprawniony jest do kontrolowania spetniania

przez Wykonawce wymagan dotyczacych zatrudnienia osoby na podstawie umowy o prace.

Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelnienia ww. wymogow
I dokonywania ich oceny,

b) Zzadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelnienia ww.
Wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.

W celu potwierdzenia spelnienia wymogu, o ktérym mowa w ust. 9, na kazdorazowe wezwanie

Zamawiajacego, Wykonawca przedtozy wedtug swojego wyboru nastepujace dokumenty:

1) kopi¢ umowy o prac¢ zawierajagca imi¢ i nazwisko osoby, ktora §wiadczy¢ bedzie wskazane
czynnosci na rzecz Zamawiajacego, date zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace oraz wymiar
etatu, lub

2) oswiadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osoby wykonujacej czynnosci w zwigzku
z realizacja Umowy, lub
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3) dokumenty potwierdzajace optacanie sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace (wraz z informacja o liczbie odprowadzonych sktadek),
ktore beda mogty przyjac posta¢ zaswiadczenia whasciwego oddziatu ZUS lub zanonimizowanych,
z wyjatkiem imienia 1 nazwiska, dowodow potwierdzajacych zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen przez Wykonawce.

Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie jednego z dokumentow

wymienionych w ust. 10 w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace traktowane begdzie, jako niespelnienie przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych bezposrednio prace zwigzane

z zaméwieniem. Z tytulu niespehienia przez Wykonawcg wymogu zatrudnienia na podstawie umowy

o prace osob wykonujacych bezposrednio prace zwigzane z zamowieniem, Zamawiajacy przewiduje

sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w § 9

ust. 1 pkt. e) Umowy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce,

Zamawiajacy moze zwrocic si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

§2
TERMIN I SPOSOB REALIZACJI

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2024 r. lub

wyczerpania §rodkow finansowych przeznaczonych przez Zamawiajacego na realizacje przedmiotu

umowy okreslonych w § 5 ust. 2, jesli nastapi to wczesnie;.

Ustuga polegajaca na wykonaniu zbiorczej konserwacji, tzn. kilku urzadzen bedzie dokonywane na

podstawie oddzielnego pisemnego zlecenia.

Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odstapienia od zlecenia konserwacji wszystkich lub czeséci urzadzen

drukujacych bez podania przyczyn i z tego tytutu Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia.

Potwierdzeniem wykonania ustugi konserwacji jest protokot stanowiacy zalacznik nr 4 do umowy.

Wszystkie ustugi serwisowe beda wykonywane w obecno$ci pracownika Wydzialu Informatyki

I Telekomunikacji.

Zgloszenia naprawy beda przekazywane do Wykonawcy telefonicznie lub mailem tylko przez

pracownikow Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji, wymienionych w § 8 ust. 2.

Przed wykonaniem ustugi naprawy Wykonawca jest zobowigzany oszacowaé¢ koszty naprawy w celu
uzyskania zgody przez Zamawiajacego.

Ilo§¢ roboczogodzin przeznaczonych na naprawe pojedynczego urzadzenia nie moze przekroczyc
dwoch godzin.

Czas reakcji na zgloszenie oraz 0szacowanie kosztow naprawy przez Wykonawce w przypadku awarii
pilnych wynosi nie dtuzej niz 12 godzin, w pozostatych przypadkach nie wigkszy niz 5 dni roboczych
od momentu otrzymania zgloszenia.

Zgloszenia awarii o statusie PILNE dotyczg awarii dyskow, serwerow, macierzy dyskowych, switchy,
routerow, UPS o kluczowym znaczeniu.

Zgloszenie awarii, ktore wplyneto do Wykonawcy po godzinie 15.00, traktowane jest jako ztozone
nastepnego dnia roboczego o godzinie 7.00.

Wykonawca nie moze odmoéwic przyjecia zgtoszenia i wykonania ustugi.

Wykonawca wykona naprawe sprzetu w przypadku zgloszen pilnych w czasie nie dtuzszym niz 24
godzin, w pozostatych przypadkach nie dtuzszym niz 10 dni roboczych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z wykonania przez Wykonawce ustugi naprawy
sprzgtu, jezeli uzna, ze zaproponowany koszt naprawy jest za wysoki. W takim przypadku Wykonawcy
nie przystuguje zadne roszczenie finansowe.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dostarczenia wlasnych cze$ci niezbednych do wykonania

naprawy.

16. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamoéwienia u Wykonawcy tylko dostawy czgsci zamiennej

17.

bez wykonania ustugi naprawy. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie
finansowe z tytutu optat za roboczogodziny.

Czas na wykonanie napraw liczony bedzie od czasu zgloszenia awarii Wykonawcy w dni robocze, t].
od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.00 do 15.00, do momentu uruchomienia sprzgtu po
awarii lub momentu uruchomienia sprzetu zastgpczego. Okres podejmowania decyzji przez
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Zamawiajacego nie jest liczony do czasu realizacji naprawy (miedzy otrzymaniem kalkulacji,
a akceptacjg na naprawe).

W przypadku niemozno$ci dokonania naprawy urzadzenia (brak mozliwosci pozyskania czesci —
zaniechanie produkcji, urzadzenie niezdatne do dalszej eksploatacji z uwagi na nadmierne zuzycie,
itp.), Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia bezptatnej ekspertyzy technicznej dotyczacej
stanu technicznego danego urzadzenia celem wycofania sprzgtu z eksploatacji.

W przypadku koniecznosci wymiany czg$ci zamiennej nie wycenionej we formularzu cenowym
typowych czgéci zamiennych, cena cz¢éci nie bedzie wyzsza niz 7% od standardowych cen rynkowych
okreslonych za pomocg niezaleznych serwisow internetowych, np.: ceneo.pl lub uzyskanych cen od
dwoch wybranych przez Zamawiajacego dostawcoOw podzespotdow.

. Czgsci uszkodzone pozostaja wlasnosciag Zamawiajgcego i podlegaja zwrotowi wraz z naprawionym

sprzetem, chyba ze Strony umowy w odniesieniu do konkretnego uszkodzonego elementu
podlegajacego wymianie postanowia inacze;j.

W wyjatkowych sytuacjach, na wniosek Wykonawcy termin naprawy sprzgtu moze zostac
przedtuzony za zgoda Zamawiajacego. Zamawiajacy moze zobowigza¢ Wykonawce do dostarczenia
bezptatnie urzadzenia zastepczego o parametrach nie gorszych niz naprawiany sprzet, ktoére zapewni
poprawna i ciaggla pracg.

W przypadku dostarczenia sprzgtu zastepczego (typu/modelu) nieeksploatowanego przez
Zamawiajacego, Wykonawca winien wraz  z urzadzeniem zastgpczym dostarczy¢ bezplatnie
materialy eksploatacyjne w ilo$ci niezbednej na caly okres uzytkowania tego urzadzenia.

W przypadku wystapienia awarii dostarczonego zamiennie sprz¢tu bedzie on  w ciggu 12
godzin bezptatnie wymieniony na inny — sprawny, zgodnie z wymogami obowigzujacymi dla sprzetu
zamiennego.

Wszelkie koszty dodatkowe zwigzane z naprawami i transportem zast¢pczych urzadzen ponosi
Wykonawca.

Dyski twarde oraz inne nosniki danych w przypadku ich awarii na gwarancji z tytulu poprzedniej
ustugi naprawy w ramach obowigzujacej umowy podlegaja wymianie na nowe, a uszkodzone
pozostaja w siedzibie Zamawiajacego i s3 jego wlasnoscia.

. Potwierdzeniem wykonania ustugi naprawy jest protokot stanowigcy zalgcznik nr 5 do umowy.

§3
GWARANCJA | SERWIS
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 12- miesigczne] gwarancji jakosci na wykonane ustugi
serwisowe oraz wymienione podczas napraw czesci i podzespoty lub gwarancji producenta, jezeli
okres ten jest dluzszy.
W ramach udzielonej gwarancji jako$ci na ustugi serwisowe Wykonawca zobowigzuje si¢ do
bezptatnego usuwania wad i usterek powstatych w naprawianym przez Wykonawce sprzgcie, jesli
wada/usterka dotyczy naprawianych czesci/podzespotow 1 jest spowodowana zamontowaniem
wadliwej czes$ci zamiennej lub nieprawidtowym wykonaniem naprawy.
Wady/usterki usuwane bedg w terminie 3 dni roboczych liczac od dnia zgtoszenia reklamacji.
Bieg okresu gwarancji na uslugi serwisowe rozpoczyna si¢ od dnia obustronnego podpisania
Protokotu wykonania naprawy sprzetu stanowigcego zalacznik nr 5 do umowy.
§4
INNE WYMAGANIA
Zobowigzania Wykonawcy:
a) zaplecze techniczne (w tym zapas cze$ci zamiennych do serwisowania sprzgtu) i osoby posiadajgce
wiedze fachowa do nalezytego wykonania umowy,
b) przybycie na kazdorazowe wezwanie do naprawy sprzetu celem przywrdcenia normalnej pracy
urzadzenia,
¢) odpowiedzialno$¢ za pelne wykonanie zakresu ustug naprawy oraz dotrzymania terminow
okreslonych w umowie,
d) pelna odpowiedzialno$¢ za szkody powstale z jego winy w siedzibie Zamawiajgcego podczas
wykonywania ustugi bedacej przedmiotem umowy,
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e) petna odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie sprzgtu lub uszkodzenia mienia odbiorcy ustug
powstale w czasie wykonywania przedmiotu umowy oraz podczas usuwania wad w okresie
gwaranciji,

f) przestrzeganie wszelkich aktow prawnych powszechnie obowigzujacych dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy, p. poz, zasad ochrony $rodowiska oraz biezacej praktyki w tej
dziedzinie, w celu wdrozenia w miar¢ potrzeb najlepszych standardéw pracy.

Zobowigzania Zamawiajacego:

a) Zamawiajacy zobowigzuje si¢ udostepnic Wykonawcy sprzet objety umowa serwisowg oraz
pomieszczenia na czas naprawy sprzetu.

§5
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie za realizacje¢ przedmiotu umowy bedzie naliczane wg. stawek podanych w ofercie

10.

11.

12.
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stanowiacej zatagcznik nr 1 do umowy w okresie obowigzywania umowy :

Cena brutto jednej roboczogodziny wraz z kosztami dojazdu ............ z1,

sfownie.........ooooi i

Cena brutto jednokrotnej konserwacji jednej drukarki wraz z kosztami dojazdu ............ 71,

StowWnie. ...

Cena brutto jednokrotnej konserwacji jednego urzadzenia wielofunkcyjnego wraz z kosztami dojazdu...... 71,
STOWNIC. ...

Laczna warto$¢ $rodkow finansowych przeznaczona na realizacje przedmiotu umowy WYNOSI
92 700,00 zI brutto.
Cena za jednorazowa konserwacje jednego urzadzenia uwzglgdnia wszystkie koszty zwigzane
z terminowym i pelnym wykonaniem tej ustugi, w tym koszty dojazdu serwisanta do jednostki
organizacyjnej Zamawiajacego.
Stawka roboczogodziny z tytutu naprawy sprze¢tu uwzglednia wszystkie koszty z terminowym i pelnym
wykonaniem ustugi, w tym koszty dojazdu serwisanta.
Ceny jednostkowe za czgsci zamienne zaoferowane w formularzu cenowym, nie obejmuja kosztow
dojazdu i roboczogodzin.
Wszystkie ceny jednostkowe zaoferowane w formularzu cenowym Wykonawcy, stanowigcym
zalagcznik nr 1 obowigzujg przez caty okres umowy i nie beda podlegaty podwyzszeniu.
Wykonawca za wykonanie ustugi konserwacji otrzyma wynagrodzenie wyliczone z pomnozenia liczby
faktycznie wykonanych konserwacji przez odpowiadajace im ceny jednostkowe za jednorazowsg
konserwacje.
Wykonawca za wykonanie ustugi naprawy otrzyma wynagrodzenie wyliczone z pomnozenia ilo$ci
roboczogodzin przez ceng roboczogodziny powigkszone o ceng wymienionych czesci zamiennych.
W przypadku wykonania jednoczesnie ustugi konserwacji i naprawy Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie wyliczone z sumy ceny jednostkowej konserwacji i cze$ci zamiennych.
Podstawg wystawienia faktury VAT za konserwacj¢ lub naprawe jest sporzadzenie przez Wykonawce —
uprawnionego serwisanta protokotu wykonania ustugi stanowigcego odpowiednio zalacznik nr 4 i 5
do umowy potwierdzonego przez uprawnionego pracownika Zamawiajgcego.
Naleznos¢ za wykonanie uslugi zostanie uregulowana przelewem na konto bankowe Wykonawcy
podane na fakturze, w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury wraz
z protokolem wykonania ustugi.
Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesj¢ wierzytelnosci.
§6

ZASADY POUFNOSCI
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niewykorzystywania pozyskanych informacji w trakcie realizacji
umowy w celach innych niz okre$lone w niniejszej umowie.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania przepisow ustawy o ochronie danych osobowych z dnia
10 maja 2018 r. oraz przepisdéw wykonawczych wydanych na jej podstawie.



Strony umowy zobowigzuja si¢ do zachowania zasad poufnosci w stosunku do wszelkich informacji,
w szczegoblnosci informacji o danych osobowych, w ktorych posiadanie weszty lub wejda w zwigzku
z realizacja niniejszej umowy. Strony umowy zobowigzuja si¢ rowniez do zachowania w tajemnicy
oraz odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentow przekazanych przez drugg strone.
Uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty moga by¢ wykorzystane wylacznie w celach
zwigzanych z realizacja umowy. Jednakze, postanowienie to nie odnosi si¢ do informacji, ktore sa
powszechnie znane lub zostang podane do wiadomosci publicznej samodzielnie przez Zamawiajacego.
Wykonawca o$wiadcza, ze wypelnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec 0s6b fizycznych, ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskal w celu realizacji
niniejszej umowy.

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze wypetnil obowiagzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec os6b fizycznych, ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu
realizacji niniejszej umowy.

§7
ROZWIAZANIE UMOWY

Stronom umowy przystuguje wypowiedzeniec umowy W formie pisemnej z zachowaniem
3- miesigcznego okresu wypowiedzenia przypadajacego na koniec miesigca kalendarzowego.
. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umow¢ bez okresu wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku:
a) niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawcg,
b) nieprzestrzegania przepisow dotyczacych poufnosci informacji i ochrony danych osobowych,
€) wyrzadzenia Zamawiajacemu przy realizacji umowy szkody z winy Wykonawcy,
d) postawienia Wykonawcy w stan likwidacji lub upadtosci,
e) powtarzajacego si¢ zawinionego przez Wykonawce braku zdolnosci wykonywana ushugi w oparciu
o wlasny potencjat organizacyjno — wykonawczy,
f) odmowy wykonania ustugi przez Wykonawcg,
g) w razie wystapienia istotnych zmian i1 okolicznosci powodujacych, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
h) Wykonawca nie dokona usunigcia wad lub usterek stwierdzonych w okresie realizacji przedmiotu
umowy.
. Rozwigzanie umowy bez okresu wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym nastepuje przez
pisemne o$§wiadczenie Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci wraz z uzasadnieniem.
. Wykonawca moze zadac zaptaty jedynie z tytutu zrealizowanych ustug.

§8
NADZOR NAD REALIZACJA UMOWY

Osoba do kontaktu w zakresie uzgodnien oszacowania kosztow naprawy i wydania zgody na dokonanie
naprawy jest Kierownik Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji lub osoba zastepujaca.

Osobami wyznaczonymi do wspoétdziatania przy realizacji niniejszej umowy :

e ze strony Zamawiajacego:

SR tel. oo, e-mail ..., , OR Poznan IT
i, tel. ..o, email ......................... , PT Pila IT
e tel. oo, email ... , PT Rawicz IT
U tel. oo email ...l , PT Konin IT
e 17<) P e-mail ... , PT Ostrow Wikp. IT
e  ze strony Wykonawcy:

e, tel ... email .................... s
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pieczec 1 podpisy Zamawiajacego pieczgé 1 podpisy Wykonawcy

§9
KARY UMOWNE

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w nastepujacych przypadkach:

a) za odstagpienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnosc
Wykonawca oraz w przypadku rozwigzania umowy bez okresu wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym przez Zamawiajacego zgodnie z § 7 ust 2 niniejszej umowy - wysokosci 20%
wartosci zamoOwienia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 niniejszej umowy odpowiednio za
niewykonang cz¢$¢ przedmiotu umowy,

b) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy — w wysokosci 20% wartosci
zamoéwienia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 niniejszej umowy odpowiednio za niewykonang czg$é
przedmiotu umowy,

C) opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy lub jej czg¢éci w przypadkach okre§lonych w § 2 ust.
9, 13, 21, 23 w wysokosci 0,1% warto$ci wynagrodzenia brutto okre§lonego w § 5 ust. 2 niniejszej
umowy za kazdy dzien opoznienia, odpowiednio za czg$¢ przedmiotu umowy, ktorej wykonanie
ulegto opdznieniu,

d) opdznienia w usunigciu wad przedmiotu umowy lub jej czg¢éci w przypadku okreslonym w § 3 ust.
3 w wysokos$ci 0,1% warto$ci wynagrodzenia brutto okres§lonego w § 5 ust. 2 niniejszej umowy za
kazdy dzien opo6znienia, odpowiednio za czg$¢ przedmiotu umowy, ktérej usunigcie wad uleglo
opOznieniu,

e) zwloki w przedtozeniu na wezwanie Zamawiajacego kopii dokumentéw pracownikow
zatrudnionych przez Wykonawce w wysokosci 0,1% warto$ci wynagrodzenia brutto okreslonego
w § 5 ust. 2 niniejszej umowy, za kazdy dzien zwloki, liczac od dnia nastgpnego po uptywie
terminu okreslonego w wezwaniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia, na zasadach ogdlnych, odszkodowania

przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych.

Wykonawca wyraza zgod¢ na potracenie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z ustawowego prawa odstapienia, skutki odstgpienia

beda nastgpowac na przyszios¢ i nie bedg dotyczy¢ takich instytucji, jak kary umowne, gwarancje,

prawo zadania odszkodowania za nienalezyte wykonanie umowy.
§ 10
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej wazno$ci zachowania formy pisemne;.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
Strony postarajg si¢ spory wynikte z wykonania niniejszej umowy rozwigzywac polubownie, a jesli nie
bedzie to mozliwe przekazaé je do rozstrzygnigcia przez Sad wlasciwy dla miejsca siedziby Oddziatu
Regionalnego KRUS w Poznaniu.

Umowa niniejsza sporzadzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, a dwa dla Zamawiajacego.

Wykaz zalacznikéw do umowy:

- zalacznik nr 1 do umowy — oferta wykonawcy

- zatacznik nr 2 do umowy — Wykaz sprzetu komputerowego / zatgcznik nr 2 do ogtoszenia |
- Zalacznik nr 3 — Wykaz 0sob uczestniczacych w realizacji zamowienia — wzor

- zalgcznik nr 4 do umowy — protokoét konserwacji sprzgtu

- zalacznik nr 5 do umowy — protokét naprawy sprzetu



http://mojafirma.infor.pl/odszkodowania/

(pieczec firmowa \Wykonawcy)

WYKAZ OSOB

Zatacznik nr 3
do umowy ZP ......... 12024
zdnia ...

UCZESTNICZACYCH W REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

L.p.

Imig i nazwisko

Wykonywane czynnosci

Forma zatrudnienia*

Oswiadczam, ze osoby wskazane w niniejszym wykazie sa 1 pozostang zatrudnione na podstawie umowy
0 prace w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy, przez caty okres

realizacji zamowien wskazany w umowie.

W przypadku rozwigzania stosunku pracy z jedng z ww. osOb przed zakonczeniem tego okresu,
zobowigzuje si¢ do niezwlocznego zatrudnienia na to miejsce innej osoby na takich samych warunkach, tj.
na podstawie umowy o prace.
Oswiadczam, ze skladajac niniejsze o$wiadczenie ponosze petng odpowiedzialno$¢ za jego tres¢, na
zasadach okre$lonych w art. 297 ustawy z dnia 06 czerwca 1997 r. — Kodeks karny.

Uwaga:

*nalezy wpisa¢ informacje dot. zawartej umowy o pracg, tj. czas jej trwania, wymiar etatu

(data, piecze¢ 1 podpis Wykonawcy)



Protokol wykonania ushugi konserwacji urzadzen

Zatacznik nr 4 do Umowy

ZP [/ 2024 z dnia 2024 r.

Lp.

Rodzaj, typ, nazwa
urzadzenia

Nr inwentarzowy
lub seryjny

Wydrukowana
liczba stron

Czy sprawna
TAK /NIE

Podpis uzytkownika

10

U A G L e

Data i podpis przedstawiciela Wykonawcy

Wykonanie ustugi zostato przyjete:

Data i podpis przedstawiciela Zamawiajacego




Zalgcznik nr 5 do Umowy ZP ...../2024 z dnia 2024 r.

Protokol ustugi serwisowej / ekspertyza techniczna
Nr zgtoszenia na helpdesku KRUS
Pracownik zgtaszajacy na helpdesk

Miejsce uzytkowania sprzgtu / Wydziat

Rodzaj / typ urzadzenia / rok produkcji

Nr seryjny / Nr inwentarzowy

Liczba wydrukowanych stron

Opis awarii:
Opisuje zgtaszajgcy

Data zgtoszenia awarii....................... Podpis ...cooviviii
WYCENA USLUGI
Nazwa czesci Symbol czesci Czas gwarancji Warto$¢ brutto
Liczba roboczogodzin........
Catkowity koszt naprawy | .....c.ocooiiiiiiiiiinn,
Uwagi (opis stanu technicznego Urzgdzenia): ..........oouviiiiiiiiiii i e aes

Data i podpis przedstawiciela Wykonawcy

Zgoda na wykonanie naprawy TAK [/ NIE ... ..o,

Data i podpis przedstawiciela Zamawiajacego

Potwierdzenie wykonania Ustugi NAPIAWY  ....cceiiiiiiiiiieiceeee e
Data i podpis pracownika jednostki organizacyjnej KRUS

10



