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Zatacznik nr 2 do ogtoszenia o zamdwieniu
0800-0P.2300.2.22.2025
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia
Przedmiotem zamdwienia jest naprawa maszyn frankujacych Pitney Bowes oraz maszyn kopertujacych
Spectrum, eksploatowanych w Oddziale Regionalnym Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
w Lublinie oraz w podlegtych Placdwkach Terenowych.

Szczegbtowy zakres wymaganych prac:

Za prawidiowe ustalenie niezbednych danych ilosciowo — technicznych przedmiotu zamdwienia oraz
okreslenie i wycene kompletnego zakresu prac odpowiada wytgcznie Wykonawca. Zamawiajgcy zaznacza,
iz postawa do okreslenia catosci prac i obliczenia catkowitej ceny oferty sg zapisy umowy oraz szczegdtowy
opis przedmiotu zamdwienia.

Po podpisaniu umowy, Wykonawca nie moze kwestionowaé wielkosci ofertowych, na bazie ktdrych
zostata ztozona oferta.

Zamawiajacy zaznacza, ze w przypadku nie ujecia w wycenie pozycji koniecznych do wykonania z punktu
widzenia kompletnosci wykonania przedmiotu zamodwienia zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i normami, Wykonawca zobowigzany jest do ich wykonania bez dodatkowego wynagrodzenia. Oferta musi
zawieraé koszty wszystkich prac zwigzanych z przedmiotem zamodwienia pod wzgledem technicznym oraz
wizualnym.

Cena przedmiotu zamdwienia wskazana w ofercie bedzie zawierata w sobie wszystkie koszty Wykonawcy
w szczegdlnosci optaty celne, podatki, koszty dojazdu do lokalizacji Zamawiajgcego, niezbednych
materiatdw, ubezpieczenia, montazu, utylizacji odpaddédw powstatych po wykonanych naprawach
i przegladach konserwacjach oraz wszelkich innych czynnosci niezbednych do realizacji catosci przedmiotu
zamowienia.

Wszelkie prace serwisowo - naprawcze objete zamowieniem winny by¢é wykonane z nalezyta
starannoscig, zasadami wiedzy technicznej i obowigzujagcymi normami, gwarantujagcymi spetnienie
wszelkich wymagan techniczno - technologicznych i prawnych oraz zapewniajacymi wtasciwg jakos¢
wykonywanych prac.

Wykonawca zabezpieczy we wtasnym zakresie wszystkie materiaty, podzespoty, elementy i narzedzia
niezbedne do realizacji przedmiotu zamodwienia, jak rowniez zapewni swoim pracownikom niezbedny
sprzet i wszelkie dodatkowe wyposazenie w celu zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy, zobowigzany jest minimum do:

1. diagnostyki awarii, sporzadzania szczegétowych kosztorysdw napraw wraz z naprawg i wymiang
uszkodzonych czesci oraz przy kazdorazowej naprawie konserwacji urzadzen frankujgcych Pitney
Bowes i maszyn kopertujacych Spectrum, uzytkowanych w Oddziale Regionalnym Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w Lublinie oraz w podlegtych Placéwkach Terenowych;

2. w przypadku zaistnienia koniecznosci, wykonania matryc sloganowych z fotopolimeru, materiatu
utwardzonego uniemozliwiajacego odksztatcenia i odpornego na tusz na oryginalnej plastikowej
podktadce Pitney Bowes, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Poczty Polskiej, Zamawiajacy, po
uprzedniej akceptacji, dopuszcza mozliwos¢ wykonania matrycy z innego materiatu gwarantujacego
prawidtowe dziatanie;

3. wykonanie na zlecenie Zamawiajgcego bezptatnych ekspertyz stanu technicznego urzadzen
frankujacych i kopertujagcych z uwzglednieniem zasadnosci dalszej eksploatacji sprzetu, oraz
okresleniem stopnia zuzycia i nowoczesnosci;

4. usuwania wad oraz dokonywania bezptatnych napraw w czasookresie oferowanej gwarancji na
wykonang naprawe;

5. wykonania innych czynnosci niewymienionych w opisie a niezbednych do prawidtowego wykonania
przedmiotu umowy;

6. w okresie udzielonej gwarancji jakosci na wykonang ustuge naprawy Wykonawca zobowigzuje sie do
ustalenia powstatego uszkodzenia i usuniecia wady lub usterki w przedmiocie umowy terminie
ustalonym z Zmawiajgcym, nie dtuzszym niz 5 dni roboczych od otrzymania wezwania, z wytgczeniem
dni wolnych od pracy Zamawiajgcego;
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7. jakakolwiek usterka lub awaria, ktdra nastgpi w okresie gwarancji bedzie usunieta przez Wykonawce
bezptatnie, tagcznie z dojazdem serwisu, kosztami czesci i robocizny oraz ponownej naprawy;

8. wykonania przedmiotu umowy z materiatéw i podzespotéw zapewnionych we wtasnym zakresie
i na wiasny koszt;

9. telefonicznego udzielania porad w zakresie objetym zamdwieniem;

10. sporzadzenia pisemnej informacji dla Zamawiajgcego w przypadku braku mozliwosci naprawy
z powodu braku dostepnosci czesci zamiennych niezbednych do wykonania skutecznej naprawy
urzadzenia.

Naprawy urzadzen odbywac sie bedg na podstawie pisemnego (e-mail) zlecenia dla maszyn frankujacych

i kopertujgcych, uzytkowanych w Oddziale Regionalnym Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

w Lublinie oraz w 21 podlegtych Placéwkach Terenowych. Podczas kazdej naprawy Wykonawca

zobowigzany jest réwniez do przeprowadzenia czynnosci konserwacyjnych. Naprawy odbywac sie beda

po uprzednim przedtozeniu przez Wykonawce kalkulacji naprawy sprzetu. Wykonawca przedstawi
kalkulacje naprawy z zaoferowang ceng jednej roboczogodziny oraz w oparciu o czesci konieczne
do wykonania naprawy zgodnie z obowigzujgcym cennikiem Wykonawcy na dzien kalkulacji.

Czas reakcji Wykonawcy na otrzymane zgtoszenie usterki lub awarii nie moze przekroczy¢ 3 dni roboczych.

Cena jednej roboczogodziny jest taka sama dla wszystkich modeli frankownic i maszyn kopertujacych
bez wzgledu na rodzaj wykonywanej naprawy i zawiera koszt dojazdu do jednostek Zamawiajacego.
Do czasu naprawy urzgdzenia frankujgcego/kopertujgcego nie wlicza sie czasu od momentu przekazania
Zamawiajgcemu kosztorysu ofertowego naprawy, do momentu jego akceptacji przez Zamawiajgcego oraz
czasu dojazdu serwisanta i czasu — po uprzednim, pisemnym powiadomieniu Zamawiajacego -
niezbednego na sprowadzenie czesci zamiennych koniecznych do wykonania ustugi naprawy urzadzen.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia zgtoszonej usterki lub naprawy nie pdzniej niz w ciggu 5 dni
roboczych od chwili otrzymania od Zamawiajgcego pisemne] akceptacji przedstawionego kosztorysu
naprawy urzadzenia przy czym, czas naprawy moze ulec przedtuzeniu w przypadku koniecznosci
sprowadzenia czesci od producenta/dystrybutora. Naprawy odbywac sie bedzie w miejscu eksploatacji
urzadzen a w uzasadnionych przypadkach w siedzibie Wykonawcy. W przypadku koniecznos$ci napraw
w siedzibie Wykonawcy, Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za transport urzadzenia z siedziby
Zamawiajgcego do siedziby Wykonawcy i zabezpiecza odpowiednie opakowanie urzadzenia pozwalajace
na bezpieczny transport.

Wymagany, minimalny wykaz czynnosci wykonywanych przy konserwacji frankownic:

- odkurzanie i mycie maszyny frankujacej;

- sprawdzenie stanu tuszu i stanu rolki farbujgcej — ewentualne zgtoszenie do wymiany;

- czyszczenie gtowicy maszyny i mycie wtasciwym srodkiem datownika, stempla optaty, matrycy
sloganowej;

- sprawdzenie i regulacja mechanizmdw: napedowego, transportujgcego i tuszujgcego tj. bazy, licznika
i podajnika,

- wykonanie wydruku testowego koperty.

Wymagany, minimalny wykaz czynnosci wykonywanych przy konserwacji kopertownic:
- odkurzanie i mycie maszyny kopertujgcej;

- sprawdzenie stanu rolek transportowych itp. — ewentualne zgtoszenie do wymiany;

- smarowanie i regulacja mechanizmu napedowego, transportujacego itp.;

- sprawdzenie poprawnosci dziatania urzadzenia.

Wymagany, minimalny wykaz czynnosci wykonywanych przy diaghostyce awarii wraz z naprawa

i wymiang uszkodzonych czesci:

- lokalizacja uszkodzenia;

- poinformowanie o ewentualnych przyczynach awarii;

- przedstawienie pisemnego kosztorysu lub telefonicznej informacji o przewidywanych kosztach
naprawy urzgdzenia;

Naprawy odbywaé sie bedg po uprzednim przedtozeniu przez Wykonawce kalkulacji naprawy z ceng

roboczogodziny oraz w oparciu o czeéci konieczne do wykonania naprawy zgodnie z obowigzujgcym

cennikiem Wykonawcy na dzien sporzadzenia kalkulacji.
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W przypadku naprawy o szacunkowej wartosci nieprzekraczajgcej 1 000,00 zt brutto, w celu
zminimalizowania czasu eliminacji usterek, Zamawiajagcy dopuszcza telefoniczng akceptacje
przewidywanych kosztéw naprawy urzgdzenia tj. ilo$ci roboczogodzin oraz kosztéw uzytych czesci
zamiennych i uzyskanie akceptacji przez Kierownika Wydziatu OAG lub osobe przez niego wyznaczona.

W przypadku naprawy o szacunkowej wartosci przekraczajacej 1 000,00 zt brutto wymagane jest
przedstawienie kosztorysu — bezwzglednie wymagana forma pisemna - w postaci planowanego kosztu
i ilosci roboczogodzin oraz wartosci uzytych czesci zamiennych i uzyskanie pisemnej akceptacji przez
Kierownika Wydziatu OAG lub osobe przez niego wyznaczona.
- uzyskanie akceptacji kosztéw przez Zamawiajgcego;
- naprawa uszkodzonego urzadzenia, wraz z wymiang uszkodzonych czesci i podzespotéw;
- przy kazdej naprawie Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia czynnosci konserwacyjnych
w ramach ceny zaoferowanej roboczogodziny
- ewentualnie, sporzadzanie pisemnej oceny technicznej, co do braku zasadnosci dokonania
naprawy oraz dalszej eksploatacji urzadzen majac na uwadze koszty naprawy z uwzglednieniem
stopnia zuzycia i nowoczesnosci.
Naprawa urzadzen wykonywana bedzie na pisemne (e-mail) lub telefoniczne zlecenie Zamawiajgcego.

Wykaz lokalizacji Zamawiajgcego:

urzadzenia
Lp lokalizacja
ilos¢ nazwa
kopertownica Pitney Bowes DI425
Kasa Rolniczego 1 Serial No 9000092
1 Ubezpieczenia ul. Dr. Meczennikdw Majdanka 12,
Spo{e.czneg? 20-325 Lublin frankownica Pitney Bowes E586
Oddziat Regionalny 1 R
z podajnikiem
2 w Betzycach OBES eI 1 frankownica Pitney Bowes E200/201

24-200 Betzyce

frankownica Pitney Bowes E5630/5631

1 .
3 w Biteoraiu ul. Wtosiankarska 5 -podajnik automatyczny
gora) 23-400 Bitgoraj
1 kopertownica Spectrum 3S-F36600
. ul. Pitsudskiego 65 b . .
4 w Bychawie 23-100 Bychawa 1 frankownica Pitney Bowes E200/201
) Aleja Zotnirzy | Armii Wojska Polskiego 8a, frankownica Pitney Bowes E586/566
5 w Chetmie 1 -
22-100 Chetm -podajnik automatyczny E576
: . ul. Kolejowa 8, frankownica Pitney Bowes E600/666
6 w Hrubieszowie - 1 L,
22-500 Hrubieszéw -podajnik pétautomatyczny E 600
w Janowie Lubelskim ul. Lubelska 1 1 frankownica Pitney Bowes E200/201

23-300 Janéw Lubelski

ul. Apteczna 4

21-150 Kock 1 frankownica Pitney Bowes E200/201

w Kocku

~
PLACOWKI TERENOWE

Pl. 3-go Maja 2

22-300 Krasnystaw 1 frankownica Pitney Bowes E200/201

9 w Krasnymstawie

L. ul. Kosciuszki 28 . .
10 w Krasniku 23-200 Kragnik 1 frankownica Pitney Bowes E586/566

ul. Lipowa 2a frankownica Pitney Bowes E6200/6211

11 w Lubartowie 21-100 Lubartéw 1 2 podajnikiem
. ul. Staszica 7 . .
12 w tecznej 21-010 teczna 1 frankownica Pitney Bowes E200/201
= w tukowie ul. Wyszynslk|ego 42A 1 frankC?V\{nlca Pitney Bowes E5630/5631
21-400 tukéw -podajnik automatyczny

oW . ul. Fabryczna 27 . .

14 g % w Opolu Lubelskim 24-300 Opole Lubelskie 1 frankownica Pitney Bowes E200/201
— =

O W .

< . ul. 11 Listopada 15 . .
15 | 3 ui| w Parczewie 21-200 Parczew 1 frankownica Pitney Bowes E200/201
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. ul. Lubelska 102 . .
16 w Piaskach 21-100 Piaski 1 frankownica Pitney Bowes E200/201
ul. Zygmunta Wrdéblewskiego 4A . .
17 w Putawach 24-100 Putawy 1 frankownica Pitney Bowes E200/201
18 Radzyniu Podlaskim | U Ghomiczewskiego 6 1 | kopertownica Spectrum 35-F36600
w Radzyniu Podlaskim 21-300 Radzy# Podlaski opertownica Spectrum
ul. Kosciuszki 22 . .
19 w Rykach 08-500 Ryki 1 frankownica Pitney Bowes E200/201
. .| ul. Papieza Jana Pawta Il 6 frankownica Pitney Bowes E600/666
20 w Tomaszowie Lubelskim ) . 1 ..
26-600 Tomaszéw Lubelski -podajnik automatyczny E 600
- ul. Gminna 45 frankownica Pitney Bowes E586/565
21 w Zamosciu . 1 L
22-400 Zamos¢ -podajnik automatyczny E 551
: ul. Suchawska 9 frankownica Pitney Bowes E200/201
22 we Wiodawie 22-200 Wiodawa 1 licznik B5358

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przemieszczania urzadzen pomiedzy poszczegdlnymi lokalizacjami.

Podane w opisie nazwy wifasne nalezy traktowaé jako wzorcowe, ktérych Zamawiajgcy uiyt w celu
precyzyjniejszego okreslenia przedmiotu zamdwienia oraz wymaganych minimalnych parametréw technicznych ,
jednoczesnie dopuszczajgc zastosowanie czesci i podzespotow innych producentéow o parametrach
rownowaznych. Przez produkt réwnowaziny Zamawiajqgcy rozumie produkt posiadajgcy co najmniej takie same
lub wyzisze parametry jak produkt wzorcowy wskazany w opisie przedmiotu zamdwienia.

Naprawy urzadzen odbywac sie bedg w miejscu ich uzytkowania. W wyjatkowych sytuacjach (brak
mozliwosci naprawy urzadzenia w miejscu uzytkowania) Zamawiajgcy dopuszcza naprawe urzgdzen
w siedzibie Wykonawcy. Przekazanie urzadzen do naprawy odbywaé bedzie sie protokotem przekazania
z opisem uszkodzenia. Urzadzenia zakwalifikowane do naprawy poza miejscem uzytkowania odbierane
i dostarczane beda na witasny koszt przez Wykonawce. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wysytki
urzadzenia za posrednictwem kuriera, przy czym Wykonawca zabezpiecza Zamawiajgcemu odpowiednie
opakowanie urzadzenia pozwalajgce na bezpieczny transport oraz pokrywa koszty wysytki. Wykonawca
ponosi petng odpowiedzialno$¢ za powierzone urzadzenia od chwili przekazania do wysytki az do
momentu odbioru po naprawie przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci wysytki
kopertownic do naprawy.

Ponadto Wykonawca powinien:

- posiada¢ odpowiednig wiedze, doswiadczenie i dysponowac stosowng bazg, posiada¢ uprawnienia
do wykonania przedmiotu umowy oraz wykonaé¢ przedmiot umowy przy zachowaniu nalezytej
starannosci,

- przedmiot umowy wykona¢ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, normami z zachowaniem wysokiej,
jakosci uzytych materiatdéw i zrealizowanych prac oraz dotrzyma umoédwionych terminéw przy
zachowaniu nalezytej starannosci,

- zapewni¢ elementy przedmiotu zamdwienia spetniajgce stawiane kryteria techniczne oraz normy
eksploatacyjne, wykonane z wysokiej jakosci materiatéw, spetniajgce wszelkie normy dotyczace
eksploatacji i zapewniajace bezpieczenstwo.

W przypadku wykonywania prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia w lokalizacjach
Zamawiajgcego, Wykonawca odpowiedzialny jest za przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw oraz
powinien zapewnié¢ ochrone witasnosci publicznej i prywatnej przed kazdym z mogacych potencjalnie
wystgpic zagrozen. Ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody wynikte w trakcie realizacji prac
i nastepstwa nieszczesdliwych wypadkéw dotyczacych pracownikéw i oséb trzecich przebywajacych w
zasiegu prowadzonych prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia na terenie Zamawiajgcego a
takze za szkody wynikajgce ze zniszczenia obiektow, materiatéw, sprzetu i innego mienia, bedacych
skutkiem realizacji przedmiotu zaméwienia. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji prac przy
przestrzeganiu przepisow w zakresie bhp i p.poz. obowigzujgcych na terenie obiektu. Po zakonczeniu prac
zobowigzany jest do przywrdécenia porzadku i czystosci w miejscu realizacji.




0800-0OP.2300.2.22.2025

Wykonawca moze realizowa¢ przedmiot zamowienia od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 7" do 15%.

Wynagrodzenie uwzglednia wszystkie wymagane optaty, koszty i materiaty, niezbedne do zrealizowania
catosci przedmiotu zamoéwienia, bez wzgledu na okolicznosci i Zzrodta ich powstania, w tym rowniez koszty
usuniecia wad w okresie rekojmi i gwarancji oraz koszty dojazdu do jednostek Zamawiajacego.

Zamawiajacy przed podpisaniem umowy, zgda przedtozenia przez Wykonawce:
- wykazu oséb upowaznionych do realizacji przedmiotu umowy.

Wszelkie watpliwosci zwigzane z organizacjg realizacji przedmiotu zamdwienia nalezy konsultowac

z kierownikiem Wydziatu Administracyjno — Gospodarczego Oddziatu Regionalnego Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w Lublinie Panem Grzegorzem Wisliiskim lub osobami wskazanymi przez
Zamawiajgcego.

Wymagania koricowe:

- wystawiania protokotéw poswiadczajacych wykonanie prac bez wad i w terminie umownym,
ewentualnie wykaz wad i usterek z kazdej przeprowadzonej ustugi naprawy w tym konserwacji,
w dwéch egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla Zamawiajgcego i Wykonawcy;

- na zlecenie wystawiania bezptatnych ekspertyz stanu technicznego urzadzed frankujgcych
i kopertujgcych;

Wymagany minimalny okres gwarancji:
— 6 miesiecy gwarancji w zakresie wykonanych napraw urzgdzen
— 12 miesiecy gwarancji na wymienione czesci i podzespoty, (gwarancja nie obejmuje czesci
traktowanych jako zuzywalne oraz materiatow eksploatacyjnych)

Termin realizacji : od dnia podpisania umowy, na okres 23 miesiecy,
lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia brutto




