
Załącznik nr 3 do umowy 

 

…………………………………….. 

       (nazwa firmy / pieczęć) 

 

OŚWIADCZENIE GWARANCYJNE 

 

Na wszystkie zaoferowane przez nas tusze, tonery i materiały eksploatacyjne udzielamy 

dwunastomiesięcznej gwarancji, licząc od dnia otrzymania dostawy. 

Oświadczam, że wszystkie zaoferowane przez Nas w niniejszym postępowaniu materiały 

eksploatacyjne: 

a) posiadają jakość, wydajność i niezawodność nie gorszą niż materiały eksploatacyjne 

producenta danego urządzenia, 

b) nie naruszają praw patentowych oraz zastrzeżeń dotyczących wzorów 

przemysłowych obowiązujących na terenie Rzeczpospolitej Polskiej innych 

producentów, 

c) posiadają pełną kompatybilność z urządzeniami danego producenta: 

 wyposażone w niezbędne elementy elektroniczne zapewniające kompatybilność, 

 kompatybilne z oprogramowaniem danego urządzenia, 

 nie powodują ograniczeń funkcji i możliwości urządzeń oraz jakości wydruku, 

d) są fabrycznie nowe, kompletne i wolne od wad, a ich zastosowanie nie spowoduje 

utraty praw gwarancyjnych przysługujących Zamawiającemu. 

W przypadku wady dostarczonego materiału eksploatacyjnego, uniemożliwiającego 

prawidłowe użytkowanie danego urządzenia, gwarantujemy jego wymianę  na nowy wolny 

od wad w terminie 14 dni roboczych od dnia zgłoszenia wystąpienia wady. 

W przypadku awarii danego urządzenia lub uszkodzenia innych materiałów 

eksploatacyjnych znajdujących się w urządzeniu z przyczyn leżących po stronie 

dostarczonego przez Nas materiału eksploatacyjnego zobowiązujemy się do naprawy na 

własny koszt urządzenia lub wymiany uszkodzonego materiału eksploatacyjnego. W 

przypadku urządzenia znajdującego się w okresie gwarancji dokonamy naprawy w 

autoryzowanym serwisie danego producenta. W przypadku urządzeń pogwarancyjnych 

dokonamy naprawy w dowolnym serwisie. Jednocześnie zobowiązujemy się do pokrycia 

wszelkich innych kosztów związanych z awarią lub uszkodzeniem, w tym transportu, usług 

kurierskich i pakowania. Naprawa urządzenia lub wymiana materiału eksploatacyjnego 

nastąpi w terminie  21 dni roboczych od dnia zgłoszenia awarii. 
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