Załącznik nr 1

Opis przedmiotu zamówienia – tonery na rok 2025
1. Przedmiotem zamówienia jest sukcesywna dostawa tonerów i tuszów do urządzeń drukujących, kserokopiarek wraz z rozładunkiem przez Wykonawcę w siedzibach OR KRUS Kraków i  Placówkach Terenowych KRUS w Tarnowie i Nowym Sączu na 
rok 2025. 
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i parametrów poszczególnego asortymentu zawiera – wykaz asortymentu.  
3. Przez oryginalne tonery Zamawiający rozumie wyłącznie materiały wyprodukowane przez producentów urządzeń z deklarowaną wydajnością, do których są przeznaczone. 
4. Zamawiający informuje, iż użyte w opisie przedmiotu zamówienia przykłady nazw własnych produktów bądź producentów dotyczące określonych urządzeń  mają jedynie charakter wzorcowy (przykładowy) i dopuszczone jest składanie ofert zawierających rozwiązania równoważne, które spełniają wszystkie minimalne wymagania Zamawiającego. 

5. Zamawiający nie dopuszcza możliwości nie wypełnienia jakiejkolwiek pozycji. Oferta musi zawierać pełny asortyment  określony w załączniku.

6. Wykonawca gwarantuje: że wszystkie dostarczone materiały eksploatacyjne będą fabrycznie nowe, oryginalnie fabrycznie zamknięte. Dodatkowo materiały eksploatacyjne muszą być fabrycznie opakowane w sposób chroniący kasetę z tonerem po wyjęciu 
z opakowania zewnętrznego (opakowania wewnętrzne).  
7. Wszystkie dostarczone tonery i tusze muszą być oznakowane kodem producenta umożliwiającym jednoznaczną identyfikację producenta oraz typ materiału eksploatacyjnego oraz posiadać pojemnik na zużyty toner (urządzenia, które tego wymagają). Oznaczenia muszą być umieszczone trwale na opakowaniach zewnętrznych  oraz  bezpośrednio  na  kasecie  z  tonerem, tuszem.
8. Wszystkie materiały eksploatacyjne, bezpośrednio na opakowaniu, muszą posiadać listę urządzeń kompatybilnych z oferowanym materiałem eksploatacyjnym.
9. Tonery wraz z kasetą nie mogą pochodzić z procesu regeneracji i być wtórnie użyte 
w dostarczonym  materiale  eksploatacyjnym.
10. Wykonawca gwarantuje: jakość wydruku polegającą na równomiernym zaczernieniu/barwieniu drukowanego tekstu czy grafiki, jednakowe nasycenie  barw na całym wydruku, brak szarych/kolorowych smug na nośniku w miejscach nie  przeznaczonych  do  zadrukowania (100 %  bieli  w  miejscach  niezadrukowanych).
11. Zamawiający wymaga, aby dostarczone materiały eksploatacyjne posiadały termin przydatności do użycia minimum 12 miesięcy od dnia dostawy. Wykonawca gwarantuje poprawną jakość drukowania do pełnego wyczerpania  środka barwiącego w okresie przydatności do użycia. 
12. Wszystkie elementy wchodzące w skład materiałów eksploatacyjnych muszą być fabrycznie nowe, nieregenerowane, nierefabrykowane, nie wchodzące wcześniej (pierwotnie) w całości, jak również w części, w skład innych materiałów.
13. W przypadku, kiedy produkt oryginalny posiada wbudowany układ scalony, który monitoruje proces druku i zużycia tuszu/tonera, produkt równoważny winien posiadać analogiczny element.  
14. Stosowanie tonerów i tuszów nie może powodować uszkodzeń, awarii eksploatowanego sprzętu oraz  wysypywania  się  tonera z  kasety  do  wnętrza  drukarki. 

15. Wykonawca bierze na siebie pełną odpowiedzialność za uszkodzenia sprzętu spowodowane używaniem zaoferowanych materiałów eksploatacyjnych.

16. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku awarii urządzenia spowodowanej niewłaściwym funkcjonowaniem dostarczonych materiałów, że pokryje koszt naprawy uszkodzonego sprzętu, wynikający z otrzymanej  faktury VAT. 
17. Wszystkie oferowane materiały eksploatacyjne winny być oznaczone poprzez podanie ich nazwy, symbolu, pojemności i producenta.

18. Zamawiającemu przysługuje prawo odmowy odbioru części lub całości przedmiotu zamówienia i żądania dostarczenia materiałów pełnowartościowych jeżeli dostarczony przedmiot zamówienia będzie niekompletny, niezgodny z wykazem asortymentu i złożoną ofertą, posiadać będzie wady albo ślady zewnętrznego uszkodzenia.
19. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odebrania mniejszej ilości tonerów i tuszów, jeżeli w trakcie realizacji umowy uzna, że ilości zawarte w wykazie asortymentu nie są mu niezbędne.
20. Dostawy zamówionych materiałów odbywać się będą sukcesywnie w terminie do 7 dni roboczych od daty otrzymania zamówienia w formie pisemnej lub faxem w ilościach ustalonych przez Zamawiającego, oddzielnie do siedziby OR KRUS Kraków, 
ul. Bratysławska 1 a, 31-201 Kraków i  Placówek Terenowych KRUS w Tarnowie, 
ul. Wałowa 12, 33-100 Tarnów i Nowym Sączu, ul. Młyńska 8, 33-300 Nowy Sącz.
21. Termin wykonania zamówienia - zamówienie będzie realizowane w terminie od dnia podpisania umowy do 31.12.2025r. lub do wyczerpania kwoty, którą przewidziano na jego realizację.
22. Ilość zamawianych sztuk w poszczególnym asortymencie może ulec zmianie wg wskazań Zamawiającego, ewentualne zmiany nie mogą spowodować przekroczenia całkowitej ceny zamówienia określonej w ofercie.
23. Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnego odbioru zużytych materiałów eksploatacyjnych w ilości wskazanej przez Zamawiającego, jednak nie wyższej niż całkowita ilość dostarczonych materiałów eksploatacyjnych w ramach niniejszej umowy, 
celem zagospodarowania ich zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

24. Zamawiający wyznacza osoby odpowiedzialne za nadzorowanie wykonania przedmiotu umowy: 



           OR KRUS Kraków – Dominik Czyżowski – tel. 12 6189452 







       Marek Arciszewski – tel. 12 6189498



           PT KRUS Nowy Sącz – Paweł Nieć – tel. 18 4407304







           Jakub Kantor – tel. 18 4407304



           PT KRUS Tarnów – Mariusz Sutkowski – tel. 14 6215987







     Janusz Tokarski – tel. 14 6215987
