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2.

Ogtoszenie o zamoéwieniu na dostawe | montaz systemu zarzadzania
obstuga klienta w budynku PT KRUS w Limanowej
(dostawalustugalrobota-budewlana)

Nazwa i adres Zamawiajgacego:

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
Oddziat Regionalny w Krakowie,

ul. Bratystawska 1A, 31-201 Krakow

Opis przedmiotu zamowienia:

1. Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa i montaz systemu zarzgdzania obstugg klienta

w budynku PT KRUS w Limanowej, obejmujgcego zakresem:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

dostawe, montaz i uruchomienie niezbednej infrastruktury sprzgtowej systemu;
dostawe, konfiguracje i uruchomienie niezbednego oprogramowania systemu
kolejkowego;

uruchomienie catosci systemu;

szkolenie uzytkownikéw | administratoréw systemu;

udzielenie bezterminowe;j licencji na system kolejkowy;

dostarczenie dokumentacji powykonawczej;

swiadczenie ustug gwarancyjnych systemu przez okres 24 miesiecy od daty
podpisania koricowego protokotu odbioru;

dostawa 50 rolek papieru o diugosci 80 m i szerokosci 80mm,;

Systemem muszg by¢ objete boksy informacyjne (4 boksy - 3 obok siebie i 1 okofo
15 m), oraz pomieszczenie pracownikow prewencii oddalone od ostatniego boksu

okoto 20 m;

10) System musi posiada¢ mozliwoé¢ rozbudowy o dodatkowe stanowiska informacji

(minimum 2 stanowiska);
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10.

11) wszystkie urzgdzenia oraz oprogramowanie po zrealizowaniu zamoéwienia
stanowi¢ bedg wiasno$¢ Zamawiajgcego.

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zawiera zatgcznik nr 1 do Ogloszenia.
Wszystkie oferowane urzgdzenia muszg byé fabrycznie nowe, wyprodukowane nie
wezesniej niz na 6 miesiecy przed ich dostarczeniem;

Urzgdzenia i ich komponenty muszg by¢ oznakowane przez producenta w taki sposob,
aby mozliwa byta identyfikacja zaréwno produktu, jak i producenta;

Catoéé dostarczanego sprzetu i oprogramowania musi pochodzié¢ z autoryzowanego
kanatu sprzedazy producentow;

Wszystkie urzadzenia stanowigce integralng czes¢ infrastruktury technicznej wraz z
obudowa muszg wspdtpracowac z siecig energetyczng o parametrach: 230V, 50 Hz;
Dostarczone urzadzenia nie mogg by¢ uzyte wezesniej w innych projektach;
Wszystkie uzyte elementy, urzadzenia i materiaty muszg posiada¢ zgodnosc¢ z polskimi
normami, jak réwniez z normami bezpieczenstwa.

Peing odpowiedzialnos¢ za ryzyko zwigzane Z wykonaniem zamoéwienia ponosi
Wykonawca.

Wykonawca jest odpowiedzialny za zabezpieczenie pomieszczen podczas montazu
systemu.

Wszelkie uszkodzenia wynikte w czasie wykonywania prac zwigzanych z realizacjg

zamowienia nalezy naprawié i przywroci¢ do stanu pierwotnego.

3. Warunki ptatnosci’:

1) Zaptata wynagrodzenia brutto nastapi na podstawie prawidiowo wystawionej
faktury VAT. Wykonawca zobowiazany jest zamiesci¢ na fakturze adnotacje
_mechanizm podzielone] ptatnosci”, jezeli dokumentuje ona czynnos¢
podlegajgcy temu mechanizmowi.

2) Zaptata za przedmiot umowy nastapi przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy podany na fakturze, w terminie 7 dni od daty dostarczenia do
siedziby Zamawiajacego poprawnie wystawionego oryginatu faktury VAT wraz
z protokotem odbioru korcowego, podpisanym bez zastrzezen przez
upowaznionych przedstawicieli Stron.

3) W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub
postanowieniami  umowy, jej zaptata zostanie wstrzymana do czasu
otrzymania przez Zamawiajgcego  prawidtowo wystawionej faktury
korygujacej.

4) Za dzien zaptaty wynagrodzenia uwazany bedzie dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajgcego nalezng Wykonawcy kwotg.
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5) W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pomocg
platformy elektronicznego fakturowania, faktura wraz z podpisanym
protokotem odbioru, zawierajgcym potwierdzenie wykonania ustugi, winna byé
przekazana na konto uzytkownika o numerze identyfikacyjnym NIP
5260013054 tj. Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spofecznego. Obowigzek
dostarczenia w/w protokotu spoczywa na Wykonawcy.

6) (dotyczy przypadku gdy Wykonawca bedzie korzystat z przesytania faktur
VAT za posrednictwem poczty elektronicznej)

Zamawiajacy o$wiadcza, ze zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug tj. z dnia 9 lutego 2024 . (Dz. U. 22024
r. poz. 361) wyraza zgodg na wystawienie przez Wykonawcg faktury VAT,
korekty faktury VAT oraz jej duplikatéw w formie elektronicznej (w formacie
PDF) i przestanie jej za poérednictwem poczty elektronicznej na adres:
krakow@krus.gov.pl.

Miejsce dostawy:
o Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
Placowka Terenowa w Limanowej
ul. Szwedzka 1, 34-600 Limanowa

. Warunki gwarancji:
Catosé dostarczonego sprzgtu musi byé objeta 24 miesieczng gwarancja

producentéw lub ich autoryzowanych przedstawicieli.

. Termin wykonania zaméwienia:

Zamowienie bedzie zrealizowane W terminie do 15 grudnia 2025 r.

Kryteria oceny ofert:
Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty na podstawie:
kryterium — cena 100 %.
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8. Spos6b przygotowania oferty oraz miejsce i termin skiadania ofert.
Oferte nalezy ztozy¢:
1) osobiscie w siedzibie: OR KRUS Krakéw, ul. Bratystawska 1A,
31-201 Krakow,
2) przesta¢é na adres: OR KRUS Krakéw, ul. Bratystawska 1A,
31-201 Krakow,

3) w wersji elektronicznej na e-mail: zamowienia.krakow@krus.gov.pl

w nieprzekraczalnym terminie do dnia 14 listopada 2025 .
do godziny 14%.
W temacie prosze wpisa¢ numer postepowania: 0700-OP.263.36.2025.

Oferty otrzymane po terminie sktadania ofert nie bedg poddawane ocenie.

Oferty nalezy ztozy¢ na zatgczonym formularzu oferty. Oferta moze by¢ zlozona
na formularzu wykonawcy, jezeli zawiera wszystkie elementy wymagane
formularzem oferty.

W przypadku gdy oferty nie podpisuje osoba wymieniona w dokumentach
rejestrowych uprawniona do reprezentowania Wykonawcy, nalezy dotgczyc
dokument (np. petnomocnictwo) potwierdzajgcy uprawnienie osoby podpisujgcej
formularz oferty do sktadania o$wiadczenia woli w imieniu Wykonawcy.

W zwiazku z dziatajgcym w KRUS automatycznym systemem zabezpieczen
poczty elektronicznej, Wykonawca zobowiazany jest do telefonicznego
potwierdzenia wystanej oferty:

Magdalena Domagata tel. 12 618-94-92

Dorota Woijtal tel. 12 618-94-02.

9. Zaproponowane ceny bedg poréwnywane z ofertami innych Wykonawcow.

Wykonawca, ktory przedstawit najkorzystniejszg ofertg (najnizsza cena) bedzie
zobowiazany do podpisania umowy zgodnie z zatgczonym wzorem UuUmMowy.
Zlozenie oferty jest réwnoznaczne z peing akceptacjg wzoru umowy przez
Wykonawce.
Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana uchyla sig od zawarcia umowy
w sprawie zamoéwienia publicznego, Zamawiajgcy Wybierze  ofertg
najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert bez przeprowadzenia ich ponownego
badania i oceny.
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10. W przypadku ztozenia ofert o takiej samej najnizszej cenie Zamawiajacy wezwie
Wykonawcow, ktérzy ziozyli te oferty, do ztozenia w okreSlonym przez

Zamawiajgcego terminie ofert dodatkowych.

11. Wykonawca jest zobowigzany do sprawdzania strony internetowej
Zamawiajgcego izapoznania si¢ Z publikowanymi na niej informacjami

dotyczgcymi niniejszego postepowania.

12. Termin zwiazania oferta wynosi 30 dni.

13. Osoby do kontaktu w sprawie przedmiotu zaméwienia:
e Marek Janisz tel. 519-319-143,
e Maria Duchnik tel. 511 339 941.

14. Zamawiajacy posiada nastepujace uprawnienia pozwalajace:

1) poprawi¢ w ofercie Wykonawcy oczywiste omyiki pisarskie i rachunkowe,
uwzgledniajgc konsekwencije rachunkowe dokonanych poprawek i zawiadomic
o tym Wykonawce;

2) wystgpi¢ o wyjasnienie tresci oferty;

3) wystgpié o uzupetnienie lub wyjasnienie dokumentow majgcych na celu
potwierdzenie spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub
potwierdzajacych, ze oferowane dostawy odpowiadajg wymaganiom okreslonym

przez Zamawiajgcego.

15. Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli:

1) jej treé¢ nie odpowiada tresci ogtoszenia o zamowieniu;

2) jest niewazna na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow,

3) Wykonawca nie udzielit wyjasnien dotyczacych tresci oferty, w terminie
wskazanym przez Zamawiajgcego;

4) Wykonawca nie uzupeinit lub nie wyjasnit dokumentow majgcych na celu
potwierdzenie spetniania przez wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub
potwierdzajacych, ze oferowane ustugi odpowiadajg wymaganiom okreslonym
przez Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego;

5) Wykonawca podiega wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego;

6) Wykonawca nie wyrazit zgody na poprawienie omytki.
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania na kazdym jego

etapie przed podpisaniem umowy, bez koniecznos$ci podania przyczyny.

Zatacznikami do niniejszego ogtoszenia sg:

1) opis przedmiotu zamowienia,

2) wzdr umowy,

3) formularz oferty,

4) klauzula informacyjna dla uczestnikéw postepowania,

5) klauzula informacyjna w sprawie przetwarzania danych przez KRUS.

1) w razie ztozenia przez Wykonawce oferty wycenionej w walucie obcej, faktura wystawiona po
wykonaniu zaméwienia powinna takze opiewaé na kwote w walucie obcej. Zaptata na podstawie takiej
faktury stanowi¢ bedzie réwnowartosé te] kwoty w ziotych polskich, bedgcej wynikiem przeliczenia po
kursie z dnia ptatnosci.

str. 6



