Nr spr. 0500-0OP.263.102.2025 Zatgcznik nr 3

do Ogtoszenia o zamdwieniu

Cze$¢ Il zambwienia - SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

A. Informacje ogdlne:

1.

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga bankowa $wiadczona w okresie 24 miesiecy, tj.
od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2027 r. polegajgca w szczegdlnosci na wykonywaniu
nastepujgcych czynnosci:
1) otwarciu i prowadzeniu dwdch rachunkéw bankowych w ztotych polskich:

— rachunku bankowego Funduszu Sktadkowego Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikéw

(FS USR),
— rachunku bankowego Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych (ZFSS).
2) przechowywaniu Srodkéw pienieznych i prowadzeniu rozliczen pienieznych na

wymienionych w ppkt 1 rachunkach (uznania i obcigzenia rachunkéw) za pomoca

systemu bankowosci elektronicznej — w systemie ELIXIR i SORBNET,

3) zapewnieniu  funkcjonalnosci  systemu  bankowosci  elektronicznej,  zgodnie
z wymaganiami opisanymi w Zafgczniku nr 1 do Ogfoszenia o zamdwieniu,

4) realizacji polecen przelewdw krajowych (elektronicznie), tj. przelewdw pojedynczych
i pogrupowanych w tzw. paczki,

5) realizacji przelewéw:

— rachunek (FS USR) - realizacja wyptat s$wiadczen krétkoterminowych: zasitkow
chorobowych, jednorazowych odszkodowan z tytutu wypadku przy pracy rolniczej lub
rolniczej choroby zawodowej oraz innych wyptat (w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego), zwanych dalej swiadczeniami z u.s.r. na wskazane przez
Zamawiajgcego indywidualne rachunki ROR $wiadczeniobiorcow.

Szczegdty dotyczqgce realizacji tych wyptat opisane zostaty w Czesci B (ponizej).

— rachunek ZFSS — realizacja przelewéw na wskazane przez Zamawiajacego indywidualne
rachunki ROR pracownikdw Zamawiajacego i rachunki kontrahentéw,

6) sporzadzanie dziennych wyciggéw bankowych w formie dokumentu elektronicznego
(w formacie PDF) i przekazanie pliku Zamawiajgcemu nie pdzniej niz w nastepnym dniu
roboczym,

7) przekazywanie wraz z wyciggiem danych zawartych na otrzymanych zleceniach
ptatniczych, ktére umozliwig identyfikacje przeprowadzonych rozliczen,

8) generowanie wydruku (zestawienia) wprowadzonych przelewdéw zawierajgcego kwote
zlecenia ptatniczego, nazwe kontrahenta, numer rachunku bankowego kontrahenta,
tres¢ operacji z systemu bankowosci elektronicznej. Zestawienie stanowi¢ bedzie
zatgcznik do wyciggu bankowego, o ktérym mowa w ppkt 6,

9) udostepnienie (on-line) Zamawiajgcemu (uprawnionym uzytkownikom Systemu)
szybkiego i tatwego dostepu w czasie rzeczywistym do informacji o stanie srodkéw
pienieznych na rachunku bankowym oraz o przeprowadzonych transakcjach, w tym:

— tworzenia i wydruku raportow z operacji na poszczegdlnych rachunkach bankowych
z funkcjg sortowania, filtrowania i podglagdu wybranego typu operacji,

— podgladu aktualnego salda na rachunku bankowym,

— pobierania wyciggéw w postaci plikow (zbiorczych, pojedynczych) z catego okresu
realizacji zamodwienia, z mozliwoscig ich automatycznego drukowania,

— informacji o odrzuceniu transakcji z podaniem komunikatu o przyczynie,

— przeszukiwanie (sortowanie, filtrowanie) zbioréw wszystkich operacji wg wybranego
kryterium, np.: wedtug rodzaju operacji, nazwy kontrahenta, daty, kwoty i innych
mozliwych do wyodrebnienia kryteridw.

10) Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca realizowat ustuge za posrednictwem wtasnego
systemu bankowosci internetowej (zwanego dalej ,,Systemem”) dostepnego w godzinach
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2.

(co najmniej) 7:00 — 18:00, w ramach ktérego Zamawiajacy bedzie sktadat Wykonawcy
zlecenia ptatnicze w formacie Videotel (standard NBP) w godzinach 7:00-16:00.
Szacunkowe dane dotyczace liczby przelewéw/kwot wyptacanych/sald:
1) Fundusz Sktadkowy Ubezpieczenia Spotecznego Rolnikéw (FS USR):
— przecietna miesieczna wartos¢ salda na rachunku — 560 000,00 zt,
— przecietna miesieczna liczba polecen przelewu — 6 126 szt.,
— szacowana tgczna liczba wyptat z u.s.r. (polecen przelewu) w okresie realizacji
zamowienia — 147 024 szt.,
— przecietna miesieczna kwota wyptat —4 100 000,00 zt.

2) Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych (ZFS$S):
— przecietna miesieczna wartos¢ salda na rachunku — 750 000,00 zt,
— szacowana faczna liczba polecen przelewu w okresie realizacji zamdwienia — 2 736 szt.

3) Liczba polecen przelewu i wartos¢ wyptacanych swiadczen sg wielkosciami szacunkowymi i
mogg ulec zmianie w zaleznosci od liczby obstugiwanych oséb w danym okresie
rozliczeniowym. Zamawiajagcy nie gwarantuje statej ilosci polecen przelewéw
i kwoty wyptat w okresie realizacji przedmiotu zamdwienia.

B. SZCZEGOLOWY OPIS REALIZACJI WYPLAT SWIADCZEN KROTKOTERMINOWYCH

1.

Wyptaty swiadczen krotkoterminowych z Funduszu Sktadkowego, o ktérym mowa w Czesci A
pkt 1 ppkt 5, realizowane bedg w cyklach miesiecznych w terminach pfatnosci (T)
8, 18, 22 i 28 dnia - kazdego miesigca kalendarzowego oraz sporadycznie poza terminami (T),
tj. dowolnego dnia roboczego w zaleznosci od potrzeb.

Termin ptatnosci oznacza dzien miesigca wskazany przez Zamawiajgcego w decyzji
oraz na blankiecie — Polecenie przelewu, do ktérego kwota swiadczenia musi by¢ dostepna
na rachunku ROR $wiadczeniobiorcy i oznaczony jest w dalszej czesci jako ,, T”.

W przypadku, gdy termin ptatnosci swiadczen (T) bedzie dniem wolnym od pracy, srodki
pieniezne na rachunkach ROR swiadczeniobiorcéw muszg by¢ dostepne do ich dyspozycji nie
pdzniej niz w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym termin (T). Za dni wolne od pracy
przyjmuje sie soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od pracy.

Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ przelewy sSwiadczen w najblizszej sesji
rozliczeniowej w dniu otrzymania zlecenia ptatniczego od Zamawiajgcego.

W przypadku otrzymania przez Wykonawce zlecenia ptatniczego od Zamawiajacego
po zamknieciu ostatniej sesji rozliczeniowej, Wykonawca zrealizuje przedmiot zamdwienia
w nastepnym dniu roboczym — w pierwszej dostepne;j sesji.

Wykonawca zobowigzany jest do weryfikacji plikow i wprowadzenia systemowych
zabezpieczen przed podwdjng realizacjg plikdw o tej samej nazwie, wartosci w ramach jednej
paczki zlecen.

Wykonawca bedzie realizowat zlecenia ptatnicze autoryzowane/podpisane za posrednictwem
systemu bankowosci elektronicznej (internetowej), wytgcznie przez osoby upowaznione
przez Zamawiajgcego.

Na wniosek Zamawiajgcego zgtoszony telefonicznie, potwierdzony e-mail, Wykonawca
zobowigzany bedzie do udzielenia niezwtocznie i nieodptatnie informacji o realizacji wyptat
Swiadczen z u.s.r., tj. informacji o dokonanych przelewach, pisemnego potwierdzenia terminu
przekazania przelewu przez Wykonawce do rozliczen miedzybankowych, a takze zatatwienia
reklamacji dotyczacych wyptat swiadczen z u.s.r. zleconych do realizacji. W szczegdlnych,
uzasadnionych przypadkach Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu odpowiedzi w czasie nie
dtuzszym niz 48 godzin od chwili zgtoszenia.

Wykonawca zobowigzany bedzie do uzywania powierzonych przez Zamawiajgcego srodkow
pienieznych wytgcznie do realizacji przedmiotu niniejszego zamdwienia.

Wykonaweca zagwarantuje ciggtosc i terminowos¢ przekazywanych przelewdw swiadczen.



10. W przypadku przekazania przez Wykonawce wyptaty $wiadczen z u.s.r. osobom
nieuprawnionym, Wykonawca zobowigzany jest pokry¢ szkode wyrzagdzong Zamawiajgcemu
w petnej wysokosci.

11. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na uczestnictwo w wykonaniu zamdéwienia innych podmiotéw
w charakterze Podwykonawcow.

12. Wykonawca w trakcie realizacji zamoéwienia nie wprowadzi zadnych innych optat ani prowizji.

13. Cena swiadczonych ustug w okresie trwania umowy nie podlega waloryzacji.

C. Zwroty i reklamacje

1. Niezrealizowane zlecenia ptatnicze (zwroty $wiadczen i innych zlecen ptatniczych) w wyniku
np. likwidacji rachunku ROR przez s$wiadczeniobiorce, pracownika Zamawiajgcego,
kontrahenta lub z innych przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany
jest przekazaé na rachunek bankowy Zamawiajgcego niezwtocznie, nie pdzniej niz nastepnego
dnia roboczego po otrzymaniu zwrotu. Niezrealizowane zlecenia Wykonawca zobowigzany
jest przekazac¢ odpowiednio na rachunek Zamawiajgcego, tj. na rachunek, z ktérego otrzymat
$rodki pieniezne.

2. Wykonawca zwracajac niezrealizowane zlecenie ptatnicze zobowigzany jest sporzadzi¢ wykaz
zwrotéw  zawierajacy informacje  umozliwiajgce  identyfikacje = $wiadczeniobiorcy
lub pracownika, tj. imie, nazwisko, adres sSwiadczeniobiorcy, numer S$wiadczenia, numer
przelewu (tzw. numer nadawczy), okres wyptaty, kwote przelewu oraz przyczyne zwrotu.

3. W przypadku wptat dokonanych na rachunek rozliczeniowy (techniczny) Wykonawcy przez
osoby trzecie, nie zwigzane z przedmiotem zamdwienia, Wykonawca zobowigzany bedzie
do odestania niewfasciwych dyspozycji na rachunek wptacajacego.

4. Zazwroty Swiadczen i innych zlecen pfatniczych Wykonawca nie bedzie pobierat dodatkowych

opfat.




