Zalacznik nr 2 do ogtoszenia o zaméwieniu
0800-0OP.2300.2.152.2025

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pod nazwa: ,Ustuga polegajgca
na przekazywaniu $wiadczeh z ubezpieczenia spotecznego rolnikdw na rachunki
oszczednosciowo-rozliczeniowe zgodnie z indywidualng dyspozycjg $wiadczeniobiorcy”.

1.

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga polegajgca na przekazywaniu przez Wykonawce
Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego rolnikbw na rachunki oszczednosciowo —
rozliczeniowe Swiadczeniobiorcow Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (dalej
Swiadczeniobiorcy KRUS) na podstawie zbiorczych polecen przelewu przekazanych za
posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej przez Zamawiajgcego lub wykazem
i zapisem na elektronicznym nosniku informacji o strukturze wymaganej przez VIDEOTEL.

Terminy wyptaty (przekazywania) przez Wykonawce $Swiadczen na rachunki
oszczednosciowo - rozliczeniowe $Swiadczeniobiorcow KRUS to do 7-go, do 8-go,
do 10-go, do 15-go, do 18-go, do 20-go, do 22-go, do 25-go, do 28-go dnia kazdego
miesigca oraz w codziennych terminach ptatnosci.

Wykonawca jest zobowigzany do uzywania powierzonych przez Zamawiajgcego srodkow
pienieznych wytgcznie do realizacji przedmiotu zamodwienia.

Wykonawca zobowigzany jest by¢ uczestnikiem wszystkich systeméw bankowych
stosowanych przez NBP do rozliczen prowadzonych w PLN oraz Zze bedzie realizowat
przedmiot zamodwienia we wszystkich sesjach rozliczeniowych (elixir) prowadzonych
przez Krajowg Izbe Rozliczeniowg (KIR).

Sredniomiesieczna liczba przelewdw na rzecz $wiadczeniobiorcow KRUS to ok. 113 000
sztuk miesiecznie (z catego okresu trwania umowy). Zamawiajgcy informuje, ze jest to
warto§¢ szacunkowa, ktéora moze ulec zmianie w zaleznosci od zmiany liczby
obstugiwanych swiadczeniobiorcow KRUS.

Przecietna miesieczna kwota wyptat wynosi 180.000.000,00 zt.
Istnieje mozliwo$¢ importowania do 1 paczki nawet 35.000 dyspozycji przelewdw.

Zamawiajgcy W celu realizacji przedmiotu zamowienia przekaze Wykonawcy
zaszyfrowane przy uzyciu dostarczonego przez Wykonawce programu szyfrujgcego pliki
tekstowe z przelewami w formacie Videotel, za posrednictwem systemu bankowosci
elektronicznej zwanego dalej Systemem.

Zamawiajgcy nie bedzie ponosit dodatkowych kosztow z tytutu przekazywania
zaszyfrowanych przy uzyciu dostarczonego przez Wykonawce programu szyfrujgcego
plikow tekstowych. Wykonawca zagwarantuje bezpieczny zapis przekazywanych zbioréw
danych.

10. W przypadku zaistnienia nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajgcych przekazanie

plikow za pomocg Systemu, okreslonego w ust. 6-7 powyzej, Wykonawca w ramach
wynagrodzenia, zobowigzany bedzie w terminie 4 godzin od momentu zgtoszenia przez
Zamawiajgcego telefonicznie lub e-mailem do odbioru z siedziby Zamawiajgcego plikow
zapisanych na elektronicznych nosnikach informacji (pendrive) zaszyfrowanych przy uzyciu
dostarczonego przez Wykonawce programu szyfrujgcego, egzemplarz spisu przelewow.
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11. Wykonawca bedzie potwierdzat odbiér spakowanych plikéw tekstowych zaszyfrowanych
przy uzyciu dostarczonego przez Wykonawce programu szyfrujgcego za posrednictwem
Sytemu, w postaci dokumentu elektronicznego niewymagajgcego podpisu.

12. Wykonawca zapewni biezgcg aktualizacje Systemu, pomoc techniczng i merytoryczng
w trakcie realizacji ustugi oraz wskaze osobe/osoby do kontaktu.

13. Nieprawidtowosci w dziataniu Systemu zglaszane bedg przez Zamawiajgcego
elektronicznie lub na numer telefonu wskazany przez Wykonawce.

14. W przypadku wystgpienia nieprawidtowosci w dziataniu Systemu Wykonawca
zobowigzany bedzie do niezwtocznego i nieodptatnego ich usuniecia w nastepujacym
czasie:

1) w przypadku zatrzymania dziatania systemu czas reakcji Wykonawcy nie moze by¢
dtuzszy niz ... godziny (zostanie uzupetnione w oparciu o oferte Wykonawcy) od chwili
zgtoszenia przez Zamawiajgcego,

2) w przypadku nieprawidtowosci dziatania Systemu — czas reakcji Wykonawcy nie moze
by¢ dtuzszy niz 12 godzin od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego,

3) Wykonawca zobowigzany bedzie do wznowienia dziatania Systemu bgdZ usuniecia
nieprawidiowosci w dziataniu Systemu i przywrdcenia jego prawidiowego dziatania
w terminie 24 godzin od chwili zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

15. W przypadku koniecznosci czasowego wstrzymania dziatania Systemu w zwigzku
Zz niezbednymi pracami konserwacyjnymi lub bezpieczenstwem Wykonawca
zobowigzany jest poinformowa¢ Zamawiajgcego o planowanej przerwie w dostepnosci
Systemu w takim terminie aby przerwa w dziataniu Systemu nie wplyneta na
terminowo$¢ wyptat swiadczen.

16. Wykonawca wdrozy System, o ktérym mowa powyzej niezwilocznie po podpisaniu
umowy, nie poézniej niz w ciggu 3 dni roboczych.

17. Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ przeszkolenie o0sob wskazanych przez
Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu.

18. Wykonanie ustugi bedacej przedmiotem zamowienia na chwile obecng jest zwolnione
z podatku od towaréw i ustug na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 40 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. z 2025 r. poz. 775 z pézn. zm.).

19. Wynagrodzenie Wykonawcy za jeden miesigc wykonania ustugi objetej zamowieniem
w okresie trwania umowy ustala sie nastepujgco: cene jednostkowg za 1 przelew
indywidualny przekazywany przez Wykonawce na rachunek bankowy swiadczeniobiorcy
KRUS mnozy sie przez ilos¢ zrealizowanych przelewbw w ciggu miesigca
kalendarzowego.

20. Wynagrodzenie obliczone zgodnie z pkt. 19 powyzej Wykonawca otrzyma raz
w miesigcu na podstawie zbiorczej faktury, ktérg przedtozy w Oddziale Regionalnym
KRUS w Lublinie nie pdzniej niz do pigtego dnia roboczego miesigca nastepujgcego
po miesigcu, w ktérym dokonano realizacji ustugi.

21. Zamawiajgcy zaptaci wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu wykonania ustugi,

o ktéorym mowa w pkt 19-20 powyzej, w terminie do 7 dni roboczych od dnia dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury zbiorczej, o ktérej mowa w pkt. 20 powyzej, przelewem na
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rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze, ktéry powinien by¢é zgodny
z danymi w rejestrze elektronicznego wykazu przedsiebiorcéw Krajowej Administracii
Skarbowej pn. Biata lista podatnikéw VAT.

. Za swiadczenia niezrealizowane z powodu niemoznosci wystania na rachunek

Swiadczeniobiorcow KRUS Wykonawca nie bedzie obcigzat Zamawiajgcego optatami
wynikajgcymi z realizacji ustugi.

Datg spetnienia swiadczenia jest data obcigzenia rachunku bankowego Oddziatu
Regionalnego KRUS (aktualnie prowadzonego przez NBP lub BOS).

Zamawiajgcy przekazywa¢ bedzie $rodki niezbedne do zabezpieczenia wyptat
Swiadczen na wskazane konto bankowe Wykonawcy,

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za przyjete zlecenia wyptat do wysokosci $rodkow
przekazanych na rachunek bankowy.

Wykonawca dokona przekazania srodkow na rachunki oszczednosciowo-rozliczeniowe
Swiadczeniobiorcéw KRUS:

a) w tym samym dniu roboczym, w przypadku, gdy wptyw srodkéw na konto Wykonawcy
nastgpi nie pozniej niz jedng godzine przed godzing graniczng ogtoszong przez
Wykonawce w formie komunikatu Banku;

b) w nastepnym dniu roboczym, w przypadku przekazania $rodkéw przez
Zamawiajgcego na konto Wykonawcy pdzniej niz na jedng godzine przed godzing
graniczng ogtoszong przez Wykonawce w formie komunikatu Banku;

Czynnosci okreslone w pkt. lit. a) i b) powyzej zostang wykonane zgodnie z wykazem
zawartym w zaszyfrowanych przy uzyciu dostarczonego przez Wykonawce programu
szyfrujgcego plikach tekstowych przekazanych za pomocg Systemu lub w sytuacji
awaryjnej na elektronicznych nosnikach informacji (pendrive).

Wykonawca potwierdzi fakt przekazania swiadczeh na rachunki oszczednosciowo-
rozliczeniowe swiadczeniobiorcéw KRUS niezwiocznie, najpdzniej w nastepnym dniu
roboczym od ich przekazania w postaci informacji przekazywanej w Systemie, jako
dokument elektroniczny niewymagajacy podpisu (z komunikatem o réwnoznacznosci
z podpisem i stemplem bankowym).

W przypadku niedotrzymania termindw wyptaty swiadczen Wykonawca naliczy i wyptaci
Swiadczeniobiorcy odsetki ustawowe za kazdy dzien zwioki.

Ewentualne zwroty Swiadczen wptywajgce na konto Wykonawcy z powodu likwidacji
rachunku przez swiadczeniobiorce KRUS (lub na prosbe Zamawiajgcego) Wykonawca
przekaze niezwtocznie, nie pdzniej niz w dniu nastepnym po otrzymaniu zwrotu, na
konto bankowe Zamawiajgcego, z ktorego otrzymat $Srodki pieniezne, a wykaz
Swiadczen KRUS, ktére nie zostaty wyptacone zawierajgcy informacje umozliwiajgce
identyfikowanie $wiadczeniobiorcow KRUS przekaze w powyzszym terminie za
posrednictwem Systemu w postaci dokumentu elektronicznego niewymagajgcego
podpisu (z komunikatem o rownoznacznosci z podpisem i stemplem bankowym). Koszty
przekazania tych swiadczen nie obcigzajg Zamawiajgcego. Powyzszy wykaz powinien
zostaé sporzgdzony analogicznie jak przekazywane przez Zamawiajgcego pliki
tekstowe.
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. W celu realizacji przedmiotu zamoéwienia Zamawiajgcy nie przewiduje zaktadania
odrebnego rachunku bankowego u Wykonawcy. Zamawiajgcy informuje, ze dopuszcza
funkcjonowanie na potrzeby realizacji przedmiotu zaméwienia tzw. technicznych
rachunkéw Wykonawcy.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za btedy wynikajgce z wykonania
nieprawidtowych operacji ksiegowych.

W razie wyptacenia srodkéw pienieznych osobie nieuprawnionej Wykonawca pokrywa
szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu w petnej wysokosci.

Przechowywanie srodkow pienieznych i prowadzenie rozliczen pienieznych na
podstawie zlecen odbywacC sie bedzie za posrednictwem Systemu bankowosci
elektronicznej.

System powinien wspotpracowa¢ z systemem operacyjnym MS Windows 11 oraz
przegladarkg internetowg Microsoft Edge oraz Mozilla Firefox od wersji 78,6 wzwyz.

Zamawiajgcy pracuje w trybie lokalnym (stacje robocze wyposazone w czytniki kart
mikroprocesorowych).

Zamawiajgcy nie dopuszcza instalacji Zzadnego oprogramowania z wyjgtkiem
sterownikow dotyczgcych podpisow elektronicznych.

System powinien spetniaé nastepujgce wymagania:

1) System musi wspotpracowac ze srodowiskiem teleinformatycznym Zamawiajgcego,

2) System musi byé zabezpieczony protokotem SSL/TLS (szyfrowanie komunikacji),

3) Logowanie do Systemu mozliwe za pomocg loginu i hasta jednorazowego (minimum),

4) Autoryzacja zlecen z zachowaniem najwyzszego poziomu bezpieczenstwa:

38.

39.
40.

41.

a) dwustopniowa,

b) mozliwos¢ ztozenia podpisu przy uzyciu dostarczonych w ramach wynagrodzenia
urzgdzen elektronicznych: tokena lub karty kodow lub karty z wbudowanym
uktadem mikroprocesorowym i certyfikatem,

c) Zamawiajgcy nie dopuszcza autoryzacji zlecen za pomocg sms, e-mail itp.

System musi umozliwi¢ realizacje wielu zlecen pfatniczych jednoczesnie (przelewy
masowe) poprzez zgrupowanie przelewdéw w tzw. Paczki z zastrzezeniem, ze jedna
paczka musi umozliwi¢ przekazywanie co najmniej 35 000 szt. przelewdw.

System musi posiada¢ funkcje wykonania przelewu z przysztg datg waluty.

System musi posiada¢ funkcje weryfikacji paczek przelewéw pod wzgledem
poprawnosci podanych numeréw rachunkéw bankowych oraz nazwy/wartosci, w celu
eliminacji podwadjnej realizacji tych samych przelewow.

System powinien dodatkowo umozliwi¢ Zamawiajgcemu:

a) przegladanie historii transakcji ptatniczych (zlecen pfatniczych/ operacji bankowych
wykonywanych na plikach), przez okres minimum 3 miesiecy z opcjg udostepnienia
Zamawiajgcego (na jego wniosek) historii operacji za okres dtuzszy,

b) pobrania (w pliku pdf) i wydruku zestawienia oraz potwierdzenia wykonanych operaciji,



¢c) Zamawiajgcy wymaga aby w historii transakcji ptatniczych mozliwe byto odczytanie
nastepujacych informac;ji:

— data importu pliku (paczki) zlecen ptatniczych do Systemu,

data autoryzacji,

data przyjecia/odczytu pliku przez pracownika Wykonawcy,

nazwy uzytkownikow biorgcych udziat w przekazywaniu danej paczki przelewow.
42. Wymagania zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia — klauzule spoteczne:

1) Zamawiajgcy wymaga, aby osoby wskazane w §4 ust. 19 wzoru umowy przez caty
okres realizacji przedmiotu zamowienia byly zatrudnione na podstawie umowy
0 prace zawartej na podstawie art. 22 § 1 Kodeksu pracy,

2) Wykonawca w Formularzu ofertowym zobowigzany jest wykazaé ile oséb do
wykonania ustugi, bedzie zatrudniat na podstawie umowy o prace przez caty okres
realizacji przedmiotu zamowienia,

3) Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg zobowigzany jest
przed zawarciem umowy dostarczy¢ Zamawiajgcemu oswiadczenie o zatrudnianiu na
podstawie umowy o prace osob wskazanych w pkt. 1, ze wskazaniem tych oséb,
imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiar etatu,

4) w trakcie realizacji zamowienia zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace na zasadach okreslonych
w umowie.

43. Termin realizacji zamowienia: od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r.



