UMOWA ZP /2026 - wzor

/w zaleznosci od wybranego sposobu zawarcia umowy/
Zdnia e 2026 r. pomiedzy: /zawarta w formie elektronicznej w dniu okreslonym w § 10, zwana
dalej ,,Umowg”, pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego reprezentowang przez:
= e ...Oddziatu Regionalnego Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
25|ed2|ba w Poznanlu przy ul. Sw. Marcin 46/50, 61-807 Poznan, NIP: 526-00-13-054, REGON:

012513262-00346, na podstawie petnomocnictwa nr ........ udzielonego przez Prezesa Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego zdnia.............. r.zZwang dalej w umowie ,,Zamawiajacym”
a

................ ,zwanym dalej ,Wykonawcg”
zwanych dalej tacznie ,Stronami”

W wyniku przeprowadzonego postepowania, do ktérego zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych nie stosuje sie przepiséw tej ustawy, zawarto
umowe o nastepujacej tresci:
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy zgodnie z ofertg stanowigcg zatacznik nr 1 do umowy jest $wiadczenie ustug
serwisowych sprzetu, obejmujgcych konserwacje i naprawy drukarek, urzadzen wielofunkcyjnych,
skanerow, dostawe czesci zamiennych i naprawy pozostatego sprzetu komputerowego (UPS,
terminale, komputery) eksploatowanych w 29 jednostkach terenowych odpowiednio:
- ORKRUSw Poznaniu, ul. Sw. Marcin 46/50
- PT KRUS w Gnieznie, ul. Reymonta 2
- PT KRUS w Grodzisku WIkp., ul. 3 Maja 2
- PT KRUS w Miedzychodzie, ul. 17 Stycznia 143
- PT KRUS w Nowym Tomyslu, ul. Dtuga 18
- PT KRUS w Szamotutach, ul. Staszica 10
- PTKRUSw Sremie, ul. Grunwaldzka 10a
- PTKRUSw Srodzie WIkp., ul. Harcerska 16
- PT KRUS we Wrzesni, ul. Szkolna 3
- PT KRUS w Koninie, ul. Kopernika 10
- PTKRUS w Kole, ul. Nieztomnych 8
- PT KRUS w Stupcy, ul. Warszawska 1
- PT KRUS w Turku, ul. Milewskiego 10B
- PT KRUS w Ostrowie WIkp, ul. Krotoszynska 41
- PT KRUS w Jarocinie, Al. Niepodlegtosci 19 a
- PTKRUS w Kaliszu, ul. Kaszubska 1
- PT KRUS w Kepnie, ul. Mtynska 8
- PT KRUS w Krotoszynie, ul. Fabryczna 25
- PT KRUS w Ostrzeszowie, ul. Przemystowa 7
- PTKRUS w Pleszewie, ul. Lipowa 21a
-  PTKRUSw Pile,ul. W. Pola 4
- PT KRUS w Czarnkowie, ul. Kosciuszki 87
- PT KRUS w Wagrowcu, ul. Przemystowa 3
- PTKRUS w Ztotowie, Al. Piasta 55a
- PT KRUS w Rawiczu, ul. Waty Powstancéw Wikp. 7
- PT KRUS w Gostyniu, ul. Wroctawska 45a
- PT KRUS w Koscianie, ul. Piaskowa 12
- PTKRUS w Lesznie, ul. Przemystowa 12a
- PT KRUS w Wolsztynie, ul. Koscielna 8

2. Wykaz sprzetu komputerowego zawiera zatacznik nr 2 do umowy.



10.

Liczba, rodzaj i miejsce uzytkowania sprzetu mogg ulec zmianie w zwigzku z zakupem nowego lub

likwidacjg sprzetu komputerowego.

Ustugi serwisowe beda swiadczone w miejscu uzytkowania sprzetu w godzinach od 7:00 do

15:00 w dniach pracy Zamawiajacego.

W zakres $wiadczonych ustug wchodzg nastepujace czynnosci :

- wykonywanie okresowej konserwacji urzadzen drukujacych i skaneréw przynajmniej jeden raz
w okresie obowigzywania umowy lub jesli bedzie tego wymagat stan urzadzenia (przestanie
prawidtowo funkcjonowad),

- diagnostyka awarii wraz z naprawa i wymiang uszkodzonych czesci (podzespotow) sprzetu
komputerowego (drukarki, serwery, macierze, UPS, zestawy komputerowe, terminale, itp.),

- dostawe tylko czesci zamiennych bez wymiany na zyczenie Zamawiajgcego,

- bezptatne ekspertyzy stanu technicznego sprzetu komputerowego,

- bezptatny ogdlnodostepny serwis konsultacyjny (hotline) od poniedziatku do pigtku
w godzinach 7:00 - 15.00 w zakresie diagnozowania i rozwigzywania problemoéw ze sprzetem.

W zakres ustugi konserwacji dla urzadzen drukujacych i skaneréw wchodzg nastepujace

CZynnosci:

- sprawdzenie urzadzenia pod wzgledem uszkodzer mechanicznych,

- odkurzenie urzadzenia z nieczystosci (m.in. pytu z papieru, tonera i kurzu),

- oczyszczenie obudowy urzadzenia,

- czyszczenie uktadu napedowego urzadzenia,

- oczyszczenie elementow pobierania i prowadzenia papieru (rolki poboru papieru, rolki wyjscia),

- czyszczenie uktadu optyki,

- czyszczenie uktadu grzejnego,

- czyszczenie elektrod, watkéw tadujacych, paséw transferowych,

- czyszczenie filtrow oraz zespotu wywotywaczki,

- smarowanie elementéw ruchomych,

- czyszczenie i regulacja gtowicy drukujacej,

- montaz oczyszczonych elementow,

- sprawdzenie prawidtowosci poboru papieru oraz wszystkich podzespotéw transportu papieru,

- wykonanie wydrukéw prébnych w celu sprawdzenia jakosci wykonanej ustugi,

- ocena stanu technicznego,

- wykonywanie innych prac przewidzianych w instrukcji eksploatacji danego sprzetu.

Wykonawca na wtasny koszt zapewni srodki i urzadzenia konieczne do przeprowadzenia

konserwacji.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby wykonujgce bezposrednio prace zwigzane z zamoéwieniem

przez caty okres ich realizacji bedg zatrudnione na podstawie umowy o prace w rozumieniu

przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks Pracy art. 22 § 1, zgodnie z zatacznikiem nr 3

doumowy. W przypadku koniecznosci zmiany w/w oséb w trakcie realizacji Umowy, Wykonawca

powiadomi o tym fakcie Zamawiajacego sktadajac zatacznik nr 3 do umowy, przy czym forma
ich zatrudnienia nie moze ulec zmianie.

Zamawiajacy, przez caty okres obowigzywania Umowy, uprawniony jest do kontrolowania

spetniania przez Wykonawce wymagan dotyczacych zatrudnienia osoby na podstawie umowy

o prace. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do:

a) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetnienia ww. wymogow
i dokonywaniaich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetnienia ww.
wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

W celu potwierdzenia spetnienia wymogu, o ktérym mowa w ust. 9, na kazdorazowe wezwanie

Zamawiajgcego, Wykonawca przedtozy wedtug swojego wyboru nastepujace dokumenty:

1) kopie umowy o prace zawierajacg imie i nazwisko osoby, ktéra swiadczy¢ bedzie wskazane
czynnosci na rzecz Zamawiajacego, date zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace oraz wymiar
etatu, lub

2) oswiadczenie o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osoby wykonujacej czynnosci
w zwigzku z realizacjg Umowy, lub

3) dokumenty potwierdzajace optacanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace (wraz z informacjg o liczbie odprowadzonych
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sktadek), ktore beda mogty przyjaé posta¢ zaswiadczenia wtasciwego oddziatu ZUS lub
zanonimizowanych, z wyjatkiem imienia i nazwiska, dowodoéw potwierdzajgcych zgtoszenie
pracownika przez pracodawce do ubezpieczen przez Wykonawce.
Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie jednego
z dokumentéw wymienionych w ust. 10 w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie, jako niespetnienie przez
Wykonawce  wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
bezposrednio prace zwigzane z zamowieniem. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych bezposrednio prace
zZwigzane z zamowieniem, Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaptaty przez
Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w § 9 ust. 1 pkt. e) Umowy.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce,
Zamawiajacy moze zwrdcic sie o przeprowadzenie kontroli przez Paristwowg Inspekcje Pracy.

§2

TERMIN | SPOSOB REALIZACJI
Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia podpisania umowy do dnia 31.12.2026 r. lub
wyczerpania s$rodkéw finansowych przeznaczonych przez Zamawiajacego na realizacje
przedmiotu umowy okreslonych w § 5 ust. 2, jesli nastapi to wczesniej.
Ustuga polegajaca na wykonaniu zbiorczej konserwacji, tzn. kilku urzadzen bedzie dokonywane na
podstawie oddzielnego pisemnego zlecenia.
Zamawiajacy zastrzega mozliwos$é odstgpienia od zlecenia konserwacji wszystkich lub czesci
urzadzen drukujacych bez podania przyczyn i z tego tytutu Wykonawcy nie przystugujg zadne
roszczenia.
Potwierdzeniem wykonania ustugi konserwacji jest protokot stanowigcy zatacznik nr 4 do umowy.
Wszystkie ustugi serwisowe bedg wykonywane w obecnosci pracownika Wydziatu Informatyki
i Telekomunikacji.
Zgtoszenia naprawy beda przekazywane do Wykonawcy telefonicznie lub mailem tylko przez
pracownikéw Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji, wymienionych w & 8 ust. 2.

Przed wykonaniem ustugi naprawy Wykonawca jest zobowigzany oszacowaé koszty naprawy
w celu uzyskania zgody przez Zamawiajacego.

llo$¢ roboczogodzin przeznaczonych na naprawe pojedynczego urzadzenia nie moze przekroczy¢
dwodch godzin.

Czas reakcji na zgtoszenie oraz oszacowanie kosztéw naprawy przez Wykonawce w przypadku
awarii pilnych wynosi nie dtuzej niz 12 godzin, w pozostatych przypadkach nie wiekszy niz 5 dni
roboczych od momentu otrzymania zgtoszenia.

Zgtoszenia awarii o statusie PILNE dotycza awarii dyskow, serwerdw, macierzy dyskowych,
switchy, routeréw, UPS o kluczowym znaczeniu.

Zgtoszenie awarii, ktére wptyneto do Wykonawcy po godzinie 15.00, traktowane jest jako ztozone
nastepnego dnia roboczego o godzinie 7.00.

Wykonawca nie moze odméwic przyjecia zgtoszenia i wykonania ustugi.

Wykonawca wykona naprawe sprzetu w przypadku zgtoszen pilnych w czasie nie dtuzszym niz 24
godzin, w pozostatych przypadkach nie dtuzszym niz 10 dni roboczych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z wykonania przez Wykonawce ustugi naprawy
sprzetu, jezeli uzna, ze zaproponowany koszt naprawy jest za wysoki. W takim przypadku
Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie finansowe.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dostarczenia wtasnych czesci niezbednych do wykonania

naprawy.

16. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zaméwienia u Wykonawcy tylko dostawy czesci zamiennej

17.

bez wykonania ustugi naprawy. W takim przypadku Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie
finansowe z tytutu optat za roboczogodziny.
Czas na wykonanie napraw liczony bedzie od czasu zgtoszenia awarii Wykonawcy w dni robocze, tj.
od poniedziatku do piatku w godzinach od 7.00 do 15.00, do momentu uruchomienia sprzetu po
awarii lub momentu uruchomienia sprzetu zastepczego. Okres podejmowania decyzji przez
Zamawiajacego nie jest liczony do czasu realizacji naprawy (miedzy otrzymaniem kalkulacji,
a akceptacja na naprawe).



18. W przypadku niemoznosci dokonania naprawy urzadzenia (brak mozliwosci pozyskania czesci -
zaniechanie produkcji, urzadzenie niezdatne do dalszej eksploatacji z uwagi na nadmierne zuzycie,
itp.), Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia bezptatnej ekspertyzy technicznej
dotyczacej stanu technicznego danego urzadzenia celem wycofania sprzetu z eksploatacji.

19. W przypadku koniecznosci wymiany czesci zamiennej nie wycenionej we formularzu cenowym
typowych czes$ci zamiennych, cena czesci nie bedzie wyzsza niz 7% od standardowych cen
rynkowych okreslonych za pomoca niezaleznych serwiséw internetowych, np.: ceneo.pl lub
uzyskanych cen od dwoch wybranych przez Zamawiajgcego dostawcéw podzespotow.

20. Czesci uszkodzone pozostajg wtasnoscia Zamawiajgcego i podlegajg zwrotowi wraz z
naprawionym sprzetem, chyba ze Strony umowy w odniesieniu do konkretnego uszkodzonego
elementu podlegajgcego wymianie postanowia inacze;.

21. W wyjatkowych sytuacjach, na wniosek Wykonawcy termin naprawy sprzetu moze zostac
przedtuzony za zgodg Zamawiajgcego. Zamawiajacy moze zobowigza¢ Wykonawce do
dostarczenia bezptatnie urzadzenia zastepczego o parametrach nie gorszych niz naprawiany
sprzet, ktére zapewni poprawng i ciggta prace.

22. W przypadku dostarczenia sprzetu zastepczego (typu/modelu) nieeksploatowanego przez
Zamawiajgcego, Wykonawca winien wraz z urzadzeniem zastepczym dostarczyé bezptatnie
materiaty eksploatacyjne w ilosci niezbednej na caty okres uzytkowania tego urzadzenia.

23. W przypadku wystgpienia awarii dostarczonego zamiennie sprzetu bedzie on wciggu 12
godzin bezptatnie wymieniony na inny - sprawny, zgodnie z wymogami obowigzujagcymi dla
sprzetu zamiennego.

24. Wszelkie koszty dodatkowe zwigzane z naprawami i transportem zastepczych urzadzen ponosi
Wykonawca.

25. Dyski twarde oraz inne no$niki danych w przypadku ich awarii na gwarancji z tytutu poprzedniej
ustugi naprawy w ramach obowigzujgcej umowy podlegajg wymianie na nowe, a uszkodzone
pozostajg w siedzibie Zamawiajgcego i sg jego wtasnoscia.

26. Potwierdzeniem wykonania ustugi naprawy jest protokét stanowiacy zatacznik nr 5 do umowy.

§3
GWARANCIJA | SERWIS

1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu 12- miesiecznej gwarancji jakosci na wykonane ustugi

serwisowe oraz wymienione podczas napraw czesci i podzespoty lub gwarancji producenta,

jezeli okres ten jest dtuzszy.
2. W ramach udzielonej gwarancji jakosci na ustugi serwisowe Wykonawca zobowiazuje sie do
bezptatnego usuwania wad i usterek powstatych w naprawianym przez Wykonawce sprzecie,
jesli  wada/usterka dotyczy naprawianych czesci/podzespotéow i jest spowodowana
zamontowaniem wadliwej czesci zamiennej lub nieprawidtowym wykonaniem naprawy.
Woady/usterki usuwane bedg w terminie 3 dni roboczych liczac od dnia zgtoszenia reklamacji.
Bieg okresu gwarancji na ustugi serwisowe rozpoczyna sie od dnia obustronnego podpisania
Protokotu wykonania naprawy sprzetu stanowigcego zatacznik nr 5 do umowy.

How

§4
INNE WYMAGANIA
1. Zobowigzania Wykonawcy
Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) zapewnienia odpowiedniego zaplecza technicznego, w tym zapasu czesci zamiennych
niezbednych do serwisowania sprzetu, oraz personelu posiadajgcego kwalifikacje i wiedze
fachowg niezbedna do nalezytego wykonania niniejszej umowy;
b) kazdorazowego stawienia sie na wezwanie Zamawiajgcego w celu dokonania naprawy
sprzetu i przywrocenia jego prawidtowego funkcjonowania;
c) nalezytego i terminowego wykonania ustug objetych niniejszg umowa, zgodnie z jej
postanowieniami;
d) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za szkody powstate z winy Wykonawcy w siedzibie
Zamawiajgcego w trakcie realizacji ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy;
e) ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie sprzetu lub szkody w mieniu
Zamawiajgcego powstate w trakcie wykonywania przedmiotu umowy, a takze w czasie
usuwania wad w okresie gwarancji;



f) przestrzegania wszelkich powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska, a takze
stosowania aktualnych dobrych praktyk w tych obszarach.

2. Zobowigzania Zamawiajgcego

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:
a) udostepnienia Wykonawcy sprzetu objetego niniejsza umowa serwisowg oraz zapewnienia
dostepu do pomieszczen niezbednych do przeprowadzenia naprawy na czas jej wykonywania.

§5
WYNAGRODZENIE | WARUNKI PLATNOSCI

Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy bedzie naliczane wg. stawek podanych w ofercie
stanowiacej zatacznik nr 1 do umowy w okresie obowigzywania umowy :

Cena brutto jednej roboczogodziny wraz z kosztami dojazdu ............ zt,

STOWNIE.c. et

Cena brutto jednokrotnej konserwacji jednej drukarki wraz z kosztami dojazdu ............ zt,
stownie..............

Cena brutto jednokrotnej konserwacji jednego urzadzenia wielofunkcyjnego wraz z
kosztami dojazdu...... Zt, ST OWNIC. et

taczna wartos¢ srodkéw finansowych przeznaczona na realizacje przedmiotu umowy wynosi
97000,00 zt brutto.

Cena za jednorazowg konserwacje jednego urzadzenia uwzglednia wszystkie koszty zwigzane
zterminowym i petnym wykonaniem tej ustugi, w tym koszty dojazdu serwisanta do jednostki
organizacyjnej Zamawiajgcego.

Stawka roboczogodziny z tytutu naprawy sprzetu uwzglednia wszystkie koszty z terminowym
i petnym wykonaniem ustugi, w tym koszty dojazdu serwisanta.

Ceny jednostkowe za czesci zamienne zaoferowane w formularzu cenowym, nie obejmujg kosztéw
dojazdu i roboczogodzin.

Wszystkie ceny jednostkowe zaoferowane w formularzu cenowym Wykonawcy, stanowigcym
zatacznik nr 1 obowigzuja przez caty okres umowy i nie bedg podlegaty podwyzszeniu.

Wykonawca za wykonanie ustugi konserwacji otrzyma wynagrodzenie wyliczone z pomnozenia
liczby faktycznie wykonanych konserwacji przez odpowiadajgce im ceny jednostkowe za

jednorazowa konserwacije.

Wykonawca za wykonanie ustugi naprawy otrzyma wynagrodzenie wyliczone z pomnozenia ilosci
roboczogodzin przez cene roboczogodziny powiekszone o cene wymienionych czeséci zamiennych.
W przypadku wykonania jednoczesnie ustugi konserwacji i naprawy Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie wyliczone z sumy ceny jednostkowej konserwacji i czesci zamiennych.

Podstawg wystawienia faktury VAT za konserwacje lub naprawe jest sporzadzenie przez

Wykonawce - uprawnionego serwisanta protokotu wykonania ustugi stanowigcego odpowiednio
zatacznik nr 4 i 5 do umowy potwierdzonego przez uprawnionego pracownika Zamawiajacego.

W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujagcymi przepisami lub postanowieniami umowy;, jej
zaptata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury lub

faktury korygujacej. Wstrzymanie przez Zamawiajgcego zaptaty do czasu przedtozenia faktury lub faktury
korygujacej, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, nie skutkuje niedotrzymaniem przez Zamawiajgcego
terminu ptatnosci i nie uprawnia Wykonawcy do zadania odsetek.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze do czasu wejscia w zycie obowigzku wystawiania i doreczania faktur wytacznie w
Krajowym Systemie e-Faktur (dalej: KSeF), wyraza zgode na wystawienia przez Wykonawce faktury VAT,
korekt faktury VAT oraz ich duplikatéw w formie elektronicznej (w formacie PDF) i przesytanie ich za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: poznan@krus.gov.pl. Wykonawca o$wiadcza, ze adresem,

zktorego bedg wysytane faktury VAT, korekty faktur VAT oraz ich duplikaty jest nastepujacy adres:

Zgoda, o ktdrej mowa w ust. 12, jest wazna do momentu wejscia w zycie powszechnego obowigzku odbierania

faktur w Krajowym Systemie e-Faktur.

W przypadku, gdy Wykonawca bedzie zobowigzany do wystawiania faktur VAT przy zastosowaniu KSeF, za
prawidtowo doreczong Zamawiajacy uzna wytacznie fakture ustrukturyzowana, o ktérej mowaw art. 2 pkt 32a
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ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug , skutecznie przekazang za posrednictwem
Krajowego Systemu e-Faktur.
15. Faktury ustrukturyzowane oraz ich korekty winny zostac¢ wystawione na Zamawiajgcego:
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
Oddziat Regionalny w Poznaniu
ul. Sw. Marcin 46/50.,61-807 Poznan
NIP 5260013054
Identyfikator wewnetrzny KSeF 5260013054-12007
16. W przypadku wystgpienia awarii lub niedostepnosci KSeF przewidzianych w art. 106ne ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, fakture w postaci elektronicznej nalezy dostarczy¢ na nastepujacy
adres doreczen elektronicznych (ADE): AE:PI-67410-28414-HFDAU-28.
17. Naleznos¢ za wykonanie ustugi zostanie uregulowana przelewem na konto bankowe Wykonawcy
podane na fakturze, w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury wraz
z protokotem wykonania ustugi. Protokoty wykonania ustugi stanowigce zatacznik do faktury
winny by¢ przekazywane na adres mailowy poznan@krus.gov.pl lub it.poznan@krus.gov.pl.
18. Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
19. Zamawiajacy nie wyraza zgody na cesje wierzytelnosci.

§6
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Wykonawca zobowigzuje sie do niewykorzystywania pozyskanych informacji w trakcie realizacji
Umowy w celach innych, niz okre$lone w Umowie.

2. Strony zobowiazujg sie do wzajemnego spetnienia obowigzku informacyjnego, o ktérym mowa w
art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych; DZ.Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., str.1) zwanym dalej "RODOQO”,
w stosunku do swoich przedstawicieli upowaznionych do zawarcia Umowy i reprezentowania Stron
orazinnych oséb uczestniczgcych w realizacji, ktérych dane bedg udostepnione drugiej Stronie.

3. Obowigzek zostanie spetniony poprzez przekazanie informacji zawartych w klauzulach
stanowigcych Zatacznikinr 6 i 7 do Umowy.

4. Kazda ze stron odpowiada za tres¢ informaciji, o ktérej mowa w ust. 2-3, w zakresie, w jakim jest to
informacja przekazywana w jej imieniu jako Administratora danych osobowych.

§7
ROZWIAZANIE UMOWY
1. Stronom umowy przystuguje wypowiedzenie umowy w formie pisemnej z zachowaniem
3-miesiecznego okresu wypowiedzenia przypadajgcego na koniec miesigca kalendarzowego.
2. Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe bez okresu wypowiedzenia, ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku:
niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce,
nieprzestrzegania przepiséw dotyczacych poufnosci informacji i ochrony danych osobowych,
wyrzadzenia Zamawiajgcemu przy realizacji umowy szkody z winy Wykonawcy,
postawienia Wykonawcy w stan likwidacji lub upadtosci,
powtarzajgcego sie zawinionego przez Wykonawce braku zdolnos$ci wykonywana ustugi w
oparC|u o wtasny potencjat organizacyjno - wykonawczy,
f. odmowy wykonania ustugi przez Wykonawce,
g w razie wystgpienia istotnych zmian i okolicznosci powodujacych, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
h. Wykonawca nie dokona usuniecia wad lub usterek stwierdzonych w okresie realizacji
przedmiotu umowy.
3. Rozwigzanie umowy bez okresu wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym nastepuje przez
pisemne o$wiadczenie Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci wraz z uzasadnieniem.
4. Wykonawca moze zadac zaptaty jedynie z tytutu zrealizowanych ustug.

Pon oo



o

1.

2.

3.

4.

§8
NADZOR NAD REALIZACJA UMOWY
Osobg do kontaktu w zakresie uzgodnien oszacowania kosztow naprawy i wydania zgody na
dokonanie naprawy jest Kierownik Wydziatu Informatyki i Telekomunikacji lub osoba zastepujaca.
Osobami wyznaczonymi do wspoétdziatania przy realizacji niniejszej umowy :
- ze strony Zamawiajacego:

eeeerveeneseee t€ e €@ MAT e, OR POznaN IT
reeeerveeneeenene t€L e € MAT e, PT Pita 1T
= reeeerveeneeeene t€L e € MAT e, PT Rawicz IT
= eeeereeeneeeee t8L e € MAT e, PT KONIN T
= ervrrenresreerenn T8 e €-MAI e, PT Ostrow Wikp. I T
- ze strony Wykonawcy:
eeeeerveemeeneee £ e € MAT e,
§9
KARY UMOWNE

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w nastepujacych przypadkach:

a) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialnos$é¢
Wykonawca oraz w przypadku rozwigzania umowy bez okresu wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym przez Zamawiajgcego zgodnie z § 7 ust 2 niniejszej umowy - wysokosci 20%
wartosci zaméwienia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 niniejszej umowy odpowiednio za
niewykonang czes¢ przedmiotu umowy,

b) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przedmiotu umowy - w wysokosci 20% wartosci
zaméwienia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 niniejszej umowy odpowiednio za niewykonana
czes¢ przedmiotu umowy,

c) opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy lub jej czesci w przypadkach okreslonychw § 2
ust. 9, 13, 21, 23 w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2
niniejszej umowy za kazdy dzien opéznienia, odpowiednio za czes$¢ przedmiotu umowy, ktorej
wykonanie ulegto opdznieniu,

d) opdznienia w usunieciu wad przedmiotu umowy lub jej czesci w przypadku okreslonym w § 3
ust. 3 w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 2 niniejszej
umowy za kazdy dziern opdznienia, odpowiednio za czes$¢ przedmiotu umowy, ktérej usuniecie
wad ulegto opéznieniu,

e) zwtoki w przedtozeniu na wezwanie Zamawiajgcego kopii dokumentéw pracownikéw
zatrudnionych przez Wykonawce w wysokosci 0,1% wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 2 niniejszej umowy, za kazdy dzien zwtoki, liczagc od dnia nastepnego
po uptywie terminu okreslonego w wezwaniu.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia, na zasadach ogdlnych, odszkodowania

przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ustawowego prawa odstgpienia, skutki

odstgpienia bedg nastepowac na przysztos$c i nie beda dotyczy¢ takich instytucji, jak kary umowne,

gwarancje, prawo zadania odszkodowania za nienalezyte wykonanie umowy.

§10
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy moga nastgpi¢ za zgoda stron w formie
pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowga maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

Wszelkie spory wynikte na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygac¢ bedzie sad wtasciwy dla
siedziby Oddziatu Regionalnego Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w Poznaniu.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy Zapis opcjonalny: Umowa zostata zawarta w postaci
elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym z chwilg ztozenia ostatniego
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z podpisow elektronicznych stosownie do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegétach
dokumentu zawartego w postaci elektroniczne;j.

Wykaz zatgcznikéw do umowy:

- zatacznik nr 1 do umowy - oferta wykonawcy

- zatacznik nr 2 do umowy - wykaz sprzetu komputerowego / zatqcznik nr 2 do ogtoszenia /

- Zatacznik nr 3 - Wykaz 0séb uczestniczacych w realizacji zaméwienia - wzor

- zatacznik nr 4 do umowy - protokdét konserwacji sprzetu

- zatacznik nr 5 do umowy - protokdt naprawy sprzetu

- zatagcznik nr 6 do umowy - Klauzula informacyjna w sprawie przetwarzania danych przez Kase
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego,

- zatacznik nr 7 do umowy - Klauzula informacyjna Wykonawcy (wykonawca sktada wraz z ofertg),

pieczed i podpisy Zamawiajgcego pieczed i podpisy Wykonawcy



Zatacznik nr 3
doumowy ZP ........./2026
zdnia...eeeeee

(pieczeé firmowa Wykonawcy)
WYKAZ OSOB
UCZESTNICZACYCH W REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

L.p. | Imieinazwisko Wykonywane czynnosci Forma zatrudnienia*

Oswiadczam, ze osoby wskazane w niniejszym wykazie sg i pozostang zatrudnione na podstawie
umowy O prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy, przez
caty okres realizacji zaméwien wskazany w umowie.

W przypadku rozwigzania stosunku pracy z jedng z ww. 0séb przed zakonczeniem tego okresu,
zobowiagzuje sie do niezwtocznego zatrudnienia na to miejsce innej osoby na takich samych
warunkach, tj. na podstawie umowy o prace.

Oswiadczam, ze sktadajac niniejsze oswiadczenie ponosze petng odpowiedzialno$¢ za jego tresé, na
zasadach okreslonych w art. 297 ustawy z dnia 06 czerwca 1997 r. - Kodeks karny.

Uwaga:
*nalezy wpisac¢ informacje dot. zawartej umowy o prace, tj. czas jej trwania, wymiar etatu

(data, pieczed i podpis Wykonawcy)



Nr zlecenia wykonania ustugi SErwiSOWEe| .........c.eevevevvvrveecerenene.

Data konserwaciji...............

Zatacznik nr 4doUmowy  ZP /2026 zdnia 2026rv.

Protokét wykonania ustugi konserwacji urzadzen

crreree 20NTA e,

reeereeneeMEJSCE KONSEIWACi et

Lp.

Rodzaj, typ,

Nr inwentarzowy

nazwa urzadzenia lub seryjny

Wydrukowana
liczba stron

Czy

sprawna
TAK/NIE

Podpis uzytkownika

10

Data i podpis przedstawiciela Wykonawcy

Wykonanie ustugi zostato przyjete: .................

Datai podpis p

rzedstawiciela Zamawiajacego
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Zatacznik nr 5do Umowy ZP ..../2026 z dnia 2026rv.

Protokét ustugi serwisowej / ekspertyza techniczna

Nr zgtoszenia na helpdesku KRUS

Pracownik zgtaszajacy na helpdesk

Miejsce uzytkowania sprzetu / Wydziat

Rodzaj / typ urzadzenia / rok produkgcji

Nr seryjny / Nr inwentarzowy

Liczba wydrukowanych stron

Opis awarii:
Opisuje zgtaszajgcy
Data zgtoszenia awarii.......ccceeeceeeee. POAPIS e
WYCENA UStUGI
Nazwa czesci Symbol czesci Czas gwarangji Wartos¢ brutto

Liczba roboczogodzin........

Catkowity koszt naprawy

Uwagi (opis stanu teChNICZNEZO UrZgdzZeNnia): ......c.cveeeceueeeeeeeiereeeeeeeee ettt ettt ee e seae e e st s e neas s e nsee

Data i podpis przedstawiciela Wykonawcy

Zgoda na wykonanie naprawy TAK / NIE

Data i podpis przedstawiciela Zamawiajacego

Potwierdzenie wykonania ustugi naprawy

Data i podpis pracownika jednostki organizacyjnej KRUS

11




Zatacznik nr 6 do umowy ZP ....../2026
zdnia........2026 .

Klauzula informacyjna w sprawie przetwarzania danych przez Kase Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego

Zgodnie z art. 14 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony os6b fizycznych w  zwigzku Z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO)
Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego informuje, iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych pozyskanych w zwigzku z zawarciem
i  wykonaniem Umowy jest Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego z siedzibg
w Warszawie przy al. Niepodlegtosci 190, kod pocztowy 00-608, ktérg zgodnie z art. 59 ust. 3 ustawy
z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw kieruje Prezes Kasy.

2. Kontakt z inspektorem ochrony danych w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego mozliwy jest
przez poczte elektroniczng na adres e-mail: iod@krus.gov.pl lub pocztg na adres Centrali Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO, to jest w celach
zwigzanych z zawarciem, realizacjg i rozliczeniem Umowy, ktéra zostata zawarta w celu realizaciji
powierzonych KRUS zadanh wynikajgcych z przepiséw prawa realizowanych w interesie publicznym, a
takze na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, to jest w celu realizacji cigzagcego na administratorze
prawnego obowigzku archiwizowania dokumentacji, wynikajgcego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o
narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 164 ze zm.) oraz przepiséw
wydanych na jej podstawie.

4. Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane identyfikacyjne ................coooiiiiiiiinl,

oraz dane kontaktowe (nr telefonu..................... yadrese-mail...........oooo )
(dane Wykonawcy)
5. Zrédlem Pani/Pana danych jest ...........cccccoooeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiin , od ktérego Administrator

pozyskat je w celu zawarcia i realizacji Umowy.( dane Wykonawcy)

6. Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane do podmiotow przetwarzajgcych dane w imieniu
i na zlecenie Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego oraz podmiotéw uprawnionych do tego na
podstawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

7. Zebrane od Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/ organizacii
miedzynarodowe;j.

8. Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane przez okres niezbedny do realizacji Umowy oraz
cigzgcych na nim obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegoélnosci przepisow, o ktérych
mowa w ust. 3.

9. Ma Pani/Pan prawo:

a) zadac dostepu do swoich danych oraz uzyskania ich kopii,

b) Zada¢ sprostowania swoich danych,

¢) zadac ograniczenia przetwarzania swoich danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO,

d) wniesc¢ sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art. 21 RODO,

e) zada¢ usuniecia danych osobowych, ktére jednak nie przystuguje w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest niezbedne do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania
na mocy prawa Unii lub prawa panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega administrator, lub do
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy
publicznej powierzonej administratorowi.

10. Nie przystuguje Pani/Panu w zwigzku zart. 17 wust. 3lit. b, dlub eRODO prawo
do usuniecia danych osobowych oraz prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa
w art. 20 RODO.

11. W przypadku, w ktérym chce Pani/Pan skorzysta¢ z powyzszych praw, prosimy o kontakt z
Inspektorem Ochrony Danych Kasy, w sposéb wskazany w ust. 2.

12. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.
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Zatacznik nr 7 do umowy ZP ......2026
zdnia.......2026 .

Klauzula informacyjna w sprawie przetwarzania danych przez

(dane Wykonawcy)

Zgodnie z art. 14 rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO) ........cccceviiiiiinenenen. (dane
Wykonawcy) informuje, iz:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych pozyskanych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy

JESE e (dane Wykonawcy)

2) Kontakt z inspektorem ochrony danych w ..............ccccciiinnn. mozliwy jest przez poczte
elektroniczng na adres e-mail: ... lub pocztg na adres
.................................................................... (dane Wykonawcy)

3) Administrator bedzie przetwarzat Panstwa dane identyfikacyjne Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego oraz dane kontaktowe (nr telefonu 22 592-64-10, adres e-mail: bp@krus.gov.pl), na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. e RODO, to jest w celach zwigzanych z zawarciem, realizacjag Umowy, a takze
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, to jest w celu realizacji cigzgcego na administratorze prawnego
obowigzku archiwizowania dokumentacji, wynikajgcego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 z p6zn.zm.) oraz przepiséw wydanych na jej
podstawie.

4) Zrédlem Panstwa danych jest Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego, al. Niepodlegtosci 190,
00-608 Warszawa, od ktérego Administrator pozyskat je w celu zawarcia i realizacji umowy.

5) Panstwa dane mogg by¢ przekazywane do podmiotéw przetwarzajgcych dane w imieniu i na zlecenie
............................................... (dane Wykonawcy) oraz podmiotow uprawnionych do tego na
podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.

6) Zebrane od Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/ organizacji
miedzynarodowe;.

7) Administrator bedzie przetwarzat Panstwa dane przez okres niezbedny do realizacji Umowy oraz
cigzacych na nim obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w szczegolnosci przepiséw, o ktorych
mowa w ust. 3.

8) Macie Panstwo prawo:

a) zgdac dostepu do swoich danych oraz uzyskania ich kopii,

b) zgdac¢ sprostowania swoich danych,

€) zadac ograniczenia przetwarzania swoich danych w przypadkach wskazanych w art. 18 RODO,

d) wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych, zgodnie z art. 21 RODO,

e) zadac usuniecia danych osobowych, ktére jednak nie przystuguje w zakresie, w jakim przetwarzanie
jest niezbedne do wywigzania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy
prawa Unii lub prawa panstwa czionkowskiego, ktéremu podlega administrator, lub do wykonania
zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania wiadzy publicznej
powierzonej administratorowi.

9) Nie przystuguje Panstwu w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych oraz prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO.

10) W przypadku, w ktérym chcecie Panstwo skorzystaé z powyzszych praw, prosimy o kontakt z
.................................... (dane Wykonawcy), w sposéb wskazany w ust. 2.

11) Macie Panstwo prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznacie
Panstwo, iz przetwarzanie danych osobowych Panstwa dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Podpis Wykonawcy
Uwaga:
1. Wykonawca wraz z ofertg sktada wypetniong i podpisang klauzulg informacyjng Wykonawcy stanowigca zatgcznik do
umowy.

2. Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie przez Wykonawce klauzuli informacyjnej wedtug wzoru Wykonawcy, ktéra bedzie
stanowita zatgcznik do umowy.
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