
 

 

CEL:  Do wiadomości                                               TRYB:  ZWYKŁY 

DO:  Wykonawcy 

 TEMAT: odpowiedź na pytanie Wykonawcy 

 

Dotyczy: postępowania na usługi bramki SMS dla KRUS, znak: 0000-IT.263.5.2026 

 
W dniu 17.06.2026 r. Wykonawca zaproponował zmianę  treści projektu umowy (Załącznik do umowy – Opis 

przedmiotu zamówienia) w sposób następujący: 

jest: 

4 Rozliczenia i zasady płatności 

4.a Rozliczenie za usługi będzie prowadzone w restrykcyjnym modelu Success Fee. Zamawiający poniesie 

koszty wyłącznie za wiadomości SMS faktycznie i skuteczniedoręczone do urządzeń końcowych odbiorców. 

4.b Podstawą rozliczeń będzie raport systemowy generowany przez Wykonawcę, precyzyjnie określający jaki 

był końcowy status doręczenia (Delivery Receipt) dla jakiej liczby numerów. 

propozycja Wykonawcy: 

4.a Rozliczenie za usługi będzie prowadzone w modelu za wiadomości nadane (przekazane do sieci). Zamawiający 

poniesie koszty za wszystkie wiadomości SMS faktycznie i prawidłowo przekazane do centrów krótkich wiadomości 

tekstowych (SMSC) operatorów infrastrukturalnych, bez względu na ich ostateczny status doręczenia lub 

niedoręczenia do urządzeń końcowych odbiorców. Wiadomości o statusie niewysłane nie będą uwzględniane w 

billingu wiadomości oraz nie będą taryfikowane w ramach okresu rozliczeniowego.   

4.b Podstawą rozliczeń będzie raport systemowy generowany przez Zamawiającego w panelu WWW, precyzyjnie 

określający liczbę wiadomości SMS skutecznie przekazanych do SMSC operatorów infrastrukturalnych, 

niezależnie od uzyskanego statusu doręczenia (Delivery Receipt). Zamawiający równocześnie może wygenerować 

raport wiadomości nie wysłanych wskazujący numery telefonów na które niemożliwe było zlecenie wysyłki 

wiadomości.   

Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany wyżej wskazanych postanowień w sposób następujący: 

4.a Rozliczenie za usługi będzie prowadzone w modelu za wiadomości dostarczone. Zamawiający poniesie 

koszty za wszystkie wiadomości SMS faktycznie i prawidłowo przekazane do centrów krótkich wiadomości 

tekstowych (SMSC) operatorów infrastrukturalnych i z pozytywnym statusem doręczenia do urządzeń 

końcowych odbiorców. Wiadomości o statusie niewysłane oraz/lub z negatywnym statusem doręczenia do 

urządzeń końcowych odbiorców nie będą uwzględniane w billingu wiadomości oraz nie będą taryfikowane 

w ramach okresu rozliczeniowego. 

4.b Podstawą rozliczeń będzie raport systemowy generowany przez Zamawiającego w panelu WWW, 

precyzyjnie określający liczbę wiadomości SMS skutecznie przekazanych do SMSC operatorów 

infrastrukturalnych oraz ze statusem doręczenia do urządzeń końcowych odbiorców (Delivery Receipt). 

Zamawiający równocześnie będzie miał możliwość wygenerowania raportu dot. wiadomości niewysłanych 

wskazujący numery telefonów na które niemożliwe było zlecenie wysyłki wiadomości lub status ich 

doręczenia do urządzeń końcowych odbiorców był negatywny. 

I n f o r m a c j a   

 

 

BIURO INFORMATYKI I TELEKOMUNIKACJI 

DATA: 17.06.2026 r. 
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