
Załącznik nr 2 do Ogłoszenia o zamówieniu

Umowa  nr ......../2026 (wzór)

Zawarta dnia …………………….… 2026 r. w Opolu, pomiędzy:

Skarbem Państwa - Kasą Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego Oddziałem 

Regionalnym w Opolu, ul. Ozimska 51a, 45-058 Opole, NIP: 5260013054; REGON: 

0125132262-00038, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez”

Panią Bożenę Dubas – Dyrektor Oddziału Regionalnego KRUS w Opolu, na podstawie 

pełnomocnictwa udzielonego przez Prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego nr 

26/2024 z dnia 21.02.2024r., 

a 

................................................................................ z siedzibą w......................... wpisan/ą/ym/ 

do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez ......................................................, 

pod numerem KRS  ......................, NIP ....................., REGON .............................................. ,

reprezentowaną/ym/ przez:

........................................................................................................ 

zwaną/ym/ dalej „Wykonawcą”,
zwanych dalej łącznie „Stronami” lub z osobna „Stroną”.

Umowa dotyczy zamówienia, do którego na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia                           

11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026r. poz 793 z późn. zm.)                      

nie stosuje się przepisów tejże ustawy, Strony zawarły umowę następującej treści:

§ 1
Przedmiot zamówienia

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie usługi, polegającej na zorganizowaniu 

i przeprowadzeniu trzydniowej wycieczki autokarowej z wyżywieniem, zakwaterowaniem 

(2 noclegi w planowanym terminie w jednym miejscu), na trasie (według załącznika nr 1 

do umowy: Gdańsk – Szwecja(Karlskrona) - Gdynia) dla maksymalnie 40 osób - 

pracowników Oddziału Regionalnego Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w 

Opolu oraz podległych Placówek Terenowych, termin realizacji: od godzin nocnych w dniu 

17.09.2026r. do godzin wieczornych w dniu 19.09.2026r. w skład której wchodzić będzie 

m.in.:

1) przejazd autokarem o podwyższonym standardzie z działającą klimatyzacją, sprawnym 

WC oraz funkcjonującym barkiem, wyposażonym w mikrofon i apteczkę pierwszej 



pomocy w dniach: 17.09.2026 r. do 19.09.2026 r. –  autokar dla grupy ok. 40 osób,

2) ubezpieczenie Odpowiedzialność Cywilna, Następstw Nieszczęśliwych Wypadków, 

Kosztów Leczenia i bagaży uczestników wycieczki, (na kwotę nie mniejszą niż: OC 

10 000,00 zł., NNW 10 000,00 zł., KL 10 000 euro oraz ubezpieczenie bagaży 

uczestników wycieczki  na 200 euro dla każdego uczestnika) na czas trwania 

wycieczki; Klauzula informacyjna w sprawie przetwarzania danych przez Kasę 

Rolniczego Ubezpieczenia  Społecznego.

3) wszelkie opłaty drogowe, parkingowe, klimatyczne i inne; 

4) zakwaterowanie w hotelu *** lub kabinach dwuosobowych, z pełnym węzłem 

sanitarnym – nie dopuszcza się łóżek piętrowych oraz dwuosobowych, oraz 

wyżywienie, zgodnie z wymaganiami zawartymi w Szczegółowym opisie przedmiotu 

zamówienia (zał. nr 1 do umowy);

5) opieka pilota na całej trasie wycieczki, posiadającego odpowiednie umiejętności 

i kwalifikacje; 

6) opieka przewodników, posługujących się językiem polskim, w czasie zwiedzania miast, 

obiektów i miejsc zabytkowych; 

7) opłacone wszystkie wymagane bilety wstępu; 

8) inne niewymienione opłaty niezbędne do realizacji przedmiotu umowy.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik 1 do umowy, który 

stanowi integralną część umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się do działania z najwyższą starannością w celu zapewnienia 

wysokiego standardu wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w niniejszym 

paragrafie, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy oraz wszelkimi wymogami 

wynikającymi z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o usługach hotelarskich oraz usługach 

pilotów wycieczek i przewodników turystycznych (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1944) oraz 

ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach 

turystycznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2211 ze zm.). 

3. Wykonawca oświadcza, że: 

1) posiada wszelkie uprawnienia do świadczenia usług turystycznych, wynikające                          

z ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych 

usługach turystycznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 2211 ze zm.); 

2) posiada zaświadczenie o wpisie do Rejestru Organizatorów Turystyki                                           

i Przedsiębiorców ułatwiających nabywanie powiązanych usług turystycznych 

Marszałka Województwa .............. pod nr ................. 

3) posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą osobową 

i sprzętową do wykonania przedmiotu umowy oraz zobowiązuje się wykonać 

przedmiot umowy przy zachowaniu należytej staranności zgodnie z obowiązującymi 



przepisami, normami i postanowieniami niniejszej umowy; 

4) w złożonej ofercie uwzględnił wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu 

umowy; 

5) ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu                              

lub osobom trzecim przy wykonaniu niniejszej umowy 

4. Wykonawca dokona ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) 

uczestników wycieczki od godziny 0:01 w dniu wyjazdu 17.09.2026 r., do godziny 23:59 

w dniu powrotu 19.09.2026r. w zakresie pełnym, na wartość minimum 10.000,00 zł 

(słownie: dziesięć tysięcy złotych) dla każdego uczestnika, jak również ubezpieczenia 

Odpowiedzialności Cywilnej na kwotę minimum 5.000,00 zł (słownie: pięć tysięcy złotych) 

na każdego uczestnika wyjazdu. Kwoty, o których mowa w § 2 niniejszej umowy obejmują 

koszt powyższego ubezpieczenia. 

5. W przypadku braku ubezpieczenia lub ubezpieczenia uczestników wycieczki niezgodnie 

z wymogami określonymi w niniejszej umowie, Wykonawca jest zobowiązany pokryć 

uczestnikom wycieczki poniesione przez nich szkody, będące następstwem 

nieszczęśliwych wypadków w wysokości, jaka zostałaby im wypłacona przez 

Ubezpieczyciela w przypadku ubezpieczenia uczestników przez Wykonawcę, zgodnie                    

z postanowieniami niniejszej umowy, oraz pokryć wszystkie ewentualne roszczenia 

wynikające z ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej. 

6. Potwierdzenie zawarcia, zgodnej z wymogami określonymi w niniejszej umowie, polisy 

ubezpieczeniowej dla uczestników wycieczki wraz ze wskazaniem ubezpieczyciela 

(nazwa i adres) oraz sposobu ubiegania się o ewentualną wypłatę środków, zostanie 

przedłożone Zamawiającemu na 2 dni przed rozpoczęciem terminu wycieczki, w postaci 

kopii potwierdzonej polisy. 

7. Zamawiający zobowiązuje się do pisemnego informowania Wykonawcy o zaistniałych 

zmianach w przedmiocie i warunkach realizacji niniejszej umowy dotyczących pisemnej 

informacji o zmniejszeniu liczby uczestników wycieczki, najpóźniej na 4 dni przed 

terminem jego rozpoczęcia. 

8. Wynagrodzenie określone w § 2 niniejszej umowy, ceny określone w ofercie Wykonawcy 

oraz szczegółowy zakres przedmiotu umowy, nie mogą ulec zmianie przez cały okres 

obowiązywania umowy.

§ 2
Wynagrodzenie

1. Z tytułu wykonania usługi stanowiącej przedmiot umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

wynagrodzenie zgodne z ceną określoną w ofercie Wykonawcy:

                 1)   w przeliczeniu na udział jednej osoby – uczestnika wycieczki za cenę całkowitą      



                       brutto:…………………….zł (słownie:………………………….00/100), 

2) za wykonanie całości przedmiotu zamówienia wynagrodzenie wyniesie 

                  brutto:………………zł (słownie:………………………………………00/100).

3) Łączna wartość wynagrodzenia za wykonanie usługi należna Wykonawcy 

będzie obliczona jako iloczyn liczby osób faktycznie uczestniczących                              

w wycieczce i ceny za jednego uczestnika określonej w ust. 1 pkt 1, przy czym 

łączna należność za wykonanie całości usługi nie może przekroczyć kwoty 

określonej w ust. 1 pkt 2.

2. Kwoty, o których mowa w ust. 1 nie ulegną zwiększeniu oraz obejmują wszelkie koszty 

związane z realizacją niniejszej umowy. 

3. Wynagrodzenie maksymalne wskazane w ust. 1 jest wynagrodzeniem Wykonawcy                      

za realizację całości przedmiotu umowy określonego w § 1 niniejszej umowy,                                   

dla przewidzianych maksymalnie 40 uczestników wycieczki, zgodnie z wymaganiami 

Zamawiającego, określonymi w załączniku nr 1 do umowy oraz załączniku nr 1 do 

Ogłoszenia o zamówieniu, zawiera wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca przy 

realizacji niniejszej umowy m.in.: opłaty za transport, opłaty drogowe, winiety, noclegi, 

parkingi, opiekę pilota, lokalnych przewodników, koszty wyżywienia i ubezpieczenia, 

wymagane bilety wstępu, podatek VAT oraz inne opłaty związane                                                       

z  organizacją wycieczki, a niewymienione w umowie, niezbędne do realizacji całości 

przedmiotu zamówienia. 

4. Zamawiający pisemnie powiadomi Wykonawcę o ostatecznej liczbie uczestników 

wycieczki dla planowanego terminu do ubezpieczenia, wymaganych rezerwacji miejsc 

noclegowych, biletów i innych niezbędnych czynności w formie listy uczestników, 

najpóźniej na 4 dni przed terminem wyjazdu, która będzie traktowana, jako potwierdzenie 

zarezerwowanych miejsc oraz zawierać będzie: imię  i nazwisko, PESEL i dokładny adres 

uczestnika z kodem pocztowym danych niezbędnych do prawidłowego zawarcia 

wymaganych przez Zamawiającego umów Ubezpieczenia NNW i OC. 

§ 3
Zasady rozliczeń

1. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie faktyczna lista uczestników wycieczki. 

2. Zapłata wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 2 ust. 1 nastąpi na postawie prawidłowo 

wystawionej faktury VAT. 

3. Zapłata za przedmiot umowy nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 

podany na fakturze w terminie 14 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiającego 

poprawnie wystawionego oryginału faktury VAT.



4. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami                                 

lub postanowieniami umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury korygującej.

5. Za dzień zapłaty wynagrodzenia uważany będzie dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego należną Wykonawcy kwotą.

6. W przypadku wystawienia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pomocą platformy 

elektronicznego fakturowania, faktura winna być wystawiona na Zamawiającego, tj.:            

Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego, Oddział Regionalny w Opolu,

ul. Ozimska 51A, 45-058 Opole, NIP 5260013054, Identyfikator wewnętrzny KSeF 
5260013054-11004

7. Za datę doręczenia faktury ustrukturyzowanej uznaje się datę jej wprowadzenia do 

Krajowego Systemu e-Faktur (tj. dzień nadania numeru identyfikującego w KSeF),zgodnie 

z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług ( tj. Dz.U. 

z 2025 r. poz.775 ze zm.).

8. W przypadku wystąpienia awarii lub niedostępności Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) 

przewidzianej w art.106ne ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług 

(tj. Dz.U. z 2025 r. poz.775 ze zm.), Wykonawca dostarczy fakturę w trybie art. 106ng lub 

106nh ww. ustawy w postaci elektronicznej na adres e-Doręczenia Zamawiającego: 

AE:PL-96269-55295-CRFSV-21 lub adres pocztowy elektronicznej opole@krus.gov.pl

9. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego przenieść praw, w tym wierzytelności 

ani obowiązków wynikających z niniejszej umowy, na osoby trzecie.

10. Wykonawca oświadcza, że złożona przez niego oferta …………….. (wpisać: powoduje 
lub nie powoduje)* powstanie                   

         u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów                 

         i usług  dla: ………………………………………………………………………………………
(wskazać nazwę (rodzaj) towaru lub usługi)

         o wartości …………………… (wskazać wartość bez kwoty podatku), ……… % VAT.

        Stawka podatku VAT jest określona zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004r. o podatku 

        od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 775 ze zm.).

11. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego

obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku                                 

od towarów i usług, dla celów zastosowania kryterium ceny, Zamawiający dolicza                            

do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, który                         

miałby obowiązek rozliczyć. Wykonawca w ofercie informuje Zamawiającego, że wybór 

jego oferty będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego oraz

wskazuje nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie 

prowadzić do jego powstania i wartość towaru lub usługi objętego obowiązkiem 



podatkowym Zamawiającego bez kwoty podatku, a także wskazuje stawkę podatku                        

od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą Wykonawcy będzie miała zastosowanie.

12. Zamawiający będzie realizował płatności za faktury Wykonawcy dotyczące wykonania 

przedmiotu umowy z wykorzystaniem mechanizmu podzielonej płatności:

            1) Wykonawca zobowiązuje się do odpowiedniego oznaczenia faktur poprzez

                 umieszczanie na nich każdorazowo oświadczenia ,,Mechanizm podzielonej

                  płatności”, jeżeli dokumentuje ona czynność podlegającą temu mechanizmowi.

            2)  W przypadku zmiany powyższych regulacji, Strony dokonają stosownego

                  dostosowania treści Umowy w drodze aneksu do Umowy.

§ 4
Termin realizacji 

Umowa obowiązuje od dnia zawarcia do dnia 30 września 2026 roku, z zastrzeżeniem,  

że wycieczka odbędzie się w dniach 17.09.2026 r. – 19.09.2026 r.

§ 5
Kary umowne

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku:

1) odstąpienia od umowy lub jej rozwiązania w trybie natychmiastowym wskutek 

okoliczności zależnych od Wykonawcy w wysokości 20% wartości brutto 

wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 umowy,

2) podstawienia wadliwego autokaru uniemożliwiającego rozpoczęcie wycieczki według 

załączonego planu wycieczki w wysokości 5% wartości brutto wynagrodzenia, o którym 

mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 umowy,

3) w wysokości 500,00zł za każdorazowy stwierdzony przypadek naruszenia obowiązków, 

o których mowa w § 1 ust. 1, ust. 5 do ust. 6.

2. Zapłata kary umownej nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia odszkodowania 

na zasadach ogólnych w przypadku gdy wysokość wyrządzonej szkody przenosi 

wysokość zastrzeżonych kar.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z należnego 

wynagrodzenia  bez potrzeby odrębnego wzywania Wykonawcy do jej zapłaty.

4. Kary umowne mogą podlegać łączeniu. 

5. Łączna wysokość kar umownych nałożonych na Wykonawcę nie może przekroczyć 30% 

całkowitego wynagrodzenia, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 umowy.



§ 6
Rozwiązanie umowy

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku:

1) niedochowania przez Wykonawcę terminu realizacji wycieczki określonego w § 4 

niniejszej umowy,

2) odwołania wycieczki przez Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego,

3) wadliwego świadczenia usługi, pomimo uprzedniego bezskutecznego wezwania                          

do zaprzestania naruszeń.

2. Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn, o których mowa w ust.1 w terminie                    

14 dni od zaistnienia zdarzenia uprawniającego go do skorzystania z tego prawa, nie 

później niż do 30 września 2026 roku.

3. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie za odstąpienie Zamawiającego od umowy 

z winy Wykonawcy.

4. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub gdy dalsze wykonywanie umowy może zagrozić 

istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. 

Wówczas Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

5. Jeżeli wskutek okoliczności siły wyższej strona nie będzie mogła wykonywać swoich  

obowiązków umownych w całości lub w części, niezwłocznie powiadomi o tym drugą 

stronę. W takim przypadku strony uzgodnią sposób i zasady dalszego wykonywania 

umowy lub umowa zostanie rozwiązana.

6. Przez okoliczności siły wyższej strony rozumieją zdarzenie zewnętrzne o charakterze 

nadzwyczajnym, którego nie można było przewidzieć ani jemu zapobiec.

§ 7
Poufność

1. Strony umowy zobowiązują się do zachowania zasad poufności w stosunku                             

do wszelkich  informacji, w szczególności informacji o danych osobowych, w których 

posiadanie weszły lub wejdą w związku z realizacją niniejszej umowy. Strony umowy 

zobowiązują  się również do zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego 

zabezpieczenia wszelkich dokumentów przekazanych przez drugą stronę, uzyskane 

informacje oraz otrzymane dokumenty mogą być wykorzystane wyłącznie  w celach 

związanych z realizacją umowy.



2. Zamawiający, w celu wynikającym z prawidłowej realizacji umowy, powierza  

przetwarzanie danych osobowych, w stosunku do których Zamawiający jest 

administratorem danych osobowych (załącznik nr 3 do umowy)

§ 8
Przedstawiciele stron i osoby uczestniczące w realizacji przedmiotu umowy

1. Ze strony Zamawiającego w zakresie realizacji przedmiotu umowy osoba upoważnioną                

do kontaktów z Wykonawcą są:

Pani Iwona Bagińska, Inspektor w Wydziale Ogólnym, nr tel. 77 / 466 79 24, 

e-mail: iwona.baginska@krus.gov.pl . 

2. Ze strony Wykonawcy w zakresie realizacji przedmiotu umowy osoba upoważnioną                         

do kontaktów z Zamawiającym jest ……………… , nr tel. ……………, e-mail: …………….

3. Zmiana osób wskazanych do kontaktów w ust. 1-2 nie wymaga zmian umowy, dla swej 

skuteczności wystarczające jest pisemne powiadomienie drugiej ze stron. 

§ 9
Postanowienia końcowe

1. Wykonawca zobowiązuje się do niewykorzystywania pozyskanych informacji w trakcie 

realizacji Umowy w celach innych, niż określone w niniejszej Umowie.

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego spełnienia obowiązku informacyjnego, o którym 

mowa w art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia                    

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych; Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., 

str. 1), zwanym dalej „RODO”, w stosunku do swoich przedstawicieli upoważnionych                           

do zawarcia Umowy i reprezentowania Stron oraz innych osób uczestniczących                                  

w jej realizacji, których dane będą udostępnione drugiej Stronie. 

3. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian do umowy na etapie realizacji 

usługi, w szczególności w przypadkach określonych w art. 455 ustawy PZP, a ponadto 

w przypadkach określonych w niniejszej umowie, a w szczególności jeżeli wystąpią 

następujące alternatywne przesłanki:

1) nastąpi zastąpienie dotychczasowego Wykonawcy niniejszej umowy przez inny podmiot,  

w razie gdy nastąpiło połączenie, podział, przekształcenie, nabycie dotychczasowego 

Wykonawcy lub nabycie jego przedsiębiorstwa przez ww. inny podmiot;



2) wystąpią okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

W takim przypadku strony mogą przesunąć termin zakończenia wykonania umowy                     

lub zmienić takie elementy umowy, na które powyższe okoliczności mają wpływ. 

Powyższa zmiana nie może skutkować wykroczeniem poza określenie przedmiotu 

zamówienia zawarte w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.

4. Strony dopuszczają również możliwość zmiany umowy w następujących przypadkach:

1) zmian postanowień umowy związanych z:

a) zmianą danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) Strony 

umowy i osób reprezentujących strony (w szczególności z powodu 

nieprzewidzianych zmian organizacyjnych, choroby, wypadków losowych),

b) wystąpieniem oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści niniejszej 

umowy, 

c) zmianą w KRS lub we wpisie do CEIDG w trakcie realizacji zamówienia, 

dotyczących Wykonawcy,

2) ograniczenia zakresu przedmiotowego umowy, modyfikacji zasad płatności 

wynagrodzenia umownego,

3) zmian terminu wykonania zamówienia wskutek wystąpienia okoliczności leżących 

wyłącznie po stronie Zamawiającego,

4) zmian terminu wykonania zamówienia i zmian postanowień umowy, wskutek zmiany 

przepisów prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego.

5. Ewentualna nieważność jednego lub kilku postanowień niniejszej umowy nie wpływa                         

    na  ważność umowy w całości, a w takim przypadku Strony zastępują nieważne   

    postanowienie postanowieniem zgodnym z celem i innymi postanowieniami umowy.

6. Wykonawca nie może żądać zwiększenia wynagrodzenia lub zwrotu innych kosztów   

    bezpośrednich lub pośrednich, spowodowanych przestojem lub dłuższym czasem  

    wykonywania umowy.

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy 

z  dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (Dz.U. z 2026r., poz.795), ustawy dnia

11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026r., poz. 793 z późn.zm.). 

8. Zamawiający nie wyraża zgody na cesję wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

9. W przypadku sporu właściwym do rozpoznania sprawy będzie sąd właściwy dla siedziby 

Zamawiającego.

10. Prawem właściwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.

11. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze stron.

W przypadku zawarcia umowy w postaci elektronicznej – zapis opcjonalny



12. Umowa została zawarta w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym z chwilą złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych stosowanie 

do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegółach dokumentu zawartego 

w postaci elektronicznej.

13. Strony przyjmują do wiadomości, że w związku z art.34a ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 

2009 r. o finansach publicznych, informacja o niniejszej umowie w zakresie określonym 

powołanymi przepisami zostaną udostępnione w Centralnym Rejestrze umów Jednostek 

Sektora Finansów Publicznych.

14. Integralną część umowy stanowią:

a. Formularz oferty wraz z załącznikami do Ogłoszenia o zamówieniu

b. Załączniki do umowy:

a) załącznik nr 1 do umowy – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia,

b) załącznik nr 2 do umowy - Klauzula informacyjna w sprawie przetwarzania danych 

przez Kasę Rolniczego Ubezpieczenia  Społecznego,

c) załącznik nr 3 do umowy – Porozumienie dotyczące zasad powierzenia 

przetwarzania danych osobowych

d) zaświadczenie o wpisie do Rejestru Organizatorów Turystyki                                                        

i Przedsiębiorców ułatwiających nabywanie powiązanych usług turystycznych 

Marszałka Województwa,

e) polisa ubezpieczeniowej dla uczestników wycieczki. 

ZAMAWIAJĄCY                                                         WYKONAWCA

 



Załącznik nr 1 do Umowy

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
pn. „Na świadczenie usługi organizacji wycieczki grupowej dla pracowników Oddziału 
Regionalnego KRUS w Opolu i podległych Placówek Terenowych w kierunku Gdańsk-

Szwecja(Karlskrona)-Gdynia (wycieczka 3-dniowa) dla około 40 osób.

Wykonawca zobowiązany jest do opracowania planu wycieczki w terminie 17-19 
września 2026r. (należy podać je w Formularzu Oferty – zał. nr 1 do Ogłoszenia o 
zamówieniu).

Plan wycieczki musi obejmować wszystkie wymagania określone w Szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia (zał. nr 1 do umowy) oraz uwzględniać co najmniej zwiedzanie:

 Gdańsk (dzień I, czwartek)
Wyjazd z miejsca zbiórki z Opolu.

Przejazd i wycieczka piesza po mieście wraz z przewodnikiem i zwiedzaniem 

poszczególnych punktów, m.in.: Długi Targ, Dwór Artusa, Fontanna Neptuna, 

zabytkowe kamieniczki, Ratusz, Żuraw Gdański, Muzeum Bursztynu, taras widokowy 

Olivia Star.

Czas wolny na kawę i spacer po Rynku.

Przejazd na terminal do Gdyni, wejście na pokład statku/promu.

Zakwaterowanie w hotelu *** lub  kabinach dwuosobowych.

Obiadokolacja: bufet szwedzki all inclusive (napoje, piwo, wino bez ograniczeń).

Dyskoteka na pokładzie, muzyka na żywo lub inna wieczorna rozrywka.

 Szwecja: Karlskrona (dzień II, piątek)
Śniadanie/bufet szwedzki na promie.

Przypłynięcie promu do Karlskrony (rano)

Wycieczka autokarowa/piesza po Karlskronie: punkt widokowy na Bryggareberget, 

Nabrzeże Królewskie, Targ Rybny, Muzeum Marynarki Wojennej;

Zwiedzanie Kalmaru: katedra, Stare Miasto, Zamek.

Powrót na terminal promowy w Karlskronie, odprawa biletowa.

Wypłynięcie z Karlskrony wieczorem.

Obiadokolacja porcjowa.

Nocleg w hotelu *** lub w kabinach dwuosobowych.



 Gdynia (dzień III, sobota)
Śniadanie/bufet szwedzki na promie.

Przypłynięcie do Gdyni (rano).

Zwiedzanie Gdyni: Molo południowe i Skwer Kościuszki, OPR Błyskawica, Dar 

Pomorza, Bulwar Nadmorski.

Czas wolny na posiłek i spacer po plaży.

Wyjazd autokarem w drogę powrotną.

Powrót na miejsce zbiórki.

Kolejność zwiedzania dowolna, ustalona przez Wykonawcę.

I. Plan wycieczki winien uwzględniać co najmniej:
a) przejazd: 

- w  terminie 17-19.09.2026 r. - jednym autokarem klasy turystycznej, z działającą 

klimatyzacją, sprawnym WC oraz  funkcjonującym barkiem wyposażonym w mikrofon                          

i apteczkę pierwszej pomocy; 

prowadzonych przez kierowców posiadających wszelkie wymagane prawem 

uprawnienia, w tym licencję wspólnotową dotyczącą międzynarodowego 

autobusowego i autokarowego zarobkowego przewozu osób oraz zezwolenie na 

wykonywanie zawodu przewoźnika drogowego;

b) ubezpieczenie OC, NNW, KL i bagażu uczestników wycieczki (na kwotę nie mniejszą 

niż: OC 10 000,00 zł, NNW 10 000,00 zł., KL 10 000 euro oraz ubezpieczenie bagażu 

uczestników wycieczki min. 200 euro dla każdego uczestnika) na czas jej trwania;

c) wszelkie opłaty drogowe, parkingowe, klimatyczne i inne;

d) zakwaterowanie w hotelu *** lub kajutach 2-osobowych, z pełnym węzłem sanitarnym – 

nie dopuszcza się łóżek piętrowych oraz dwuosobowych;

e) w wycieczce wyżywienie obejmujące :

- 2 śniadania w  terminie 18-19.09.2026 r. dla 40 osób;

- 2 obiadokolacje w tym jedna uroczysta obiadokolacja połączona z imprezą 

integracyjną z muzyką na żywo lub DJ w terminie 17.09.2026 r. dla 40 osób;

6)  opieka: w  terminie 17-19.09.2026 r. jednego polskojęzycznego pilota,                                        

posiadających odpowiednie umiejętności i kwalifikacje;

7)   opieka licencjonowanych przewodników posługujących się językiem polskim w czasie    

      zwiedzania miast, obiektów i miejsc zabytkowych;

8) oprawa muzyczna wieczorku integracyjnego (muzyka na żywo lub DJ);

9) pokrycia wszystkich kosztów, biletów wstępu i atrakcji, zgodnie z programem wycieczki 

oraz innych niewymienionych opłat niezbędnych do realizacji przedmiotu umowy; 



10) Turystyczny Fundusz Gwarancyjny w wysokości 10 zł. (słownie: dziesięć złotych)                        

na każdego uczestnika wyjazdu.

II. Cena wycieczki winna obejmować wszelkie koszty związane z realizacją 
zamówienia, w tym opłaty za parkingi, noclegi, transport, opiekę pilotów, lokalnych 
przewodników, opłaty drogowe, winiety, koszty wyżywienia i ubezpieczenia, 
pokrycie kosztów za bilety wstępu, koszt organizacji imprezy integracyjnej                     
z wyżywieniem i muzyką (muzyka na żywo lub DJ), podatek VAT oraz inne opłaty 
związane z organizacją wycieczki, a niewymienione, niezbędne do realizacji całości 
przedmiotu zamówienia.



            Załącznik nr 2 do Umowy

Klauzula informacyjna w sprawie przetwarzania danych przez Kasę Rolniczego 
Ubezpieczenia Społecznego

Zgodnie z art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (dalej jako RODO) Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego informuje, iż:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych pozyskanych w związku z zawarciem 
i wykonaniem umowy jest Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego z siedzibą 
w Warszawie przy al. Niepodległości 190, kod pocztowy 00-608, którą zgodnie z art. 
59 ust. 3 ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu społecznym rolników kieruje 
Prezes Kasy.

2) Kontakt z inspektorem ochrony danych w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia 
Społecznego możliwy jest przez pocztę elektroniczną na adres e-mail: iod@krus.gov.pl 
lub pocztą na adres Centrali Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego z dopiskiem 
„Inspektor Ochrony Danych”; 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, 
to jest w celu zawarcia i realizacji umowy, której przedmiotem jest (należy wpisać 
przedmiot umowy) ……………………………………………………………………………..
(zwanej dalej Umową ), a także w celu realizacji ciążąca na administratorze prawnego 
obciążenia, ustawa z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych oraz 
aktów wykonawczych, ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie 
archiwalnym i archiwach, (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 

4) Administrator będzie przetwarzał Pani/Pana dane identyfikacyjne (przykładowo: imię, 
nazwisko, stanowisko) oraz dane kontaktowe (nr telefonu, adres e-mail);

5) Źródłem Pani/Pana danych jest (należy wpisać podmiot, z którym podpisywana jest 
umowa), …………………………………………… z siedzibą w …………………, 
ul. ………………, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców KRS pod 
nr. ………………….; NIP ……………, od którego Administrator pozyskał je 
w celu zawarcia i realizacji umowy.

6) Pani/Pana dane mogą być przekazywane do podmiotów przetwarzających dane 
w imieniu i na zlecenie Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego oraz podmiotów 
uprawnionych do tego na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego;

7) Zebrane od Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego/ 
organizacji międzynarodowej.

8) Administrator będzie przetwarzał Pani/Pana dane przez okres niezbędny do realizacji 
Umowy oraz ciążących na nim obowiązków wynikających z przepisów prawa, 
w szczególności przepisów, o których mowa w ust. 3.

9) Ma Pani/Pan prawo:
a) żądać dostępu do swoich danych oraz uzyskania ich kopii, 
b) żądać sprostowania swoich danych, 
c) żądać ograniczenia przetwarzania swoich danych w przypadkach wskazanych w art. 

18 RODO,



d) wnieść sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, zgodnie z art. 
21 RODO,

e) żądać usunięcia danych osobowych, które jednak nie przysługuje w zakresie, w jakim 
przetwarzanie jest niezbędne do wywiązania się z prawnego obowiązku 
wymagającego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa państwa członkowskiego, 
któremu podlega administrator, lub do wykonania zadania realizowanego w interesie 
publicznym 
lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej administratorowi.

10)  Nie przysługuje Pani/Panu w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo 
do usunięcia danych osobowych oraz prawo do przenoszenia danych osobowych, 
o którym mowa w art. 20 RODO

11) W przypadku, w którym chce Pani/Pan skorzystać z powyższych praw, prosimy 
o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Kasy, w sposób wskazany w ust. 2.

12) Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana 
dotyczących narusza przepisy RODO.



Załącznik nr 3 do umowy 

Porozumienie dotyczące Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych

§ 1
Definicje

Definicje oraz zasady interpretacji mające zastosowanie do niniejszego Porozumienia:
Usługi Kontraktowe: usługi świadczone przez Wykonawcę zgodnie z Umową, której 
integralną częścią jest niniejsze Porozumienie.
Administrator danych: administrator danych osobowych, którym jest Kasa Rolniczego 
Ubezpieczenia Społecznego, którą zgodnie z art. 59 ust. 3 ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. 
o ubezpieczeniu społecznym rolników kieruje Prezes Kasy.
Naruszenie bezpieczeństwa danych osobowych: naruszenie bezpieczeństwa skutkujące 
przypadkowym lub bezprawnym zniszczeniem, utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem 
lub dostępem do udostępnionych danych osobowych.
Regulacje dotyczące Ochrony Danych: rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku      
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), („RODO”) oraz 
wszelkie przepisy i regulacje w przedmiocie przetwarzania danych osobowych oraz 
prywatności, w tym także mające zastosowanie wytyczne oraz kodeksy postępowania wydane 
przez Komisarza ds. Informacji lub wszelkie dokumenty o znaczeniu równorzędnym w danej 
jurysdykcji. Odniesienia do ustawodawstwa obejmują również jakiekolwiek jego okresowe 
zmiany.  
Dane Osobowe: informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osobie 
fizycznej. Możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można bezpośrednio 
lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak: imię  
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź 
kilka szczególnych czynników określających fizyczną, genetyczną, psychiczną, kulturową lub 
społeczną tożsamość osoby fizycznej;

§ 2
Zgodność z regulacjami dotyczącymi ochrony danych osobowych

Strony niniejszym potwierdzają, że przetwarzają dane osobowe zgodnie z postanowieniami 
niniejszego Porozumienia. Każda ze Stron zobowiązana jest zapewnić zgodność 
z Regulacjami dotyczącymi Ochrony Danych przez cały czas trwania niniejszego 
Porozumienia oraz  Umowy.

§3
Korzystanie, ujawnianie oraz przekazywanie danych

1. Wykonawca potwierdza, iż będzie przetwarzał dane osobowe określone w § 5, wyłącznie 
w celach wskazanych w § 4 oraz, że nie będzie przetwarzał danych osobowych w żadnym 
innym celu, bez uzyskania pisemnej zgody administratora danych.

2. Wykonawca nie będzie ujawniał oraz przekazywał przetwarzanych danych osobowych, 
jakiemukolwiek podmiotowi trzeciemu bez pisemnej zgody administratora danych, zgodnie 
z postanowieniami określonymi w § 6.



3. Wykonawca nie może publikować, kopiować, przekazywać ani powielać jakichkolwiek 
danych i informacji bez pisemnej zgody administratora danych.

§4
Cel przetwarzania

1. Strony potwierdzają, iż inicjatywa powierzenia przetwarzania danych osobowych jest   
niezbędna, aby Wykonawca mógł świadczyć Usługi Kontraktowe opisane w Umowie. 

2. Wykonawca potwierdza, iż dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie zgodnie 
z wytycznymi administratora danych oraz wyłącznie mając na celu świadczenie Usług 
Kontraktowych, które zostały wyszczególnione w Umowie, do której niniejsze Porozumienie 
jest integralną częścią. Strony nie będą przetwarzać danych osobowych w sposób 
sprzeczny z ww. celem.

3.  Każda ze Stron zobowiązana jest wskazać osobę do kontaktu. Wykonawca jest 
zobowiązany do współpracy z administratorem danych w zakresie jakichkolwiek kwestii 
związanych z przetwarzaniem powierzonych danych. Osoby do kontaktu dla każdej                        
ze Stron są następujące:
ze strony Zamawiającego  – Iwona Bagińska, e-mail: iwona.baginska@krus.gov.pl
ze strony Wykonawcy       –  …………………………………………………………......

§ 5
Dane osobowe

1. Dane osobowe niezbędne do świadczenia Usługi Kontraktowej powierzone 
do  przetwarzania Wykonawcy obejmują: 
dane osobowe niezbędne do prawidłowego realizowania zadań zawartych w umowie, w 
szczególności imię, nazwisko, PESEL, adres.

2. Strony postanawiają, iż dane osobowe powierzone do przetwarzania w ramach realizacji 
Usługi Kontraktowej winny być adekwatne oraz związane z uzgodnionymi celami 
wskazanymi w § 4.

§6
Podwykonawstwo w zakresie przetwarzania danych

1. Administrator danych upoważnia Wykonawcę do wyboru Podwykonawców ze wszelkimi 
ograniczeniami wynikającymi z Umowy.

2. Wykonawca może nawiązać współpracę z Podwykonawcami pod warunkiem, że przedstawi 
uprzednio administratorowi danych pisemne zawiadomienie o zamiarze wyboru 
Podwykonawców, w tym kompletne informacje w zakresie przetwarzania danych, które 
będą powierzone Podwykonawcy. Wykonawca nie dokona wyboru Podwykonawcy                       
bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody administratora danych.

3. W odniesieniu do każdego z podwykonawców, Wykonawca zobowiązany jest:
1) przed pierwszym przetworzeniem danych osobowych przez Podwykonawcę 

przeprowadzić odpowiednie sprawdzenie którego celem jest zapewnienie,                                
że Podwykonawca jest w stanie zapewnić poziom ochrony dla danych osobowych 
wymagany na podstawie postanowień niniejszego Porozumienia oraz Umowy. 
Przedstawienie podwykonawcy do akceptacji administratora danych oznacza,                          
że badanie to dało wynik pozytywny;

2) zapewnić, że porozumienie zawarte z jednej strony przez Wykonawcę, a z drugiej 
strony przez Podwykonawcę, zostało zawarte na podstawie pisemnej umowy 
zawierającej warunki, które oferują przynajmniej taki sam poziom ochrony danych 



osobowych jak ten określony w niniejszym Porozumieniu oraz spełniają wymogi 
wynikające z artykułu 28(3) RODO.

4. Wykonawca zapewnia, że każdy Podwykonawca spełni wymogi określone w niniejszym 
Porozumieniu mające zastosowanie do przetwarzania danych osobowych przez takiego 
Podwykonawcę, jak gdyby on był stroną niniejszego Porozumienia działając w osobie 
Wykonawcy.

5. W przypadku gdy Podwykonawca nie wykona swoich obowiązków dotyczących ochrony 
danych osobowych, Wykonawca ponosić będzie pełną odpowiedzialność wobec 
administratora danych za wykonanie obowiązków przez Podwykonawcę.

§ 7
Prawa podmiotów, których dane dotyczą 

1. W celu umożliwienia korzystania z prawa osób, których dane dotyczą, Wykonawca 
potwierdza, iż dane osobowe przetwarzane zgodnie z Umową, której integralną częścią jest 
niniejsze Porozumienie będą przechowywane lub nagrywane w sposób ustrukturyzowany, 
powszechnie używany oraz zapewniający możliwość odczytu maszynowego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się działać wyłącznie na podstawie wytycznych administratora 
danych w związku z jakimikolwiek podjętymi działaniami mającymi na celu ustosunkowanie 
się do zgłoszonych roszczeń.

3. Wykonawca jest zobowiązany do prowadzenia rejestru wezwań lub roszczeń skierowanych 
przez podmioty zamierzające skorzystać z przysługujących ich uprawnień, w szczególności 
w zakresie przetwarzania danych osobowych objętych  niniejszym Porozumieniem.

§ 8
Ewidencja oraz prawo nadzoru

1. Poza obowiązkiem prowadzenia rejestru zgodnie z § 7 ust. 3, Wykonawca zobowiązuje się 
prowadzić rejestr czynności przetwarzania na podstawie niniejszego Porozumienia. 
Administrator danych zastrzega sobie prawo do weryfikacji - w każdym czasie - rejestrów 
prowadzonych przez Wykonawcę. 

2. Z zastrzeżeniem ust. 3, na wezwanie administratora danych, Wykonawca zobowiązany jest 
udostępnić mu wszelkie informacje niezbędne do wykazania zgodności przetwarzania 
danych osobowych z postanowieniami niniejszego Porozumienia, a także zobowiązany jest 
wyrazić zgodę na przeprowadzenie audytu oraz przyłączyć się do podejmowanych działań, 
w tym inspekcji prowadzonych przez administratora danych lub audytora działającego                      
na zlecenie administratora danych w związku z przetwarzaniem danych osobowych                   
przez Wykonawcę lub Podwykonawców.

3. Prawo nadzoru oraz prawo do żądania informacji przez administratora danych powstaje 
wyłącznie na podstawie ust. 2, o ile Umowa w inny sposób nie reguluje prawa do żądania 
informacji oraz prawa nadzoru w wykonaniu odpowiednich wymogów Regulacji 
dotyczących Ochrony Danych (w tym, w przypadku zastosowania, art. 28 ust. 3  RODO).

§ 9
Przechowywanie oraz usuwanie danych

1. Wykonawca nie jest uprawniony do przechowywania lub przetwarzania danych osobowych 
przez okres dłuższy niż potrzebny do uzyskania zamierzonych celów lub przez okres 
dłuższy niż wskazany przez administratora danych. W celu uniknięcia wątpliwości, 
administrator danych zastrzega sobie prawo do określenia terminów, do których upływu 



Wykonawca może przechowywać dane osobowe przetwarzane zgodnie z niniejszym 
Porozumieniem oraz Umową. 

2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, że dane osobowe, przetwarzane są zgodnie 
z postanowieniami niniejszego Porozumienia i wytycznymi administratora danych.

3. Administrator danych zastrzega sobie prawo do wydania w każdym czasie wytycznych      
i zaleceń dla Wykonawcy, w tym w zakresie przechowywania i utrzymywania powierzonych 
danych. 

§ 10
Bezpieczeństwo oraz szkolenie

1. Wykonawca zobowiązuje się wdrożyć odpowiednie techniczne oraz organizacyjne środki 
bezpieczeństwa mające na celu:
1) zapobieganie:

a) nieuprawnionemu lub niezgodnemu z prawem przetwarzaniu danych osobowych, 
b) przypadkowej utracie lub zniszczeniu, lub uszkodzeniu danych osobowych; 

2) zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczeństwa w odniesieniu do:
a) szkody jaka może powstać na skutek nieuprawnionego lub niezgodnego z prawem 

przetwarzania danych, przypadkowej utraty, zniszczenia lub uszkodzenia, 
b)   charakteru danych osobowych podlegających ochronie.

2. W szczególności, Wykonawca zobowiązuje się wdrożyć techniczne i organizacyjne środki 
bezpieczeństwa adekwatne do oceny wynikającej z przeprowadzonej analizy ryzyka utraty 
danych osobowych. 

3. Obowiązkiem każdej ze Stron jest zapewnienie, aby personel Stron został odpowiednio 
przeszkolony w celu przetwarzania oraz obchodzenia się z danymi osobowymi, zgodnie 
z technologicznymi oraz organizacyjnymi środkami bezpieczeństwa funkcjonującymi 
u Wykonawcy, a także wszelkimi innymi krajowymi regulacjami prawnymi oraz wytycznymi 
administratora danych.

4. Poziom, zakres oraz częstotliwość szkolenia, o którym mowa w ust. 3 winny być 
odpowiednie do funkcji, jaką pełnią poszczególne osoby personelu, ponoszonej przez nich 
odpowiedzialności oraz częstotliwości, z jaką będą oni przetwarzali oraz obchodzili się 
z powierzonymi danymi osobowymi. 

§ 11
Naruszenie bezpieczeństwa danych osobowych oraz Procedury informowania

1. Wykonawca jest bezwzględnie zobowiązany do niezwłocznego poinformowania 
administratora danych o jakimkolwiek naruszeniu bezpieczeństwa danych osobowych, 
jednak nie później niż w terminie 24 godzin od momentu uzyskania informacji 
o wystąpieniu naruszenia.

2. W sytuacji wystąpienia naruszenia bezpieczeństwa danych osobowych, wymaga się, aby 
Wykonawca przedstawił administratorowi danych następujące informacje:

1) data i godzina zaobserwowania zdarzenia po raz pierwszy;
2) opis zdarzenia;
3) miejsce wystąpienia zdarzenia;
4) liczba zdarzeń (jeżeli zdarzenie miało miejsce wielokrotnie);
5) akcje podjęte do momentu zgłoszenia (co zostało zrobione, komu przekazano informacje 

i jakie).



3. Informacje, o których mowa w ust. 2 powinny zostać przesłane na adres e-mail: 
opole@krus.gov.pl  oraz niezależnie do osoby kontaktowej wskazanej w § 4 ust. 3, w terminie 
określonym w ust. 1.
4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić odpowiednie wsparcie wymagane przez 

administratora danych lub Organ Nadzorczy Ochrony Danych w celu podjęcia sprawnych 
i odpowiednich działań w przedmiocie naruszenia bezpieczeństwa danych osobowych.
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