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Adresat:
Wszyscy zainteresowani

Dotyczy ogtoszenia 0 zamdwieniu na:
$wiadczenie kwalifikowanych ustug zaufania - tworzenia i wydania
kwalifikowanych certyfikatow podpisu elektronicznego, w tym dostawa
nowych zestawéw do skladania kwalifikowanych podpiséw z ustugami
komplementarnymi o waznosci 3 lata od daty uruchomienia dla Oddziatu
Regionalnego w Lublinie oraz podlegtych Placéwek Terenowych Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny w Lublinie
przekazuje pytania i odpowiedzi do ogtoszenia o zamoOwieniu, w przedmiotowym
postepowaniu:

Pytanie 1:

Czy Zamawiajacy dopuszcza:

1. Wystawienie certyfikatdw mobilnych (chmurowych) bez fizycznego nosnika tj.
karty i czytnika wraz ze zdalng weryfikacjg tozsamosci w oparciu o dowdd osobisty?

Odpowiedz 1:

Zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza
wystawienia kwalifikowanych certyfikatow mobilnych (chmurowych) bez fizycznego
nosnika.

Wymagane jest zastosowanie kart kryptograficznych wraz z czytnikami, zgodnie
Z opisem przedmiotu zaméwienia. Zamawiajacy nie przewiduje rowniez zdalnej
weryfikacji tozsamosci — identyfikacja musi odbywaé sie w sposéb okreslony
w dokumentacji postepowania.

Pytanie 2:
Czy Zamawiajacy dopuszcza:
2. Wysyike kart z certyfikatem do wskazanego uzytkownika certyfikatu?

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza wysyiki kart z certyfikatem bezposrednio
do uzytkownikow.

Przekazanie kart i czytnikbw musi odbywaé sie zgodnie z zasadami okreslonymi
w dokumentacji postepowania.

Pytanie 3:

Czy Zamawiajacy dopuszcza:

3. Mozliwo$¢ odbioru zestawu w wybranym punkcie rejestracji na terenie Polski
i potwierdzeniem tozsamosci?

Prowadzacy sprawe: Katarzyna Wojtyta, Samodzielny inspektor, katarzyna.wojtyla@krus.gov.pl



Odpowiedz 3:

Zamawiajgcy informuje, ze nie dopuszcza odbioru zestawu w wybranym punkcie
rejestracji na terenie Polski.

Przekazanie zestawdw oraz potwierdzenie tozsamosci musi odbywaé sie zgodnie
z zasadami okreslonymi w dokumentacji postepowania.

Pytanie 4:

Czy Zamawiajacy dopuszcza:

4, Weryfikacje tozsamosci online (zdalng) w oparciu 0 wazny dowdd osobisty
z warstwa elektroniczng?

Odpowiedz 4:

Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza zdalnej weryfikacji tozsamosci online
w oparciu o dowdd osobisty z warstwg elektroniczna.

Weryfikacja tozsamosci musi odbywaé sie zgodnie z zasadami okreslonymi
w dokumentacji postepowania.

Pytanie 5:

Czy Zamawiajacy dopuszcza:

5. Sktadanie zamowien na stronie internetowej wykonawcy w ramach
utworzonego konta firmowego?

Odpowiedz 5:

Zamawiajgcy informuje, ze nie dopuszcza skfadania zamoéwieh poprzez strone
internetowg wykonawcy ani w ramach konta firmowego.

Zamoéwienia muszg by¢é realizowane zgodnie z zasadami okreslonymi
w dokumentacji postepowania.

Pytanie 6:
Czy Zamawiajacy dopuszcza:
6. Prosze o wskazanie adreséw gdzie nalezy dostarczy¢ zestawy

Odpowiedz 6:

Zamawiajgcy informuje, ze adres realizacji dostawy zostat wskazany w dokumentaciji
postepowania.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia zestawOw na adres okreslony
w opisie przedmiotu zamdwienia oraz we wzorze umowy.

Pytanie 7:

1. Czy petna kompatybilno$¢ oprogramowania oraz Kkart/certyfikatow
z systemem operacyjnym Linux stanowi dla Zamawiajacego wymog
kategoryczny (bezwzglednie konieczny), ktérego niespetnienie skutkowaé
bedzie odrzuceniem oferty jako niezgodnej z trescig Szczegdtowego Opisu
Przedmiotu Zamdéwienia?

Odpowiedz 7:

Zamawiajgcy informuje, ze petna kompatybilnos¢ oprogramowania oraz
kart/certyfikatow z systemem operacyjnym Linux stanowi wymaog kategoryczny.
Niespetnienie tego wymagania bedzie skutkowa¢ uznaniem oferty za niezgodng
z trescig Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie 8:

2. Czy Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie rozwigzania zapewniajgcego
petng funkcjonalno$¢ i kompatybilno$¢ z Srodowiskami Windows oraz macOS,
stanowigcymi  podstawowe  srodowiska pracy zdecydowanej wiekszosSci
uzytkownikéw, z wytgczeniem bezposredniej obstugi systemu Linux?



Stawienie bezwzglednego wymogu obstugi systemu Linux ogranicza krag
potencjalnych Wykonawcéw i dostawcow kwalifikowanych ustug zaufania, w sytuaciji
gdy odsetek uzytkownikéw tego systemu w strukturach organizacyjnych jest
zazwyczaj znikomy. Dopuszczenie rozwigzan dedykowanych dla systemow
Windows i macOS pozwoli na ztozenie wysoce konkurencyjnych ofert,
zapewniajgcych optymalne warunki realizacji zamowienia dla przewazajace;j
wiekszosci  Subskrybentéw, przy  jednoczesnym  zachowaniu  petnego
bezpieczenstwa i zgodnosci z rozporzadzeniem elDAS.

Odpowiedz 8:

Zamawiajgcy informuje, ze nie dopuszcza zaoferowania rozwigzania
niewspierajgcego systemu Linux.

Wymog petnej kompatybilnosci z systemem Linux zostat okreslony w dokumentac;ji
postepowania i ma charakter bezwzglednie obowigzujacy.

Oferowanie rozwigzan dziatajgcych wylgcznie w $rodowiskach Windows oraz
macQOS, z wytagczeniem obstugi Linux, nie bedzie zgodne z trescig Szczegdtowego
Opisu Przedmiotu Zamowienia.

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wymog kompatybilnosci wynika z rzeczywistych potrzeb
srodowiska pracy oraz koniecznosci zapewnienia petnej funkcjonalnosci w catej
infrastrukturze teleinformatycznej.

Wymog ten nie ma charakteru ograniczajgcego konkurencje, lecz stuzy
zagwarantowaniu jednolitego, bezpiecznego i zgodnego z dokumentacjg sposobu
realizacji zamowienia.

Jednoczesnie oswiadczamy, iz powyzsze pytania i odpowiedzi do Ogtoszenia
0 zamowieniu stanowig jego integralng czesé. Z uwagi na zakres, charakter oraz
termin udzielenia odpowiedzi, nie majg one wptywu na koniecznos¢ przedtuzenia
terminu sktadania ofert.

Dlatego tez Zamawiajacy informuje, ze termin skladania ofert, godzina oraz
miejsce ich zlozenia pozostaja bez zmian.

Mateusz Winiarski

Dyrektor

/podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym/



		2026-09-29T08:18:25+0000
	Not specified




